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Genel Bilgiler

Ana sirketin adi: 31 Aralik 2019 ve 2018 tarihleri itibariyla, Zurich Sigorta A.S.’nin (“Sirket”)
dogrudan ortag1 Isvigre’de yerlesik Zurich Insurance Company olup nihai ana ortag: isvigre’de
yerlesik Zurich Financial Services’tir (“ZFS”) (2.13 no’lu dipnot).

Sirket’in 30 Haziran 2008 tarihi itibariyla sermayedarlarindan TEB Mali Yatirimlar A.S., Tiirk
Ekonomi Bankas1 A.S., TEB Yatirim Menkul Degerler A.S., Ekonomi Bank Offshore Ltd. ve Ege
Turizm ve insaat A.S., Sirket sermayesinin toplam %100’{inii temsil eden 30.400.000 TL nominal
degerde hisse senedini, T.C. Hazine ve Maliye Bakanligi'nin (“Hazine ve Maliye Bakanlig1” ) 21
Mart 2008 tarih ve B.02.1.HZN.0/10/02.02-12935 sayili ve Rekabet Kurumu’nun
14 Mart 2008 tarih ve B.50.0.REK.0.08.00.00-120/181-888 sayili izni ile Sirket Yonetim
Kurulu’nun 30 Haziran 2008 tarihli kararina istinaden, Zurich Insurance Company, Zurich Group
Holding, Zurich Invest Ltd., Zurich Life Insurance Company Ltd. ve Zurich Finanz Gesellschaft
A.G.’ye 218.527.196 Euro bedelle satis yoluyla devretmistir.

Sirket’in 11 Agustos 2008 tarihinde yapilan Olaganiistii Genel Kurul toplantisinda “TEB Sigorta
A.$.” olan unvanmnin “Zurich Sigorta A.§.” olarak degistirilmesine karar verilmis ve bu karar
Istanbul Ticaret Memurlugu tarafindan 18 Agustos 2008 tarihinde tescil edilmistir.

Kurulusun ikametgihi ve yasal yapisi, Sirket olarak olustugu iilke ve kayith biironun
adresi: Sirket, istanbul, Tiirkiye’de 20 Haziran 1997 tarihinde tescil edilmistir. Sirket’in merkezi
ve Genel Miidiirliigii Istanbul’da olup Orjin Plaza Maslak Mahallesi Eski Biiyiikdere Cad. No: 27
Kat: 12-13 PK:34398 Sartyer/istanbul adresinde faaliyet gostermektedir. Sirket’in Orta Anadolu,
Marmara, Ege, Cukurova, Avrupa, Anadolu, Akdeniz ve Bakirkdy Bodlge Miidiirliikleri
bulunmaktadir.

Isletmenin fiili faaliyet konusu: Sirket kaza, yangm ve dogal afetler, genel zararlar,
hastalik/saglik, kara araglari, nakliyat, genel sorumluluk, kara araglari sorumluluk, hukuksal
koruma, hava araglari, hava araglar1 sorumluluk, su araglari, su araclar1 sorumluluk, kredi, kefalet
ve finansal kayiplar dallarinda faaliyet gostermektedir.

Sirket, 31 Aralik 2019 tarihi itibariyla 710 yetkili acente/broker/banka subesi ile ¢alismaktadir.
Bununla birlikte, Sirket’in 2011 yilinda dagitim kanali olarak anlagsmis oldugu bir banka ile
10 yil siireli, 2015 yilinda dagitim kanali olarak anlasmis oldugu baska bir banka ile 15 yil siireli
“Miinhasir Acentelik S6zlesmesi” bulunmaktadir (8 no’lu dipnot).

Kurulusun faaliyetlerinin ve esas ¢alisma alanlarimin niteliklerinin aciklamasi: 1.2 ve
1.3 no’lu dipnotlarda agiklanmustir.

Kategorileri itibariyla donem icinde ¢alisan personelin ortalama sayisi:

1 Ocak - 1 Ocak -
31 Arahk 2019 31 Arahk 2018

Ust ve orta kademeli yoneticiler 55 55
Diger personel 226 215
281 270

Yonetim kurulu baskan ve iiyeleriyle genel miidiir, genel koordinator, genel miidiir
yardimcilar1 gibi iist yoneticilere cari donemde saglanan iicret ve benzeri menfaatlerin
toplam tutari: 11.800.611 TL (1 Ocak - 31 Aralik 2018: 9.017.603 TL).
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Genel Bilgiler (Devam)

Finansal tablolarda; yatirim gelirlerinin ve faaliyet giderlerinin (personel, yonetim,
arastirma gelistirme, pazarlama ve satis, disaridan saglanan fayda ve hizmetler ile diger
faaliyet giderleri) dagittminda kullanilan anahtarlar: Yatirima yonlendirilen varliklarin degeri
teknik karsiliklar rakamindan diisiik oldugundan hayat disi teknik karsiliklari karsilayan
varliklarin yatirnma yonlendirilmesinden elde edilen tiim gelirler, teknik olmayan bdliimden
teknik boliime aktarilmistir. Sirket teknik boliime aktardigi faaliyet giderlerini, cari donemde
iiretilen police sayisi, briit yazilan prim miktar1 ve hasar ihbar adedinin, son {i¢ yil igindeki
agirliklarinin ortalamasini dikkate alarak alt branglara dagitmistir.

Finansal tablolarin tek bir sirketi mi yoksa sirketler grubunu mu icerdigi: Finansal tablolar
tek bir sirketi (“Zurich Sigorta A.S.”) igermektedir.

Raporlayan isletmenin adi veya diger kimlik bilgileri ve bu bilgide nceki bilanco tarihinden
beri olan degisiklikler: Sirket’in ad1 ve diger kimlik bilgileri 1.1, 1.2, ve 1.3 no’lu dipnotlarda
belirtilmis olup bu bilgilerde 6nceki bilanco tarihinden bu yana herhangi bir degisiklik olmamustir.

Bilango tarihinden sonraki olaylar: 1 Ocak - 31 Aralik 2019 hesap donemine ait finansal
tablolar1 degistirme ve onaylama yetkisi Y6netim Kurulu'nda olup, s6z konusu finansal tablolarin,
yirtirliikte bulunan muhasebe ilke ve standartlarina gore hazirlandigi ve ilgili mevzuat ile Sirket
kayitlarina uygun oldugu Genel Miidiir Yilmaz Yildiz ve Genel Miidiir Yardimcisi Mehmet
Yetgin tarafindan 28 Subat 2020 tarihinde beyan edilmistir. Bilango tarihinden sonraki olaylar
46 no’lu dipnotta aciklanmistir.

Onemli Muhasebe Politikalarinin Ozeti
Hazirhik Esaslan

Finansal tablolarin diizenlenmesinde kullanilan temeller ve kullanilan 6zel muhasebe
politikalaryla ilgili bilgiler

Sirket, finansal tablolarin1 5684 sayil1 Sigortacilik Kanunu ile Hazine ve Maliye Bakanligi’nin
sigorta ve reasiirans sirketleri i¢cin Ongordiigii esaslara gore hazirlamaktadir.

Finansal tablolar Hazine ve Maliye Bakanlig: tarafindan, 30 Aralik 2004 tarih ve 25686 sayil
Resmi Gazete’de yayimlanan Sigortacilik Hesap Plam1 ve Izahnamesi Hakkinda Teblig
(Sigortacilik Muhasebe Sistemi Teblig No:1) igerisinde yer alan Sigortacilik Hesap Plan ile
27 Aralik 2011 tarih ve 2011/14 sayili Sigortacilik Hesap Planinda Yeni Hesap Kodlar
Acilmasina Dair Sektér Duyurusu uyarinca diizenlenmektedir. Diizenlenen finansal tablolarin
bigim ve igerikleri ile bunlarin agiklama ve dipnotlart 18 Nisan 2008 tarih ve 26851 sayili Resmi
Gazete’de yayimlanan Finansal Tablolarm Sunumu Hakkinda Teblig ve 31 Mayis 2012 tarih ve
2012/7 sayili Yeni Hesap Kodlar ile Finansal Tablolarin Sunumuna Iligkin Sektér Duyurusu
uyarinca belirlenmektedir.

Sirket faaliyetlerini, 14 Temmuz 2007 tarihinde yayimlanan ve 1 Ocak 2008 tarihinde yiiriirliige
giren “Sigorta ve Reasiirans Sirketleri ile Emeklilik Sirketlerinin Finansal Raporlamalar
Hakkinda Yonetmelik” dogrultusunda, s6z konusu yonetmelik ve Hazine ve Maliye Bakanligi
tarafindan muhasebe ve finansal raporlama esaslarina iligkin yayimlanan diger yonetmelik,
aciklama ve genelgeler; ve bunlarla diizenlenmeyen konularda Kamu Gozetimi, Muhasebe ve
Denetim Standartlar1 Kurumu (“KGK”) tarafindan agiklanan Tiirkiye Muhasebe Standartlar
(“TMS”) ve Tiirkiye Finansal Raporlama Standartlar1 (“TFRS”) hiikiimlerini igeren; “Sigortacilik
Muhasebe ve Finansal Raporlama Mevzuati” ¢ergevesinde muhasebelestirmektedir. Hazine ve
Maliye Bakanligi’'nin 18 Subat 2008 tarih ve 9 sayili yazisina istinaden 2008 yilinda
“TMS 1-Finansal Tablolar ve Sunum”, “TMS 27-Konsolide ve Bireysel Finansal Tablolar”,
“TFRS 1-TFRS’ye Gegis” ve “TFRS 4-Sigorta Sozlesmeleri” bu uygulamanin kapsami disinda
tutulmustur. Bununla birlikte, sigorta sirketlerinin 31 Aralik 2008 tarih ve 27097 sayili Resmi
Gazete’de yayimlanan Sigorta ve Reasiirans Sirketleri Ile Emeklilik Sirketlerinin Konsolide
Finansal Tablolarinin Diizenlenmesine Iligkin Tebligi 31 Mart 2009 tarihinden itibaren
uygulamalar1 gerekmekte olup, Sirket’in bu dogrultuda konsolide etmesi gereken kontrol ettigi
bagli ortakligi bulunmadigindan, konsolide finansal tablo hazirlamasi gerekmemektedir.
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2.

2.1

Onemli Muhasebe Politikalarinin Ozeti (Devam)
Hazirhik Esaslar1 (Devami)

Sirket, 31 Aralik 2019 tarihi itibariyla, sigortacilik ile ilgili teknik karsiliklarmi, 5684 Sayili
Sigortacilik Kanunu c¢ercevesinde ¢ikarilan ve 28 Temmuz 2010 tarih ve 27655 sayili Resmi
Gazete ile; 17 Temmuz 2012 ve 28356 sayili Resmi Gazete’de yayimlanarak yiriirliige girmis
olan degisikler sonras1 “Sigorta ve Reasiirans ile Emeklilik Sirketlerinin Teknik Karsiliklarma ve
Bu Karsiliklarin Yatirilacag: Varliklara iliskin Yénetmelik” (“Teknik Karsiliklar Yonetmeligi”)
ve ilgili diger mevzuat gercevesinde hesaplamis ve finansal tablolara yansitmistir (2.24 no’lu
dipnot).

2.1.2 Finansal tablolarin anlasilmasi icin uygun olan diger muhasebe politikalar:

2.1.3

2.14

2.15

Yiiksek enflasyon donemlerinde finansal tablolarin diizeltilmesi

Hazine ve Maliye Bakanligi’nin 4 Nisan 2005 tarihli ve 19387 numarali yazisina istinaden,
31 Aralik 2004 tarihli finansal tablolarinin, Sermaye Piyasasi Kurulu’nun (“SPK”’) 15 Kasim 2003
tarihli miikerrer 25290 sayili Resmi Gazete’de yayimlanarak yiiriirliige giren Seri: XI No: 25
Sayili “Sermaye Piyasasinda Muhasebe Standartlari Hakkinda Teblig” de yer alan “Yiiksek
Enflasyon Donemlerinde Finansal Tablolarin Diizeltilmesi” ile ilgili kisimdaki hiikiimlere gore
diizeltilerek 2005 yili agilislart yapilmistir. Hazine ve Maliye Bakanligi’nin ayni1 yazisina
istinaden 2005 yilinda finansal tablolarin enflasyona gore diizeltilmesi uygulamasina son
verilmistir.

Diger muhasebe politikalar

Diger muhasebe politikalarina iligkin bilgiler, bu raporun miiteakip b6liimlerinde her biri kendi
basligi altinda agiklanmustir.

Kullamilan para birimi
Sirket'in fonksiyonel ve raporlama para birimi Tiirk Liras1 (TL) dir.
Finansal tablolarda sunulan tutarlarin yuvarlanma derecesi

Finansal tablolarda ve ilgili dipnotlarda aksi belirtilmedikge tiim tutarlar TL ve tamsay1 olarak
gosterilmisgtir.

Finansal tablolarin diizenlenmesinde kullanilan 6l¢iim temeli

2.1.2 no’lu dipnotta detayl olarak belirtildigi iizere, bilangoda yer alan parasal olmayan aktif ve
pasifler ve sermaye dahil 6zkaynak kalemleri, 31 Aralik 2004 tarihine kadar olan giriglerin
31 Aralik 2004 tarihine kadar endekslenmesi, bu tarihten sonra olusan girislerin ise nominal
degerlerden tasimmasiyla hesaplanmistir. Finansal tablolar, bahsedilen enflasyon diizeltmeleri ve
giivenilir dlgiimii miimkiin olmas1 durumunda gercege uygun degerleri ile Olciilen finansal
varliklar diginda, tarihsel maliyet esasina gore hazirlanmstir.
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Onemli Muhasebe Politikalarinin Ozeti (Devam)
Hazirhik Esaslar1 (Devami)
Muhasebe politikalari, muhasebe tahminlerinde degisiklikler ve hatalar

2.25 no’lu dipnotta agiklanan TFRS 16 “Kiralamalar” standardina iliskin degisiklik disinda cari
donemde muhasebe politikalarinda yapilan bir degisiklik bulunmamaktadir.

Muhasebe tahminlerine iliskin agiklamalar 3 no’lu dipnot - Onemli muhasebe tahminleri ve
hiikiimleri notunda verilmistir.

Konsolidasyon
Sirket’in konsolide etmesi gereken istirak, bagl ortaklik veya is ortakligi bulunmamaktadir.
Boliim Raporlamasi

Sirket, 1 Ocak - 31 Aralik 2019 ve 2018 tarihleri itibariyla sadece Tiirkiye’de ve sadece tek bir
raporlanabilir boliim olarak takip edilen hayat dis1 sigortacilik (uzun siireli ferdi kaza dahil)
alaninda faaliyetlerini siirdiirmekte olup halka agik olmadigindan TFRS 8 - “Faaliyet Boliimleri”
standardi kapsaminda boliim raporlamasi yapmamaktadir.

Yabanci Para Cevrimi

Sirket’in fonksiyonel para birimi Tiirk Lirasi’dir. Yabanci para ile yapilan islemler, islemin
gerceklestigi tarihteki kurdan fonksiyonel para birimine ¢evrilir. Bu islemlerden dogan ve yabanci
para cinsinden parasal varlik ve yiikiimliiliikklerin donem sonu d6viz kurundan fonksiyonel para
birimine gevrilmesiyle olusan kur fark: kar ve zarar1 gelir tablosuna yansitilir.

Parasal varliklardan satilmaya hazir olarak siniflandirilmis yabanci para cinsinden finansal
varliklarin iskonto edilmis degerleri iizerinde olusan kur farklar1 gelir tablosuna, bu varliklarin
makul degerindeki diger tiim degisiklikler ve bunlar {izerinde olusan kur farklar1 6zsermaye
icerisinde ilgili hesaplara yansitilir.

Parasal olmayan finansal varlik ve yiikiimliiliiklerden kaynaklanan kur ¢cevrim farklar1 ise makul
deger degisikliginin bir parcasi olarak kabul edilir ve s6z konusu farklar diger gergege uygun
deger degisikliklerinin takip edildigi hesaplarda yansitilir.

Maddi Duran Varhklar

Maddi duran varliklar, elde etme maliyetinden birikmis amortismanin disiilmesi ile
gosterilmektedir. Amortisman, maddi varliklarin faydali Omiirleri esas alinarak dogrusal
amortisman yontemi kullanilarak ayrilmaktadir. Maddi duran varliklarin, faydali 6miirleri esas
almarak tahmin edilen amortisman donemleri agagida belirtilmistir:

Makine ve techizatlar 3yl
Demirbas ve tesisatlar 1-5y1l
Motorlu tasitlar Syl
Ozel maliyetler 3-10 y1l
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Onemli Muhasebe Politikalarinin Ozeti (Devam)

Maddi Duran Varhklar (Devami)

Maddi varliklarda deger diisiikliigli olduguna isaret eden kosullarin mevcut olmasi halinde, olasi
bir deger diigiikliigliniin tespiti amaciyla inceleme yapilir ve bu inceleme sonunda maddi varligin
kayith degeri geri kazanilabilir degerinden fazla ise kayitl degeri, karsilik ayrilmak suretiyle geri
kazanilabilir degerine indirilir. Maddi varliklarin elden ¢ikartilmasi dolayisiyla olusan kar ve
zararlar diger yatirim giderleri hesaplarina dahil edilirler (6 no’lu dipnot).

Yatirnm Amach Gayrimenkuller

Yatirnm amaclh gayrimenkuller, kira geliri veya deger artig kazanci ya da her ikisini birden elde
etmek amaciyla elde tutulmaktadir.

Yatirim amach gayrimenkuller ilk kayda alinmalarinda islem maliyetleri de dahil edilmek iizere
maliyetleri ile olgiiliirler (7 no’lu dipnot).

Maddi Olmayan Duran Varhklar

Maddi olmayan duran varliklar iktisap edilmis veya Sirket tarafindan gelistirilmis bilgi sistemleri,
bilgisayar yazilimlar1 ve miinhasiran acentelik agina iliskin s6zlesme bedellerini icermektedir.
Maddi olmayan duran varliklar, elde etme maliyeti iizerinden kaydedilir ve elde edildikleri
tarihten sonra tahmini faydali 6miirleri izerinden dogrusal amortisman yontemi ile amortismana
tabi tutulur. Deger diisiikliigiiniin olmas1 durumunda maddi olmayan duran varliklarin kayith
degeri, geri kazanilabilir degerine getirilir. Maddi olmayan duran varliklarin amortisman siireleri
3 ile 15 y1l arasinda degismektedir (8 no’lu dipnot).

Finansal Varhklar

Sirket, finansal varliklarini “Krediler ve alacaklar (Esas faaliyetlerden alacaklar)” ve “Satilmaya
hazir finansal varliklar” olarak siniflandirmakta ve muhasebelestirmektedir. Esas faaliyetlerden
alacaklar, sigorta sozlesmelerinden kaynaklanan alacaklar olup finansal tablolarda finansal varlik
olarak siiflandirilmugtir.

Krediler ve alacaklar (Esas faaliyetlerden alacaklar):

Krediler ve alacaklar, bor¢luya para veya hizmet saglama yoluyla yaratilan finansal varliklardir.
S6z konusu alacaklar ilk olarak elde etme maliyeti iizerinden kayda alinmakta ve miiteakip
donemlerde maliyet bedelleri {izerinden muhasebelestirilmektedir. Ilgili alacaklarin teminati
olarak alinan varliklara iliskin 6denen harglar ve benzeri diger masraflar islem maliyeti olarak
kabul edilmemekte ve gider hesaplarina yansitilmaktadir.

Sirket, yonetimin degerlendirmeleri ve tahminleri dogrultusunda, alacaklari igin karsilik
ayirmaktadir. S6z konusu karsilik, bilangoda “Sigortacilik faaliyetlerinden alacaklar karsiligi”
altinda smiflandirilmistir. Sirket tahminlerini belirlerken risk politikalar1 ve ihtiyatlilik prensibi
dogrultusunda, mevcut alacak portfoyiiniin genel yapisi, sigortali ve aracilarin mali biinyeleri,
mali olmayan verileri ve ekonomik konjonktiirii dikkate almaktadir.

Sigortacilik faaliyetlerinden alacaklar karsiligina ilaveten, Vergi Usul Kanunu’nun 323’iincii
maddesine uygun olarak Sirket, yukarida belirtilen “Sigortacilik faaliyetlerinden alacaklar”
karsiliginin i¢inde bulunmayan siipheli alacaklar i¢in alacagin degerini ve niteligini géz oniinde
bulundurarak idari ve kanuni takipteki alacaklar karsiligi ayirmaktadir. S6z konusu karsilik
bilancoda cari olmayan varlik grubu igerisinde “Esas faaliyetlerden kaynaklanan siipheli
alacaklar” altinda siniflandirilmastir.
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2.

2.8

Onemli Muhasebe Politikalarinin Ozeti (Devam)

Finansal Varliklar (Devami)

Ayrilan stipheli alacak karsiliklar1 o yilin gelirinden diisiilmektedir. Daha 6nce karsilik ayrilan
stipheli alacaklar tahsil edildiginde ilgili karsilik hesabindan diisiilerek “Diger gelir ve karlar”
hesabina yansitilmaktadir. Tahsili miimkiin olmayan alacaklar biitlin yasal iglemler
tamamlandiktan sonra kayitlardan silinmektedir (12 no’lu dipnot).

Satilmaya hazir finansal varliklar:

Satilmaya hazir finansal varliklar “Krediler ve alacaklar” disinda kalan finansal varliklardan
olusmaktadir.

S6z konusu varliklar, kayda alinmalarini izleyen dénemlerde gercege uygun degerleriyle
degerlenmektedir. Gergege uygun degere esas teskil eden fiyat olusumlarinin aktif piyasa
kosullar1 igerisinde gerceklesmemesi durumunda gergege uygun degerin giivenilir bir sekilde
belirlenmedigi kabul edilmekte ve etkin faiz yontemine gore hesaplanan iskonto edilmis deger,
gercege uygun deger olarak dikkate alinmaktadir.

Satilmaya hazir finansal varliklar olarak siniflanan sermayede pay1 temsil eden menkul degerler
teskilatlanmig piyasalarda islem gormesi ve/veya gercege uygun degeri giivenilir bir sekilde
belirlenebilmesi durumunda ger¢ege uygun degerleri ile kayitlara yansitilir. S6z konusu varliklar
teskilatlanmig piyasalarda islem gérmedikleri ve gercege uygun degerleri giivenilir bir sekilde
belirlenemedigi durumda, deger kaybu ile ilgili karsilik diisiildiikten sonra maliyet bedelleri ile
finansal tablolara yansitilir.

Satilmaya hazir finansal varliklarin ger¢ege uygun degerlerindeki degisikliklerden kaynaklanan
“Gergeklesmemis kar ve zararlar” ilgili finansal varliga karsilik gelen degerin tahsili, varligin
satilmasi, elden ¢ikarilmasi veya zafiyete ugramasi durumlarindan birinin ger¢eklesmesine kadar
donemin gelir tablosuna yansitilmamakta ve Ozsermaye i¢indeki “Finansal varliklarin
degerlemesi” hesabinda izlenmektedir. S6z konusu finansal varliklar vade geliminde veya elden
cikarildiginda 6zsermaye icinde muhasebelestirilen birikmis gercege deger farklari gelir
tablosuna yansitilmaktadir.

Sirket her bilango tarihinde, finansal varliklarinin deger disiikliigii ile ilgili nesnel kanit olup
olmadigini degerlendirir. Satilmaya hazir olarak siniflandirilan hisse senetlerinin gergege uygun
degerinin, maliyetinin altina 6nemli Ol¢iide ve uzun siireli olarak diismesi deger diisiikligii
gostergesi olarak degerlendirilir. Satilmaya hazir finansal varliklarin deger diistikligii ile ilgili
nesnel kanitlarin varligi durumunda ilgili finansal varligin elde etme maliyeti ile ger¢ege uygun
degeri arasindaki farklar 6zsermayeden cikarilip gelir tablosunda muhasebelestirilir. Sermaye
araglar ile ilgili gelir tablosuna kaydedilen deger diisiikliigli giderleri, daha sonraki donemlerde
gelir tablosundan ters ¢evrilmez.

Sirket satilmaya hazir finansal varliklar altinda siniflandirdig1 ve borglanmay1 temsil eden menkul
kiymetlerde tahsilat riski dogmamis olmasi kosuluyla, kisa vadeli piyasa dalgalanmalarina
istinaden deger diisiikliigii ayirmaz (11 no’lu dipnot).
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2.9

2.10

211
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2.13

Onemli Muhasebe Politikalarinin Ozeti (Devam)
Varliklarda Deger Diisiikliigii

Varliklarda deger diisiikliigii ile ilgili hususlar, ilgili varliklara iliskin muhasebe politikalarinin
aciklandig1 dipnotlarda yer almaktadir.

Aktif degerler lizerinde mevcut bulunan toplam ipotek veya teminat tutarlar1 43 no’lu dipnotta,
vadesi gelmis bulunan ve heniiz vadesi gelmeyen alacaklar i¢in ayrilan siipheli alacak karsiligi
tutarlar1 12.1 no’lu dipnotta, donemin karsilik giderleri ise 47.5 no’lu dipnotta agiklanmustir.
Tiirev Finansal Araclar

Yoktur (31 Aralik 2018: Yoktur).

Finansal Varliklarin Netlestirilmesi (Mahsup Edilmesi)

Finansal varlik ve yiikimliiliikler, gerekli kanuni hakkin bulunmasi, s6z konusu varlik ve
yiikiimliiliikkleri net olarak degerlendirmeye niyet olmasi veya varliklarin elde edilmesi ile
yiikiimliilikklerin yerine getirilmesinin birbirini takip ettigi durumlarda net olarak gdsterilirler.
Nakit ve Nakit Benzerleri

Nakit ve nakit benzerleri, eldeki nakit, banka mevduatlart ile tutar1 belirli, nakde kolayca
cevrilebilen, kisa vadeli, yiiksek likiditeye sahip ve degerindeki degisim riski 6dnemsiz olan

3 aydan kisa yatirimlari icermektedir.

Nakit akis tablosuna esas teskil eden nakit ve nakit benzerleri asagida gosterilmistir:

31 Aralik 2019 31 Aralik 2018
Kasa - 27.880
Bankalar (14 no’lu dipnot) 245.243.708 203.221.604
Banka garantili ve ii¢ aydan kisa vadeli
kredi kart1 alacaklart 15.746.124 16.811.319
Verilen ¢ekler ve 6deme emirleri (-) (2.556) (2.556)
Eksi - Faiz tahakkuklar1 (14 no’lu dipnot) (117.685) (3.599.169)
Eksi - Bloke vadeli mevduat (14 ve 43 no’lu dipnotlar) (1.600.000) (57.350.000)
Nakit ve nakit benzerleri toplami 259.269.591 159.109.078
Sermaye

31 Aralik 2019 ve 2018 tarihleri itibariyla Sirket’in ortaklik yapis1 agagidaki gibidir:

31 Arahk 2019 31 Arahk 2018
Sermayedarin Adi Pay Orani (%) Pay Tutar1 Pay Orani (%) Pay Tutan
Zurich Insurance Company 99,99 168.915.959 99,99 168.915.959
Diger 0,01 1 0,01 1
Toplam 100,00 168.915.960 100,00 168.915.960

31 Aralik 2019 ve 2018 tarihleri itibariyla sermayeyi temsil eden hisse senetlerine tanian imtiyaz
bulunmamaktadir.
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2.

Onemli Muhasebe Politikalarinin Ozeti (Devam)

2.14 Sigorta ve Yatirim Sozlesmeleri - Siniflandirma

Sigorta sozlesmeleri sigorta riskini transfer eden sdzlesmelerdir. Sigorta sdzlesmeleri sigortaliy1
hasar olayinin olumsuz ekonomik sonuglarina karst sigorta policesinde taahhiit edilen sart ve
kosullar altinda korur.

Sirket tarafindan iiretilen temel sigorta s6zlesmeleri asagida da anlatildig1 gibi yangin, nakliyat,
kaza, miihendislik basta olmak iizere hayat dis1 branglardaki sigorta sdzlesmeleridir.

Yangin sigorta sézlesmeleri, ev ve is yerleri i¢in yangin ile hirsizlik teminati basta olmak iizere
deprem, mali mesuliyet, kira kaybi, cam kirilmas1 ve kar kayb1 gibi farkli ek teminatlar1 da
kapsamaktadir. Nakliyat bransi igerisinde kabul edilen rizikolar olarak emtea, tekne, tekne insaat
ve marina sorumluluklar1 siralanabilir. Insaat, montaj, makine kirilmasi elektronik cihaz, kar
kaybi1 gibi teminatlarin verildigi miithendislik sigorta sdzlesmeleri arasinda yer alirken, kasko,
trafik, muhtelif sorumluluk, emniyeti suistimal, cam kirtlmasi, hirsizlik ve kredi sigortalar kaza
brang1 sigorta sdzlesmeleri igeresinde bulunmaktadir. Ayrica Tarim Sigortalar1 Havuz Isletmesi
A.S. (“TARSIM”) tarafindan iiretilen tarim sigortalar1 ile Dogal Afet Sigortalar1 Kurumu
(“DASK?) tarafindan iiretilen zorunlu deprem sigortasi sézlesmeleri de bulunmaktadir. Ayrica,
Sirket, kredi borcunu korumaya yonelik, kaza sonucu meydana gelebilecek risklere, kazaen vefat,
kazaen maluliyet, igsizlik ya da gegici maluliyet risklerine uzun vadeli policelerle teminat sunan
ferdi kaza primlerini ilgili mevzuat geregi hayat bransi altinda muhasebelestirmistir. Sigorta
sozlesmelerinden olusan gelir ve yiikimliiliikklerin hesaplama esaslar1 2.21 ve 2.24 no’lu
dipnotlarda agiklanmstir.

Reasiirans Siozlesmeleri

Reasiirans sozlesmeleri, Sirket tarafindan imzalanan bir veya daha fazla sigorta sdzlesmesiyle
ilgili olusabilecek kayiplar i¢in Sirket ve reasiirans sirketi tarafindan yiirlirliige konulan, bedeli
Odenen sigorta sdzlesmeleridir.

Sirket’in 2013, 2014 ve 2015 yillarinda, Ferdi Kaza, Saglik, Dogal Afet ve Tarsim branslar1 haric,
tim branslarda kabul edilen rizikolara iliskin olarak s6zlesme doneminde prim, gergeklesen
tazminat ve alinan komisyon tutarlarinin %50’sinin reasiirér sirketin (Zurich Insurance Company
- Bermuda Branch) sorumlulugunda oldugu kotpar anlasmasi (Whole Account Quota Share
Aggreement - WAQS), 31 Aralik 2015 tarihi itibariyla kesin hesaplasma yontemi ile prim portf6y
¢ikigt yapilarak sonlandirtlmigtir. Sirket, 27 Mart 2019 tarihinde sdzlesme kapsaminda olan
rizikolar i¢in s6zlesme donemi yillarma ait hasarlar1 31 Aralik 2018 tarihi itibariyla reasiirore
devretme islemini sonlandirip, ilgili sozlesmelere ait nihai hasar portfoyiiniin ¢ikis1 yapilarak
anlasma feshedilmistir. ilgili anlasma uyarnca yapilan komiitasyon anlagmasi islemine ait
finansal tablo etkileri 10 no’lu dipnotta agiklanmistir. Zurich Financial Services’in global
sirketlerle caligmakta olmasi sebebiyle ilgili sirketlerin Tiirkiye’de bulunan sube ve sirketlerinin
sigortalar1 Zurich Sigorta A.S. lizerinden fronting olarak tretilmektedir. Sirket’in Miihendislik
bransi i¢in eksedan boliismeli reasiirans anlagsmasi mevcut olup diger branslar da ve Katastrofik
riskler icin hasar fazlasi reasiirans anlagmalar1 bulunmaktadir. ilgili anlasmalar icinde grup
reasiirans sirketleriyle yapilan s6zlesmeler de bulunmaktadir.

Ayrica, Sirket’in belirli rizikolar igin sigorta s6zlesmesi bazinda ihtiyari reasiirans anlagsmalari da
bulunmaktadir.
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2.

2.14

Onemli Muhasebe Politikalarinin Ozeti (Devam)

Sigorta ve Yatirim Sozlesmeleri - Simiflandirma (Devami)
Sosyal Giivenlik Kurumu’na Devredilen Primler

25 Subat 2011 tarihinde Resmi Gazete’de yayimlanan 6111 sayili “Baz1 Alacaklarin Yeniden
Yapilandirilmasi ile Sosyal Sigortalar ve Genel Saglik Sigortas1 Kanun ve Diger Bazi Kanun ve
Kanun Hiikmiinde Kararnamelerde Degisiklik Yapilmasi Hakkinda Kanun” un (“Kanun”)
59. maddesiyle degisik 2918 sayili Karayollar1 Trafik Kanunu’nun 98. maddesi ile trafik kazalart
nedeniyle ilgililere yapilan saglik hizmet bedellerinin tahsil ve tasfiyesi yeni usul ve esaslara
baglanmistir. Bu cercevede trafik kazalari sebebiyle biitiin resmi ve o6zel saglik kurum ve
kuruluslarimin sunduklari saglik hizmet bedelleri kazazedenin sosyal giivencesi olup olmadigina
bakilmaksizin Sosyal Giivenlik Kurumu (“SGK”) tarafindan karsilanacaktir. Yine Kanun’un
Gegici 1. maddesine gore Kanun’un yayimlandig: tarihten 6nce meydana gelen trafik kazalari
nedeniyle sunulan saglik hizmetleri bedellerinin SGK tarafindan karsilanmasi hiikme
baglanmustir.

Kanun’un s6z konusu maddeleri gercevesinde olusacak hizmet bedelleri ile ilgili olarak sigorta
sirketlerinin yiikiimliiliigii, Hazine ve Maliye Bakanlig1 tarafindan yayimlanan 27 Agustos 2011
tarihli “Trafik Kazalari Nedeniyle ilgililere Sunulan Saglik Hizmet Bedellerinin Tahsiline Iligkin
Usiil ve Esaslar Hakkinda Yonetmelik” (“Yonetmelik™), 15 Eyliil 2011 tarih ve 2011/17 sayili
“Trafik Kazalar1 Nedeniyle Ilgililere Sunulan Saglik Hizmet Bedellerinin Tahsiline iliskin Usiil
ve Esaslar Hakkinda Yonetmelik Uygulamasina Iliskin Usiil ve Esaslar Hakkinda Genelge”
(“2011/17 sayil1 Genelge™), 17 Ekim 2011 tarih ve 2011/18 say1l1 “Sosyal Giivenlik Kurumu”na
(SGK) Tedavi Masraflarina Iliskin Yapilan Odemelerin Muhasebelestirilmesine ve Sigortacilik
Hesap Planinda Yeni Hesap Kodu Agilmasina Dair Genelge (“2011/18 sayilh Genelge”)
16 Mart 2012 tarih ve 2012/3 sayil1 “Trafik Kazalar1 Nedeniyle Ilgililere Sunulan Saglik Hizmet
Bedellerinin Tahsiline Iliskin Usul ve Esaslar Hakkinda Y®énetmelik Uygulamasina Iliskin Usul
ve Esaslar Hakkinda Genelge’de Degisiklik Yapilmasmna iliskin Genelge” (“2012/3 sayili
Genelge) ve 30 Nisan 2012 tarih ve 2012/6 sayil “Trafik Kazalar1 Nedeniyle Ilgililere Sunulan
Saglik Hizmet Bedellerinin Tahsiline liskin Usiil ve Esaslar Hakkinda Yonetmelikte Yapilan
Degisiklige Iliskin Sektor Duyurusu”nda (“2012/6 no’lu Sektdr Duyurusu”) agiklanan esaslara
gore belirlenmistir (2.24 no’lu dipnot). Bu ¢ercevede, Kanun’un yayimlandigi tarihten sonra
meydana gelen trafik kazalarindan kaynaklanan tedavi masraflariyla ilgili olmak iizere, Sirket’in
“Zorunlu Tasimacilik Sigortas1”, “Zorunlu Trafik Sigortas1” ve “Zorunlu Koltuk Ferdi Kaza
Sigortas1” branslarinda 25 Subat 2011 tarihinden sonra yazilan poligelere iliskin olarak
Yonetmelik, 2011/17 sayili Genelge, 2012/3 sayili Genelge ve 2012/6 no’lu Sektdr Duyurusu
kapsaminda belirlenen primleri SGK’ya aktarmasi gerekmektedir. Sirket yukarida anlatilan
esaslar gergevesinde 1 Ocak - 31 Aralik 2019 hesap donemine ait 4.825.106 TL (1 Ocak -
31 Aralik 2018: 2.849.856 TL) tutarinda devredilen primi “SGK’ya aktarilan primler” hesabi
altinda muhasebelestirmistir (17 ve 24 no’lu dipnot).

Riskli Sigortalilar Havuzu'na aktarilan prim ve hasarlar

Hazine ve Maliye Bakanlig1 tarafindan 11 Temmuz 2017 tarih ve 30121 sayili Resmi Gazete’de
yayinlanarak yiriirliige giren “Karayollart Motorlu Araclar Zorunlu Mali Sorumluluk
Sigortasinda Tarife Uygulama Esaslar1 Hakkinda Yonetmelikte Degisiklik Yapilmasina Dair
Yonetmelik” ile belirlendigi sekliyle hasar frekans: yiiksek basamak ve/veya arag¢ gruplar igin
12 Nisan 2017 tarihinden itibaren yazilan trafik sigortas1 poligeleri i¢in gegerli olmak iizere
“Riskli Sigortalilar Havuzu” (“Havuz” veya “RSH”) kurulmustur. S6z konusu yonetmelikle
birlikte yiirtirliige giren Riskli Sigortalilar Havuzu Calisma Esaslari’na gore, Havuz kapsamindaki
trafik sigortasi poligelerine iligkin prim ve hasarlar Tiirkiye Motorlu Tasitlar Biirosu (“TMTB”)
tarafindan iki agsamali olarak hesaplanmaktadir. Buna gore, prim ve hasarlarin %50’si sigorta
sirketleri arasinda esit olarak paylastiriimakta; kalan %50’lik kisim ise sigorta sirketlerinin trafik
sigortasi primlerinden son 3 yillik dénemde aldiklar1 pay dikkate alinarak dagitilmaktadir.
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Sigorta ve Yatirnm Sozlesmeleri - Siniflandirma (Devami)

Sirket, TMTB tarafindan kesinlestirilerek iletilen aylik dekontlar1 dikkate alarak, diizenleme
kapsaminda Havuz’a devredilen ve Sirket’in payr kapsaminda Havuz'dan devir alman prim,
tazminat ve komisyon tutarlarini kayitlarina almustir. Sirket, 31 Aralik 2019 tarihi itibariyla Havuz'a
2.649.106 TL prim ve 1.157.112 TL 6denen tazminat devretmis olup; Havuz'dan Sirket pay1 olarak
bildirilmis olan 48.710.838 TL prim, 386.042 TL komisyon, 23.252.031 TL 6denen tazminat ve
496.562 TL riicu gelirini ilgili mevzuat dogrultusunda muhasebelestirmistir (31 Aralik 2018:
2.226.656 TL prim ve 1.004.961 TL oOdenen tazminat devretmis olup; 38.941.227 TL prim,
323.998 TL komisyon, 16.265.976 TL 6denen tazminat ve 227.879 TL riicu gelirini devir almustir).
Bunun yan1 sira Havuz’dan devir alinan gergeklesmis ancak raporlanmamis tazminat karsiliklar
da TMTB tarafindan bildirilen hasar prim orani kullanilarak hesaplanmis ve kayitlara alinmistir.

Hazine ve Maliye Bakanligi tarafindan 7 Ekim 2017 tarih ve 30203 sayili Resmi Gazete’de
yaymlanarak vyiiriirlige giren “Tibbi Ko6ti Uygulamaya iliskin Zorunlu Mali Sorumluluk
Sigortasinda Kurum Katkisina Iliskin Usul ve Esaslara Dair Teblig”in (2010/1) ekinde yer alan
Tibbi Kotii Uygulamaya Iliskin Zorunlu Mali Sorumluluk Sigortast Tarife ve Talimatinin
“B. TALIMAT” baslikli béliimiine 11 inci maddeden sonra gelmek iizere asagidaki madde
eklenmistir. S6z konusu madde ile birlikte yiiriirliige giren Tibbi Kotii Uygulamaya Iliskin
Zorunlu Mali Sorumluluk Sigortasi Prim ve Hasar Paylasimi Esaslari’na gore, Uygulama
kapsamindaki mali sorumluluk poligelerine iliskin prim ve hasarlar Giines Sigorta A.S. tarafindan
iki asamal1 olarak hesaplanmaktadir. Buna gore, primler ve hasarlarin %50’si sigorta sirketleri
arasinda esit olarak paylastirilacak; kalan %50°1ik kisim ise sigorta sirketlerinin tibbi sorumluluk
sigortasi primlerinden son 3 yillik donemde aldiklar1 pay dikkate alinarak dagitilmaktadir.

Sirket, diger sigorta sirketleri tarafindan bildirilerek kesinlestirilip iletilen aylik dekontlari dikkate
alarak, diizenleme kapsaminda Havuz’a devredilen ve Sirket’in pay1 kapsaminda Havuz’dan devir
alinan prim, tazminat ve komisyon tutarlarin1 kayitlarina almigtir. Sirket, 31 Aralik 2019 tarihi
itibartyla Havuz'a 199.006 TL prim devretmis olup; Havuz'dan Sirket pay1 olarak bildirilmis olan
801.263 TL prim, 60.009 TL 6denen tazminat ve 23.832 TL komisyon gelirini ilgili mevzuat
dogrultusunda muhasebelestirmistir (31 Aralik 2018: 150.430 TL prim devretmis; 704.333 TL
prim, 26.093 TL 6denen tazminat ve 19.324 TL komisyon geliri devir almustir).

Sigorta ve Yatirim Sozlesmelerinde istege Bagh Katiim Ozellikleri
Yoktur (31 Aralik 2018: Yoktur).

istege Bagh Katihm Ozelligi Olmayan Yatirim Sozlesmeleri

Yoktur (31 Aralik 2018: Yoktur).

Krediler

Yoktur (31 Aralik 2018: 123.211.089 TL) (4 ve 20 no’lu dipnotlar).
Vergiler

Kurumlar Vergisi

Tiirkiye’de, kurumlar vergisi oran1 2019 y1li i¢in %22°dir (2018: %22). Kurumlar vergisi orant
kurumlarin ticari kazancina vergi yasalar1 geregince indirim kabul edilmeyen giderlerin ilave
edilmesi, vergi yasalarinda yer alan istisna (istirak kazanglari istisnasi gibi) ve indirimlerin
indirilmesi sonucu bulunacak vergi matrahina uygulanir. Kar dagitilmadig: takdirde baska bir
vergi 6denmemektedir.
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Onemli Muhasebe Politikalarinin Ozeti (Devam)
Vergiler (Devami)

5 Aralik 2017 tarihli Resmi Gazete’de yayimlanarak yiiriirliige giren 7061 sayili “Baz1 Vergi
Kanunlar1 ile Diger Baz1 Kanunlarda Degisiklik Yapilmasina Dair Kanun” kapsanminda 2018,
2019 ve 2020 y1llar1 igin kurumlar vergisi orant %20°den %22’ye ¢ikarilmistir. S6z konusu kanun
kapsaminda, 31 Aralik 2019 ve 2018 tarihli finansal tablolarda ertelenmis vergi varlik ve
yukiimlilikleri, gegici farklarin 2019 ve 2020 yillarinda vergi etkisi olusturacak kismi i¢in %22
vergi orant ile, gecici farklarin 2021 ve sonraki donemlerde vergi etkisi olusturacak kismi i¢in ise
%20 orani ile hesaplanmustir.

Tiirkiye’deki bir igyeri ya da daimi temsilcisi araciligi ile gelir elde eden dar miikellef kurumlar
ile Tiirkiye’de yerlesik kurumlara 6denen kar paylarindan (temettiiler) stopaj yapilmaz. Bunlarin
disinda kalan kisi ve kurumlara yapilan temettii 6demeleri %15 oraninda stopaja tabidir. Karin
sermayeye ilavesi, kar dagitimi sayilmaz ve stopaj uygulanmaz.

Kurumlar ticer aylik mali karlan {izerinden %22 oraninda gegici vergi hesaplar ve o donemi
izleyen ikinci aym 14’iincii giiniine kadar beyan edip 17°nci giinii aksamina kadar oderler. Yil
icinde 6denen gegici vergi o yila ait olup izleyen yil verilecek kurumlar vergisi beyannamesi
iizerinden hesaplanacak kurumlar vergisinden mahsup edilir. Mahsuba ragmen 6denmis gegici
vergi tutar1 kalmas1 durumunda bu tutar nakden iade alinabilecegi gibi devlete karsi olan diger
mali borglara da mahsup edilebilir.

Kurumlarin, en az iki tam yil siireyle aktiflerinde yer alan istirak hisseleri ile ayn1 siireyle sahip
olduklart kurucu senetleri, intifa senetleri ve riichan haklarmin satisindan dogan kazanglarin
%75'lik kismi ile aym siireyle aktiflerinde yer alan taginmazlarin satisindan dogan kazanglarin
%50'lik kismi, Kurumlar Vergisi Kanunu'nda 6ngorildiigii sekilde sermayeye eklenmesi veya
5 yil siireyle 6zsermayede tutulmasi sart1 ile vergiden istisnadir.

Tiirk vergi mevzuatina gore beyanname iizerinde gosterilen mali zararlar 5 y1li asmamak kaydiyla
donem kurum kazancindan indirilebilirler. Ancak, mali zararlar, ge¢mis yil karlarindan mahsup
edilemez.

Tiirkiye’de 6denecek vergiler konusunda vergi otoritesi ile mutabakat saglamak gibi bir uygulama
bulunmamaktadir. Kurumlar vergisi beyannameleri hesap déneminin kapandigi ay: takip eden
dordiincii ayin 25’inci glinli aksamina kadar bagli bulunulan vergi dairesine verilir. Bununla
beraber, vergi incelemesine yetkili makamlar bes y1l zarfinda muhasebe kayitlarini inceleyebilir
ve hatali islem tespit edilirse 6denecek vergi miktarlari degisebilir (35 no’lu dipnot).

Sirket onceki donemde Bazi Alacaklarin Yeniden Yapilandirilmasina iliskin 6736 sayili Kanun
kapsaminda 2011, 2012, 2013 yillar1 i¢in Kurumlar Vergisi matrah arttirimindan yararlanmstir.

Ertelenmis Vergi

Ertelenmis vergiler, ylikiimliiliik yontemi kullanilarak, varlik ve yiikiimliiliiklerin finansal
tablolarda yer alan degerleri ile vergi degerleri arasindaki gegici farklar tizerinden hesaplanir.
Ertelenmis vergi varlik ve ylikiimliiliikleri, yiiriirliikte olan veya bilango tarihi itibariyla yiiriirlige
giren vergi oranlari ve vergi mevzuati dikkate alinarak, vergi varliginin gergeklesecegi veya
yikiimliilligiiniin ifa edilecegi donemde uygulanmasi beklenen vergi oranlar1 {izerinden
hesaplanir.

Ertelenmis vergi varliklari, gelecekte vergiye tabi kar elde etmek suretiyle gegici farklardan
yararlanmanin kuvvetle muhtemel olmasi sartiyla kayitlara yansitilmaktadir (21 no’lu dipnot).
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Onemli Muhasebe Politikalarinin Ozeti (Devam)
Calisanlara Saglanan Faydalar

Sirket, kidem tazminati ve izin haklarina iliskin yiikiimliiliiklerini “Calisanlara Saglanan
Faydalara iliskin Tiirkiye Muhasebe Standardi” (“TMS 19”) hiikiimlerine gore
muhasebelestirmektedir. Kidem tazminati karsiliklar1 bilangoda “Kidem tazminati karsiligi”
hesabinda, izin haklarma iliskin karsilik ise bilangoda “Maliyet giderleri karsilig1” hesabinda
siniflandirmaktadir.

Sirket, Tiirkiye’de mevcut is kanunlarina gore, emeklilik veya istifa nedeniyle ve Is Kanunu’nda
belirtilen davranislar disindaki sebeplerle isine son verilen calisanlara belirli bir toplu 6deme
yapmakla yiikiimliidiir. Kidem tazminat1 karsiligi, Is Kanunu kapsanminda olusmasi muhtemel
yiikiimliiligiin, belirli aktiieryal tahminler kullanilarak bugiinkii degeri lizerinden hesaplanmigtir
(22 ve 23 no’lu dipnotlar).

Calisanlara saglanan faydalara iliskin yiikiimliiliiklerle ilgili olarak yapilan hesaplamalarda ortaya
cikan aktiieryal kayip ve kazanglarin, dogrudan O6zsermaye igerisinde muhasebelestirilmesi
gerekmektedir. Bu cercevede kidem tazminati karsiligi hesaplamasina iliskin olarak, Sirket ortaya
¢ikan hizmet ve faiz maliyetlerini gelir tablosunda, aktiieryal kayiplari ise 6zsermaye igerisinde
‘Ozel fonlar (Yedekler)’ hesabinda muhasebelestirmistir.

2.20 Karsiliklar

2.21

Gegmis olaylardan kaynaklanan mevcut bir yiikiimliliigiin bulunmasi, yiikiimliiligiin yerine
getirilmesinin muhtemel olmasi ve s6z konusu yiikiimliiliik tutarinin giivenilir bir sekilde tahmin
edilebilir olmas1 durumunda finansal tablolarda karsilik ayrilir. Karsilik olarak ayrilan tutar,
yiikiimliiliige iliskin risk ve belirsizlikler goz 6niinde bulundurularak, bilango tarihi itibartyla
yiikiimliiliigiin yerine getirilmesi i¢in yapilacak harcamanin tahmin edilmesi yoluyla hesaplanir.
Karsiligin, mevcut ylikiimliiliigiin kargilanmasi i¢in gerekli tahmini nakit akimlarimi kullanarak
Ol¢iilmesi durumunda s6z konusu karsihigin defter degeri, ilgili nakit akimlarmin bugiinkii
degerine esittir. Karsiligin 6denmesi i¢in gerekli olan ekonomik faydanin bir kismu ya da
tamaminin {igiincii taraflarca karsilanmasinin beklendigi durumlarda, tahsil edilecek tutar, ilgili
tutarin tahsil edilmesinin hemen hemen kesin olmasi ve giivenilir bir sekilde 6l¢iilmesi halinde
varlik olarak muhasebelestirilir.

Gegmis olaylardan kaynaklanan ve mevcudiyeti Sirket’in tam olarak kontroliinde bulunmayan
gelecekteki bir veya daha fazla kesin olmayan olayin gergeklesip gerceklesmemesi ile teyit
edilebilmesi miimkiin yikiimliiliikler sarta bagh yiikiimliilikler olarak degerlendirilmekte ve
finansal tablolara dahil edilmemektedir (23 no’lu dipnot).

Gelirlerin Muhasebelestirilmesi
Yazilan Primler

Yazilan primler, dénem i¢inde tanzim edilen poli¢e primlerinden iptaller ¢iktiktan sonra kalan
tutar1 ifade etmektedir. 2.24 no’lu dipnotta agiklandigi tlizere prim gelirleri, yazilan primler
iizerinden kazanilmamis prim karsiligi ayrilmasi suretiyle tahakkuk esasina gore finansal
tablolara yansitilmaktadir.

Reasiirans Komisyonlart

Reasiirans sirketlerine devredilen primler ile ilgili alinan komisyonlar cari donem i¢inde tahakkuk
ettirilir ve gelir tablosunda, teknik boliimde, faaliyet giderleri i¢erisinde yer almaktadir. 2.24 no’lu
dipnotta agiklandigi lizere reasiirans komisyon gelirleri, alinan komisyonlar ilizerinden ertelenmis
komisyon gelirleri ayrilmasi suretiyle tahakkuk esasina gore finansal tablolara yansitilmaktadir.
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2.22
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Onemli Muhasebe Politikalarinin Ozeti (Devam)
Gelirlerin Muhasebelestirilmesi (Devami)
Riicu ve Sovtaj Gelirleri ile Riicu Alacaklart

31 Aralik 2019 tarihi itibariyla hazirlanan finansal tablolarda Hazine ve Maliye Bakanligi
tarafindan yayinlanan 20 Eyliil 2010 tarih ve 2010/13 sayil1 “Riicu ve Sovtaj Gelirlerine iliskin
Genelge”’ye istinaden Sirket, tazminat 6demesini gerceklestirerek sigortalilarindan ibraname veya
O6demenin yapildigina dair belgenin alinmis olunmasi ve karsi sigorta sirketine ya da 3. sahislara
bildirim yapilmasi1 kaydiyla, borclu sigorta sirketinin teminat limitine kadar olan riicu alacagini
tahakkuk ettirmektedir. S6z konusu tutarin tazminat 6demesini takip eden alt1 ay igerisinde karsi
sigorta sirketinden veya dort ay icerisinde 3. sahislardan tahsil edilememesi durumlarinda bu
alacaklar igin alacak karsiligi ayrilmaktadir. Bu cergevede, 31 Aralik 2019 tarihi itibariyla
tahakkuk ettirilmis olan riicu alacag: tutar1 8.897.757 TL (31 Aralik 2018: 2.484.104 TL) ve bu
alacaklar i¢in ayrilan karsilik tutart ise 1.155.722 TL’dir (31 Aralik 2018: 413.302 TL)
(12.1 ve 12.5 no’lu dipnot).

Faiz Gelirleri

Faiz geliri etkin faiz oran1 yontemi uygulanarak donemsel olarak kaydedilir.
Temettii Gelirleri

Temettii geliri, almaya hak kazanildiginda finansal tablolara gelir olarak kaydedilir.
Kiralamalar

2.25 no’lu dipnotta agiklanmustir.

Kar Pay1 Dagitimi

Temettii borglar1 kar dagitiminin bir unsuru olarak beyan edildigi dénemde yiikiimliiliik olarak
finansal tablolara yansitilir.

Teknik Karsihklar
Kazanilmamis Primler Karsiligi

Kazanilmamis primler karsiligi, bilanco tarihi itibariyla yiiriirlitkte bulunan tiim poligeler i¢in
tahakkuk etmis primlerin giin esasina gore takip eden doneme sarkan kismi olarak hesaplanmistir.
Giin esasina gore takip eden doneme sarkan kisim hesap edilirken genel uygulamada policelerin
Oglen 12:00°de baslayip yine 6glen 12:00’de sona erdigi varsayilmistir. Teknik Karsiliklar
Yo6netmeligi uyarinca, kazanilmamis primler karsiligi ile bu karsiligin reasiirans payi, yiiriirlikte
bulunan sigorta sozlesmeleri i¢in tahakkuk etmis primler ile reasiirdrlere devredilen primlerin
herhangi bir komisyon veya diger bir indirim yapilmaksizin briit olarak giin esasina gore ertesi
hesap donemi veya hesap donemlerine sarkan kismi olarak hesaplanmis ve Kkayitlara
yansitilmigtir. Belirli bir bitis tarihi olmayan emtea nakliyat bransi poligeleri igin son {i¢ ayda
yazilan primlerin %50’si kazanilmamis primler karsiligi olarak ayrilmaktadir (17 no’lu dipnot).

Ertelenmis Komisyon Gider ve Gelirleri

Hazine ve Maliye Bakanligi tarafindan yayimlanan 28 Aralik 2007 tarih ve 2007/25 sayili
Genelge uyarinca, yazilan primler i¢in aracilara 6denen komisyonlar ile reasiirorlere devredilen
primler nedeniyle reasiirérlerden alman komisyonlarin gelecek donem veya donemlere isabet
eden kismi, bilangoda sirasiyla ertelenmis iiretim giderleri ve ertelenmis komisyon gelirleri
hesaplarinda, gelir tablosunda ise faaliyet giderleri hesabi altinda netlestirilerek
muhasebelestirilmektedir (17 no’lu dipnot).
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Devam Eden Riskler Karsilig1

Teknik Karsiliklar Yonetmeligi uyarinca sigorta sgirketleri, yiiriirliikte bulunan sigorta
sozlesmeleri dolayisiyla ortaya cikabilecek tazminatlarin, ilgili sézlesmeler i¢in ayrilmis
kazanilmamis primler karsiligindan fazla olma ihtimaline karsi, beklenen hasar prim oranim
dikkate alarak devam eden riskler karsilig1 (“DERK”) ayirmakla yiikiimliidiirler. Beklenen hasar
prim orani, net gerceklesmis hasarlarin net kazanilmis prime boliinmesi suretiyle bulunur. 31
Aralik 2013 tarihi itibariyla gegerli olan mevzuat ¢ercevesinde, beklenen hasar prim orani hesabi
yapilirken, Hazine ve Maliye Bakanlig1 tarafindan belirlenmis olan Sigortacilik Tek Diizen Hesap
Planinda yer alan tiim alt branslar dikkate alimirken; Hazine ve Maliye Bakanlig: tarafindan
yayimlanan 13 Aralik 2012 tarih ve 2012/15 sayili “Devam Eden Riskler Karsilig
Hesaplamasinda Yapilan Degisiklik Hakkinda Genelge” uyarinca, séz konusu beklenen hasar
prim orani hesaplamasi 31 Aralik 2013 tarihi itibartyla ilk defa olmak {izere, ana brans bazinda
yapilmigtir. Brang bazinda hesaplanan beklenen hasar prim oraninin %95’in iizerinde olmasi
halinde, %95 i asan oranin net kazanilmamig primler karsilig1 ile carpilmasi sonucunda bulunan
tutar, net devam eden riskler karsiligi, %95’i asan oranin briit kazanilmamis primler karsiligi ile
carpilmasi sonucunda bulunan tutar briit devam eden riskler karsilig1 olarak hesaplanir. Briit tutar
ile net tutar arasindaki fark ise reasiiror pay1 olarak dikkate alinir.

Hazine ve Maliye Bakanlig1 tarafindan yayimlanan 28 Haziran 2019 tarih ve 2019/5 no’lu
“Devam Eden Riskler Karsiligina Iliskin Genelge” (“2019/5 no’lu Genelge™) ile sigorta
sirketlerine tiim branglarda devam eden riskler karsilig1 hesaplamasinda kullanilacak briit hasar
prim oranini, kaza yili esas alinarak cari donem dahil son dort ii¢ aylik donemin toplam nihai
hasar tutarinin, ayn1 dénemlere iligkin kazanilmig prime boliinmesi suretiyle (endirekt isler dahil)
hesaplama imkani da tanimmustir. Bununla birlikte 2019/5 no’lu genelgede, direkt iiretimin
%100’iiniin Tirkiye’de kurulan havuzlara devredildigi islerle ilgili olarak, direkt islerin tutarlart
(Riskli Sigortalilar Havuzuna devredilen isler dahil) briit hasar prim hesabina dahil edilmez
hiikmii haizdir ve bu iretimler ile ilgili olarak sirketlerin yiikiimlilikleri sadece endirekt
iretimden kaynaklandigindan, bu isler ile benzer nitelikteki isler icin Sirket’in gercek
yiikiimliligi tespit edilecek sekilde, sadece endirekt {iretimler ve hasarlar ile bu ayrimdaki diger
gelir ve gider kalemleri dikkate alinarak, bransin diger iiretiminden ayri olarak hesaplama
yapilacagi belirtilmistir.

2019/5 no’lu genelgenin, li¢iincii maddesinin besinci fikrasinda, hesaplamalarda kullanilacak
hasar prim oranim belirlenmesinde, Tablo 57-AZMM dosyasinda yer alan 6mek formiillerin
kullanilmasi zorunlu olmayip, hesaplamaya iligkin tiim dokiimanlarin denetimde hazir
bulundurulmasi kaydiyla, hesaplamalarda kullanilacak hasar prim oraninin Sirket aktiierince
hesaplanabilecegi belirtilmistir. Sirket, tiim branglarda 2019 yili i¢in hesaplanan hasar prim
oraninin %85’in iizerinde olmas1 halinde, asan kismin briit kazanilmamis primler karsilig1 ile
carpilmasi sonucu briit devam eden riskler karsiligi, net kazanilmamis primler karsiligi ile
carpilmasi sonucu net devam eden riskler karsilig1 hesaplamistir.

Ayrica, 2020/1 no’lu 2019/5 sayili Devam Eden Riskler Karsiligina Iliskin Genelgede Degisiklik
Yapilmasina Dair Genelge uyarinca Sirket, direkt iiretimin %100’ liniin Tiirkiye’de kurulan
havuzlara devredildigi isler icin ayr1 hesaplama yapilmasi halinde briit hasar prim oraninin
%100’(in {izerinde olmasi halinde, diger isler i¢in ise briit hasar prim oraninin %85’in iizerinde
olmasi halinde, agan kismin briit kazanilmamis primler karsilig1 ile carpilmasi sonucu briit devam
eden riskler karsilig1; net kazanilmamis primler karsiligi ile ¢arpilmasi sonucunda ise net devam
eden riskler karsilig1 hesaplanmustir. Sirket, Riskli Sigortalilar Havuzu’na iliskin isler i¢in devam
eden riskler karsiligini, TMTB tarafindan bildirilen hasar prim orani kullanilarak elde edilen nihai
gerceklesen hasar tutarlar1 ve Riskli Sigortalilar Havuzu’na iliskin son dort ii¢ aylik donemin
kazanilmis primlerini kullanarak bulunan hasar prim oraniyla ayr olarak hesaplamistir.

Yapilan hesaplama sonucunda 31 Aralik 2019 tarihi itibariyla net devam eden riskler karsilig:
22.943.891 TL (31 Aralik 2018: 14.296.553 TL) olarak tespit edilmistir (17 no’lu dipnot).
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Teknik Karsiliklar (Devami)
Devam Eden Riskler Karsiligi (Devamu)

Branglar itibariyla hesaplanan hasar prim oranlar ile briit ve net DERK tutarlar1 asagida
aciklanmigtir:

31 Arahk 2019 31 Arahik 2018
Brang Hasar/Prim Briit DERK Net DERK Hasar/Prim  Briit DERK Net DERK
RSH %140 10.438.957 10.438.957 - - -
Zorunlu trafik %127 11.785.400 10.532.085 %122 14.537.425 13.277.827
Tibbi kotii uygulama %471 1.741.673 1.741.673 - - -
Ihtiyari mali sorumluluk %99 231.483 231.176 %107 458.985 458.525
Su araglari - - - %205 560.201 560.201
Toplam 24.197.513 22.943.891 15.556.611 14.296.553

Muallak Tazminat Karsilig1

Sirket, tahakkuk etmis ve hesaben tespit edilmis ancak daha 6nceki hesap donemlerinde veya cari
hesap doneminde fiilen 6denmemis tazminat bedelleri veya bu bedel hesaplanamamis ise tahmini
bedelleri ile gergeklesmis ancak rapor edilmemis tazminat bedelleri (“IBNR”) icin muallak
tazminat Karsiligi ayirmaktadir. Muallak hasar karsiligi eksper raporlarina veya sigortali ile
eksperin degerlendirmelerine uygun olarak belirlenmekte olup ilgili hesaplamalarda riicu, sovtaj
ve benzeri gelir kalemleri tenzil edilmemektedir.

Tahakkuk etmis ve hesaben tespit edilmis muallak tazminat karsiligi ile igerigi ve uygulama
esaslar1, Teknik Karsiliklar Yonetmeligi ve 5 Aralik 2014 tarih ve 2014/16 sayili “Muallak
Tazminat Karsihgina iliskin Genelge” (“Genelge”) ve ilgili diizenlemelerde belirlenmis olan
aktiieryal zincir merdiven yontemleri kullanilarak belirlenen tutar arasindaki fark gerceklesmis
ancak rapor edilmemis tazminat bedeli olarak muhasebelestirilmektedir.

1 Ocak 2015 tarihinden itibaren yiiriirliige girmis olan 2014/16 sayili Genelge’ye gore sigorta
sirketleri her brans i¢in aktiieryal zincirleme merdiven metodu (“AZMM”) hesaplamalarini
Genelge’de 6ngoriilmiis olan 6 ayr1 yontemi dikkate alarak ve gerceklesen hasarlar (muallak ve
Odenen hasarlar toplami) iizerinden yapmalar1 gerekmektedir. Ayrica bu genelge ile brans bazinda
olmak iizere kullanilacak olan verinin se¢imi, diizeltme islemleri en uygun metodu ve gelisim
faktorlerinin se¢imi ile aktiieryal yontemler kullanilarak gelisim faktorlerine miidahale yetkisi
Sirket aktiierine verilmektedir.

Her bir brans i¢in s6z konusu AZMM hesaplamalari yapilirken daha homojen bir veri setiyle
hesaplama yapilabilmesi i¢in biiylik hasar olarak nitelendirilen u¢ hasarlarin eleme yontemi
Genelge’de 6ngoriilmiis olmakla birlikte Sirket aktiierinin belirledigi istatistiki yontemlerle
biiyiik hasar elemesi yapilmaktadir. Elenen dosyalara iliskin gerceklesmis ancak rapor edilmemis
tazminat bedelleri, Bornheuter Ferguson yontemiyle ayrica bir ¢aligsma yapilarak hesaplanmstir.

14 Ocak 2011 tarih ve 2011/1 sayil1 "Davalik Dosyalar, AZMM ve Tahsil Edilemeyen Riicu ve
Sovtaj Gelirlerinin Muhasebelestirilmesiyle Ilgili ilave Aciklamalara iliskin Genelge”
(2011/1 sayili Genelge) uyarinca,; Sirket, Genel Sorumluluk ve Trafik branslarinda tutar1 belirsiz
davalik dosya muallaklarinin ortalama tutarlara getirmesiyle ile beraber, bu branslardaki tiim agik
ve kapali davalik dosyalara iligskin verileri AZMM hesaplamalarinda kullanmak iizere Sirket
aktiierinin de goriisleri ¢ergevesinde geriye yonelik olarak giincellemistir.
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Sirket, 31 Aralik 2019 tarihi itibariyla Genel Sorumluluk, Yangin ve Dogal Afetler branginda
hasar gelisimlerini diger aktiieryal yontem ve modeller uygulayarak istatistiksel olarak
degerlendirmistir. S6z konusu aktiieryal degerlendirmelerde, biiyiik hasar limiti lognormal
dagilima gore yeniden degerlendirilmis ve eleminasyon bu limitlere gére yapilmigtir. Bununla
beraber, Genel Sorumluluk bransinda 2014/16 sayili Genelge esaslar1 uyarinca Sirket aktiieri
goriisiine bagli olarak 20. donemden itibaren teorik dagilimdan elde edilen gelisim katsayilar
dikkate alimmistir. Genel Sorumluluk bransinda ilave olarak kuyruk faktorii eklenmis ve biiyiik
hasar elemesinde elenen dosyalar ile yeni bir ¢alisma yapilarak ¢ikan gerceklesmis ancak rapor
edilmemis tazminat bedeli sonuca eklenmistir. Ayrica 31 Aralik 2019 tarihi itibariyla Sirket’in
kendi grup sirketleriyle yaptig1 %100 devir ile iligkilendirilen fakiiltatif reasiirans anlagmalarina
konu dosyalar iiggenden ayristirilarak analiz edilmistir. %100 devir dosyalarla ilgili ayrica
calisma yapilmis olup Standart Zincir Merdiven Metodu kullanilmigtir. Brang bazinda biiyiik
hasar limitleri 17 no’lu dipnotta belirtilmistir.

11 Temmuz 2017 tarih ve 30121 sayili Resmi Gazete’de yayimlananan Karayollar1i Motorlu
Araglar Zorunlu Mali Sorumluluk Sigortasinda Tarife Uygulama Esaslar1 Hakkinda Y 6netmelikte
Degisiklik Yapilmasina Dair Yonetmelik ile, 12 Nisan 2017 tarihinden itibaren gegerli olmak
iizere “Riskli Sigortalilar Havuzu” kurulmus ve 12 Nisan 2017 tarihinden itibaren Karayollar
Motorlu Araglar Zorunlu Mali Sorumluluk bransindaki riskli sigortalarin Riskli Sigortalilar
Havuzu’na zorunlu devrinin yapilmasi 6ngoriilmiistiir. S6z konusu havuz kapsamindaki trafik
sigortasi poligelerine iliskin prim ve hasar paylagimi iki asamali olarak hesaplanmaktadir. Yazilan
primler ve 6denen hasarlarin %50’si trafik sigortasi brangindan ruhsat sahibi sigorta sirketleri
arasinda esit olarak paylastirilmakta; kalan %50’si ise s6z konusu sigorta sirketlerinin trafik
sigortasi primlerinden son 3 yillik donemde sahip olduklar pazar payma gore hesaplanmaktadir.
Sirket, Riskli Sigortalilar Havuzu kapsaminda aldigi paya iliskin gerceklesmis ancak rapor
edilmemis tazminat bedelleri hesaplamasini yapmis ve finansal tablolaria yansitmustir.

10 Haziran 2016 tarihinde yayinlanmis olan 2016/22 sayili Genelge ve Hazine ve Maliye
Bakanligi’min 15 Eyliil 2017 tarihli 2017/7 sayili “Muallak Tazminat Karsiligindan Kaynaklanan
Net Nakit Akislarimin Iskonto Edilmesi Hakkinda 2016/22 Sayili Genelgede Degisiklik
Yapilmasina Dair Genelge” uyarinca Sirket, 31 Aralik 2019 ve 2018 tarihli finansal tablolarinda
muallak tazminat karsilik tutarinda iskonto uygulamasinda bulunmustur.

Sirket, 31 Aralik 2019 itibariyla toplam net 242.425.480 TL (31 Aralik 2018: 126.709.929 TL)
gerceklesmis ancak rapor edilmemis hasar karsiligi hesaplamis ve finansal tablolarina
yansitmustir. Sirket’in her brans i¢in kullanmay1 se¢mis oldugu AZMM hesaplama yontemi, bu
hesaplamalarin 31 Aralik 2019 ve 2018 tarihleri itibartyla sonuglar1 ve briit olarak bulunan
sonuclarin reasilirans sonrast net tutarlarin belirlenmesine iliskin yontemler ile biiyiikk hasar
elemesinde kullanilan limitler 17 no’lu dipnotta agiklanmistir.

26 Aralik 2011 tarih ve 2011/23 sayili “Gergeklesmis Ancak Raporlanmamig Tazminat Karsilig
Hesaplamasina Iliskin Aciklamalar Hakkinda Genelge” (“2011/23 sayili Genelge”) uyarinca,
sigorta sirketlerinin davalarin sonuglanma tarihlerini dikkate alarak son bes yillik gerceklesmelere
gore alt branslar itibariyla Sirket aleyhine acilan davalarin anapara tutarlari tizerinden bir kazanma
oran1 hesaplamasi ve hesaplanan kazanma oranina gore dava siirecinde olan dosyalar igin
tahakkuk ettirilen muallak tazminat karsiligi tutarlarindan indirim yapmasi miimkiin
bulunmaktadir. Kazanma oranmi hesaplamasinda sadece tazminata iliskin anapara tutarlar
hesaplamaya dahil edilip, faiz ve diger masraflar dikkate alinmayacag ilgili genelgede
belirtilmistir. Sirket, 31 Aralik 2019 ve 2018 tarihleri itibariyla Sirket aktiieri gorisleri
cergevesinde davalik muallak tazminat karsiliklarinda indirim yapmay1 tercih etmemistir.
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Dengeleme Karsithig

Teknik Kargiliklar Yonetmeligi uyarinca sigorta sirketleri, takip eden hesap donemlerinde
meydana gelebilecek tazminat oranlarindaki dalgalanmalar1 dengelemek ve katastrofik riskleri
karsilamak iizere kredi deprem teminatlar1 iceren sigorta sdzlesmeleri i¢cin dengeleme karsiligi
ayirmak zorundadirlar. S6z konusu karsilik her bir yila tekabiil eden net deprem ve kredi
primlerinin %12’si oraninda hesaplanir. Net primin hesaplanmasinda, boliismesiz reasiirans
anlagsmalar1 i¢in 6denen tutarlar devredilen prim olarak kabul edilir. Sirket, 31 Aralik 2019 tarihi
itibariyla 52.899.622 TL (31 Aralik 2018: 44.707.159 TL) tutarinda dengeleme karsilig1 ayirmistir
(17 no’lu dipnot).

Matematik Karsiliklar

Uzun siireli ferdi kaza branst matematik karsiligi, Hazine ve Maliye Bakanligi tarafindan onayli
tarifeler ile belirlenmis bir yildan uzun vadeli risk teminati igeren ferdi kaza poligeleri i¢in ayrilan
aktiieryal matematik karsiligindan olugsmaktadir. Sirket’in uzun vadeli ferdi kaza sigorta sdzlesmeleri
uyarinca alman primlerden idare ve tahsil masraflar1 ve komisyonlarinin indirilmesi sonucu kalan tutar
matematik karsiligi olarak ayrilmaktadir. Sirket, 31 Aralik 2019 tarihi itibartyla 30.136.237 TL
(31 Aralik 2018: 18.749.095 TL) tutarinda matematik karsilik ayirmistir (17 no’lu dipnot).

Ikramiye ve Indirimler Karsiligt

Ikramiye ve indirimler karsihig1, cari dénemde yasayan poligelere iliskin olarak sigortaltya miiteakip
donemlerde yenilemeye bagli olmaksizin bir ikramiye veya indirim taahhiidiinde bulunuldugu
takdirde ayrilmasi gereken karsiliktir. Sirket’in ikramiye ve indirim uygulamasina gitmesi durumunda,
ilgili mevzuat geregi ayrilmasi gereken ikramiye ve indirimler karsiligt cari yilin teknik sonuglarina
gore sigortalilar veya lehtarlar i¢in ayrilan ikramiye ve indirim tutarlarindan olusur.

Sirket, 31 Aralik 2019 tarihi itibartyla 21.284.142 TL tutarinda ikramiye ve indirimler karsiligi
ayirmustir (31 Aralik 2018: Bulunmamaktadir).

Yeni ve Revize Edilmis Finansal Raporlama Standartlar:

31 Aralik 2019 tarihi itibariyla yiiriirliikte olan yeni standartlar ile mevcut onceki standartlara
getirilen degisiklikler ve yorumlar:

TFRS 9, “Finansal araclar’daki degisiklikler”; 1 Ocak 2019 tarihinde veya bu tarihten sonra
baslayan yillik raporlama donemlerinde gegerlidir. Bu degisiklik iki konuya agiklik getirmistir:
bir finansal varligin sadece anapara ve anaparaya iliskin faizi temsil edip etmedigi dikkate
almirken, erken 6denen bedelin hem negatif hem de pozitif nakit akislar1 olabilecegi ve itfa
edilmis maliyet ile Olgiilen finansal bir yiikiimliliigiin, finansal tablo dis1 birakilma sonucu
dogurmadan degistirildiginde, ortaya c¢ikan kazan¢ veya kaybin dogrudan kar veya zararda
muhasebelestirilmesi konusunu dogrulamaktadir. Kazang veya kayip, orijinal sdzlesmeye dayali
nakit akislari ile orijinal etkin faiz oranindan iskonto edilmis degistirilmis nakit akislar1 arasindaki
fark olarak hesaplanir. Bu, farkin TMS 39’dan farkli olarak enstriimanin kalan émrii boyunca
yayilarak muhasebelestirilmesinin miimkiin olmadig1 anlamina gelmektedir.

Sirket, TFRS 17’nin gegerli olacagi tarihe kadar TFRS 4’te yer alan TFRS 9 icin gecici muafiyet
maddelerinden yararlanacaktir.
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TMS 28, “Istiraklerdeki ve is ortakliklanindaki yatirimlar’daki  degisiklikler”;
1 Ocak 2019 tarihinde veya bu tarihten sonra baslayan yillik raporlama dénemlerinde gegerlidir.
Sirketlerin 6zkaynak metodunu uygulamadigi uzun vadeli istirak veya miisterek yonetime tabi
yatirnmlarini, TFRS 9 kullanarak muhasebelestireceklerini agikliga kavusturmustur.

Degisikligin Sirket’in finansal durumu veya performansi lizerinde dnemli bir etkisi olmayacaktir.

TFRS 16, “Kiralama iglemleri”; 1 Ocak 2019 tarihinde veya bu tarihten sonra baslayan yillik
raporlama donemlerinde gegerlidir. TFRS 15, “Miisteri s6zlesmelerinden hasilat” standardi ile
birlikte erken uygulamaya izin verilmektedir. Bu yeni standart mevcut TMS 17 rehberliginin
yerini alir ve 6zellikli kiralayanlar acisindan muhasebesinde genis kapsamli bir degisiklik yapar.
Su anki TMS 17 kurallarina gore kiralayanlar bir kiralama iglemine taraf olduklarinda bu islem
icin finansal kiralama (bilango igi) ya da faaliyet kiralamasi (bilango dis1) ayrimi yapmak
zorundalar. Fakat TFRS 16’ya gore artik kiralayanlar neredeyse tiim kiralama sézlesmeleri i¢in
gelecekte ddeyecekleri kiralama yiikiimliiliiklerini ve buna karsilik olarak da bir varlik kullanim
hakkini bilangolarina yazmak zorunda olacaklardir. UMSK kisa donemli kiralama islemleri ve
diisiikk degerli varliklar i¢in bir istisna ongOrmiistiir, fakat bu istisna sadece kiraya verenler
acisindan uygulanabilir. Kiraya verenler igin muhasebe neredeyse ayni kalmaktadir. Ancak
UMSK’nin kiralama iglemlerinin tanimini degistirmesinden otiirii (s6zlesmelerdeki igeriklerin
birlestirilmesi ya da ayristirilmasindaki rehberligi degistirdigi gibi) kiraya verenler de bu yeni
standarttan etkileneceklerdir. Bu durumda, yeni muhasebe modelinin kiraya verenler ve
kiralayanlar arasinda birtakim degerlendirmelere neden olacagi beklenmektedir. TFRS 16’ya gore
bir sdzlesme belirli bir siire i¢in belirli bir tutar karsiliginda bir varligin kullanim hakkini ve o
varlig1 kontrol etme hakkini igeriyorsa o sozlesme bir kiralama sdzlesmesidir ya da kiralama
islemi icermektedir.

Sirket, 1 Ocak 2019 tarihinden itibaren gegerli olan yeni standart, degisiklik ve yorumlardan,
“TFRS 16 Kiralamalar” standardinin ilk kez uygulanmasindan kaynaklanan muhasebe politikasi
degisikliklerini, ilgili standardin gecis hiikiimlerine uygun olarak uygulamistir.

S6z konusu standart kaynakli muhasebe politikas1 degisiklikleri ve ilgili standartlarin ilk kez
uygulanmasinin etkileri agagidaki gibidir:

Sirket - kiract olarak

Sirket, bir s6zlesmenin baslangicinda, s6zlesmenin kiralama niteligi tasiyip tasimadigini ya da
kiralama islemi igerip icermedigini degerlendirir. S6zlesmenin, bir bedel karsiliginda tanimlanan
varligim kullanimini kontrol etme hakkini belirli bir siire igin devretmesi durumunda, bu s6zlesme
kiralama niteligi tagimaktadir ya da bir kiralama iglemi igermektedir. Sirket, bir s6zlesmenin
tamimlanan bir varligin kullanimin1 kontrol etme hakkini belirli bir siire ic¢in devredip
devretmedigini degerlendirirken asagidaki kosullar1 g6z 6niinde bulundurur:

a) S6zlesmenin tanimlanan varlik igermesi; bir varlik genellikle s6zlesmede agik veya zimni
bir sekilde belirtilerek tanimlanir.

b)  Varligin islevsel bir bolimiiniin fiziksel olarak ayri olmasi veya varligin kapasitesinin
tamamina yakinini temsil etmesi. Tedarik¢inin varligi ikame etme yoniinde asli bir hakka
sahip olmasi1 ve bundan ekonomik fayda saglamasi durumunda varlik tanimlanmis degildir.

C) Tanmimlanan varligin kullanimindan saglanacak ekonomik yararlarin tamamina yakinim
elde etme hakkinin olmas1
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d)  Tammlanan varligin kullanimini yonetme hakkinin olmasi. Sirket, varligin nasil ve ne
amagla kullanilacagina iliskin kararlarin 6nceden belirlenmis olmas1 durumunda varligin
kullanim hakkina sahip oldugunu degerlendirmektedir. Sirket varligin kullanimini yonetme
hakkina asagidaki durumlarda sahip olmaktadir:

I. Sirket’in, kullanim siiresi boyunca varlig1 isletme hakkina sahip olmas1 (veya varligi
kendi belirledigi sekilde isletmeleri icin baskalarini yonlendirmesi) ve tedarik¢inin
bu isletme talimatlarimi degistirme hakkinin bulunmamast,

ii. Sirket’in, kullanim siiresi boyunca varligin nasil ve ne amacgla kullanilacagin
onceden belirleyecek sekilde varligi (ya da varligin belirli 6zelliklerini) tasarlamig
olmasi.

Sirket, kiralamanin fiilen basladig1 tarihte finansal tablolarina bir kullanim hakki varlig1 ve bir
kira yiikiimliiligii yansitir.

Kullanim hakki varlig:
Kullanim hakk: varligr ilk olarak maliyet yontemiyle muhasebelestirilir ve agagidakileri igerir:

a)  Kira yikiimliliigiiniin ilk 6l¢tim tutari,

b)  Kiralamann fiilen basladig tarihte veya 6ncesinde yapilan tiim kira 6demelerinden alinan
tiim kiralama tesviklerinin diigiilmesiyle elde edilen tutar,

C) Sirket tarafindan katlanilan tiim baslangigtaki dogrudan maliyetler.

Sirket maliyet yontemini uygularken, kullanim hakki varligini:

a) Birikmis amortisman ve birikmis deger diigiikliigii zararlar1 diigiilmiis ve
b) Kira yiikiimliiliigiiniin yeniden dl¢limiine gore diizeltilmis maliyeti iizerinden Slger.

Sirket, kullanim hakki varliini amortismana tabi tutarken TMS 16 Maddi Duran Varliklar
standardinda yer alan amortisman hiikiimlerini uygular. Kullanim hakki varliinin deger
diistikligiine ugramis olup olmadigini belirlemek ve belirlenen herhangi bir deger diistikligii
zararin1 muhasebelestirmek i¢cin TMS 36 Varliklarda Deger Diistikliigii standardini uygular.

Kira yiikiimliiltigii

Kiralamanin fiilen basladig1 tarihte, Sirket kira yiikiimliliigiinii o tarihte gergeklesmemis olan
kira 6demelerinin bugiinkii degeri {izerinden Olcer. Kira 6demeleri, kiralamadaki zimni faiz
oraninin kolaylikla belirlenebilmesi durumunda, bu oran kullanilarak; zimni faiz oranin kolaylikla
belirlenememesi durumunda ise kiracinin alternatif bor¢lanma faiz oranmi kullanilarak iskonto
edilir.

Sirket’in kira yikiimliliigliniin 6l¢limiine dahil olan ve kiralamanin fiilen basladigi tarihte
gerceklesmemis olan kira 6demeleri asagidakilerden olusur:

a) Sabit 6demelerden her tiirlii kiralama tegvik alacaklarimin diisiilmesiyle elde edilen tutar,
b)  Kiralama siiresinin Sirket’in kiralamay1 sonlandirmak i¢in bir opsiyon kullanacagini
gostermesi durumunda, kiralamanin sonlandirilmasina iliskin ceza 6demeleri.

Kiralamanin fiilen basladig1 tarihten sonra Sirket, kira yiikiimliliigiinii asagidaki sekilde olger:

a) Defter degerini, kira yikimliligindeki faizi yansitacak sekilde artirir,

b)  Defter degerini, yapilmis olan kira 6demelerini yansitacak sekilde azaltir ve

)] Defter degerini yeniden degerlendirmeleri ve yeniden yapilandirmalar1 yansitacak sekilde
ya da revize edilmis 6zl itibariyla sabit olan kira 6demelerini yansitacak sekilde yeniden
Olger. Sirket, kira ylikiimliiligiiniin yeniden 06l¢iim tutarini, kullanim hakki varliginda
diizeltme olarak finansal tablolarina yansitir.

20



ZURICH SIGORTA A.S.

1 OCAK - 31 ARALIK 2019 HESAP DONEMINE AiT
FINANSAL TABLOLARA iLISKIN ACIKLAYICI DIPNOTLAR

(Para birimi aksi belirtilmedikge Tiirk Lirast (“TL”) olarak gosterilmistir.)

2.

Onemli Muhasebe Politikalarinin Ozeti (Devam)

2.25 Yeni ve Revize Edilmis Finansal Raporlama Standartlar: (Devami)

Siiresi 12 ay ve daha kisa olan kisa vadeli kiralama s6zlesmeleri ile Sirket tarafindan diisiik degerli
olarak belirlenen bilgi teknolojileri ekipman kiralamalaria (agirlikli olarak yazici, diziistii
bilgisayar, mobil telefon vb.) iliskin kira sézlesmeleri standardin tanidigi istisna kapsaminda
degerlendirilmis olup, bu sozlesmelere iliskin 6demeler olustuklari donemde gider olarak
kaydedilmeye devam edilmektedir.

TFRS 16 “Kiralamalar” Standardi
TFRS 16 Kiralamalar standardina ilk gecis

Sirket, TMS 17 “Kiralama Islemleri” nin yerini alan TFRS 16 “Kiralamalar” (“TFRS 16”)
standardin1 ilk uygulama tarihi olan 1 Ocak 2019 tarihi itibariyla uygulamistir. TFRS 16’nin
gecise iligkin hiikiimleri uyarinca 6nceki donem finansal tablo ve dipnotlar1 yeniden
diizenlenmemis olup; Sirket, TFRS 16 standardinin ilk kez uygulandig: tarihte finansal tablolara
alman ilk uygulamanin kiralama soézlesmelerinin baslangicindan itibaren TFRS 16’ya gore
muhasebelestirilmesinin ~ kiimiilatif  etkisini ilk uygulama tarihindeki gee¢mis yillar
karlar/zararlarinin agilis bakiyesinde bir diizeltme kaydi olarak finansal tablolarina yansitmistir.

Daha 6nce TMS 17 uyarinca faaliyet kiralamasi olarak siniflandirilmis kiralamalar i¢in, ilk
uygulama tarihinde finansal tablolarina bir kullanim hakki varligi yansitir. Kiraci, s6z konusu
kullanim hakk1 varligini, her bir kiralama bazinda; kiralamanin fiilen bagladigi tarihten bu yana
uygulaniyormus gibi, ancak kiracinin ilk uygulama tarihindeki alternatif bor¢lanma faiz orani
kullanilarak iskonto edilmis defter degeri iizerinden Slgmiistiir.

[k uygulama sirasinda, Sirket daha énce TMS 17’ye uygun olarak operasyonel kiralama olarak
siniflandirilan kiralamalarina iligkin kiralama yiikiimliiliigli kaydetmistir. Bu yilikiimliilikler
kalan kira Odemelerinin 1 Ocak 2019 tarihi itibartyla alternatif bor¢lanma faiz oranlan
kullanilarak iskonto edilmis buglinkii degerinden Olciilmiistiir. Sirket’in 1 Ocak 2019 tarihi
itibartyla Tiirk Liras1 ve yabanci para cinsinden kiralamalar1 i¢in kullandig1 alternatif bor¢lanma
oranlar sirastyla %13,05 - %15,36 ve %2,70 - %3,71 araligindadir.

TFRS 16’nn gegisine yonelik yukarida bahsedilen uygulamaya istinaden yapilan diizeltmelerin
onceki donem 6zkaynaklarina etkisi agagida sunulmustur.

31 Aralik 2018 tarihi itibariyla raporlanan 6zkaynaklar 311.065.662
TFRS 16 kapsaminda kayitlara alinan toplam kiralama ytkiimliiligi (34.799.225)
TFRS 16 kapsaminda kayitlara alinan net varlik kullanim hakki 16.016.595
TMS 17 kapsaminda kayitlara alinan varliklarin iptal edilmesi (6.615.874)
TFRS 16 kapsamindaki diizeltmelerin toplam etkisi (-) (25.398.504)
TFRS 16 kapsamindaki diizeltmelerin ertelenmis vergi etkisi (*) 5.117.624
Diizeltmelerin toplam net etkisi (**) (20.280.880)
1 Ocak 2019 tarihi itibanyla diizeltilmis 6zkaynaklar 290.784.782

(*)  TFRS 16’ya gegis kapsaminda agilig 6zkaynaklarinda yapilan diizeltmelerin ertelenmis vergi etkisi
ilk olarak 30 Haziran 2019 tarihli finansal tablolarda kayitlara alinmis olup; 31 Mart 2019 tarihi
itibariyla hazirlanan finansal tablolarda yapilan TFRS 16’ya gegise iliskin agilis 6zkaynak
diizeltmesi ertelenmis vergi etkisini icermemektedir.

(**) TFRS 16’ya gecis kapsaminda agilis 6zkaynaklarinda yapilan diizeltmeler bilan¢oda “Gegmis Yillar
Zararlar1” kalemi igerisinde muhasebelestirilmistir (15 no’lu dipnot).
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1 Ocak 2019
TFRS 16 kapsaminda toplam kiralama yiikiimliiligii (iskonto edilmemis) 37.860.459
TFRS 16 kapsaminda toplam kiralama yiikiimliliigi

(alternatif bor¢lanma orani ile iskonto edilmis) 34.799.225

Kisa vadeli kira yiikiimliiligi 12.535.327

Uzun vadeli kira ytikimlalugi 22.263.898
Mubhasebelestirilen varlik kullanim hakkina iliskin varlik bazinda detaylar asagidaki gibidir:

31 Aralk 2019 1 Ocak 2019

Gayrimenkuller 12.424.281 14.646.896

Tasitlar 3.270.178 1.369.699

Toplam net varhk kullanim hakki 15.694.459 16.016.595

Sirket’in 31 Aralik 2019 tarihinde sona eren yila ait kullanim hakki varliklarina iligkin
4.044.319 TL tutarinda cari donem amortisman gideri ve toplamda 16.200.557 TL birikmis
amortismani bulunmaktadir.

TFRS Yorum 23, “Vergi uygulamalarindaki belirsizlikler”; 1 Ocak 2019 tarihinde veya bu
tarihten sonra baglayan yillik raporlama donemlerinde gecerlidir. Bu yorum TMS 12 Gelir
Vergileri standardinin uygulamalarindaki bazi belirsizliklere agiklik getirmektedir. UFRS Yorum
Komitesi daha oOnce vergi uygulamalarinda bir belirsizlik oldugu zaman bu belirsizligin
TMS 12’ye gore degil TMS 37 “Karsiliklar, Kosullu Borglar ve Kosullu Varliklar” standardinin
uygulanmasi gerektigini agikliga kavusturmustu. TFRS Yorum 23 ise gelir vergilerinde
belirsizlikler oldugu durumlarda ertelenmis vergi hesaplamasinin nasil Olciilecegi ve
muhasebelestirilecegi ile ilgili aciklama getirmektedir Vergi uygulamasi belirsizligi, bir sirket
tarafindan yapilan bir vergi uygulamasinin vergi otoritesince kabul edilir olup olmadiginin
bilinmedigi durumlarda ortaya cikar. Ornegin, 6zellikle bir giderin indirim olarak kabul edilmesi
ya da iade alinabilir vergi hesaplamasina belirli bir kalemin dahil edilip edilmemesiyle ilgili vergi
kanunda belirsiz olmas1 gibi. TFRS Yorum 23 bir kalemin vergi uygulamalarinin belirsiz oldugu;
vergilendirilebilir gelir, gider, varlik ya da yiikiimliiliigiin vergiye esas tutarlari, vergi gideri,
alacag1 ve vergi oranlari da dahil olmak iizere her durumda gegerlidir.

S6z konusu degisikliklerin Sirket’in finansal durumu ve performansi tizerindeki etkileri
degerlendirilmektedir.

2015 - 2017 yihk iyilestirmeler; 1 Ocak 2019 ve sonrasi yillik raporlama donemleri igin
gecerlidir. Bu iyilestirmeler asagidaki degisiklikleri icermektedir:

- TFRS 3 “Isletme Birlesmeleri”, kontrolii saglayan isletme, miisterek faaliyette daha dnce
edindigi pay1 yeniden 6lger.

- TFRS 11 “Miisterek Anlagsmalar”, miisterek kontrolii saglayan isletme, miisterek faaliyette
daha once edindigi pay1 yeniden 6lgmez.

- TMS 12 “Gelir Vergileri”, isletme, temettiilerin gelir vergisi etkilerini aynmi sekilde
muhasebelestirir.

- TMS 23 “Borglanma Maliyetleri”, bir 6zellikli varligin amaglanan kullanima veya satisa
hazir hale gelmesi i¢in yapilan her bor¢lanmayi, genel borglanmanin bir parcasi olarak
degerlendirir.

Yukaridaki standartlarin, Sirket’in finansal durumu ve performans1 {izerinde etkileri
degerlendirilmektedir.
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b)

TMS 19 “Calisanlara Saglanan Faydalar”, planda yapilan degisiklik, kiiciilme veya yerine
getirme ile ilgili iyilestirmeler; 1 Ocak 2019 ve sonrasinda olan yillik raporlama dénemleri i¢in
gecerlidir. Bu iyilestirmeler asagidaki degisiklikleri gerektirir:

- Planda yapilan degisiklik, kiiclilme ve yerine getirme sonrasi donem igin; cari hizmet
maliyeti ve net faizi belirlemek i¢in gilincel varsayimlarin kullanilmast;

- Gegmis donem hizmet maliyetinin bir pargasi olarak kar veya zararda muhasebelestirme,
ya da varlik tavanindan kaynaklanan etkiyle daha dnce finansal tablolara alinmamig olsa
bile, fazla degerdeki herhangi bir azalmanin, yerine getirmedeki bir kazan¢ ya da zararin
finansal tablolara alinmasi.

S6z konusu standardin, Sirket’in finansal durumu ve performansi {izerinde etkileri
degerlendirilmektedir.

31 Aralik 2019 tarihi itibarwyla yayimlanmis ancak heniiz yiiriirliige girmemis olan standartlar
ve degisiklikler:

TMS 1 ve TMS 8 onemlilik tanimindaki degisiklikler; 1 Ocak 2020 tarihinde veya bu tarihten
sonra baglayan yillik raporlama donemlerinde gegerlidir. TMS 1, “Finansal Tablolarin Sunulusu”
ve TMS 8, “Muhasebe Politikalari, Muhasebe Politikalarindaki Degisiklikler ve Hatalar” daki
degisiklikler ile bu degisikliklere bagl olarak diger TFRS’lerdeki degisiklikler asagidaki gibidir:

- TFRS ve finansal raporlama gergevesi ile tutarli 6nemlilik tanimi kullanimi
- Onemlilik taniminin agiklamasinin netlestirilmesi ve
- Onemli olmayan bilgilerle ilgili olarak TMS 1 ‘deki bazi rehberliklerin dahil edilmesi

S6z konusu standartin, Sirket’in finansal durumu ve performans1 iizerinde etkileri
degerlendirilmektedir.

TFRS 3’teki degisiklikler - isletme tanimi; 1 Ocak 2020 tarihinde veya bu tarihten sonra baglayan
yillik raporlama donemlerinde gegerlidir. Bu degisiklikle birlikte isletme tanimi revize edilmistir.
UMSK tarafindan alinan geri bildirimlere gore, genellikle mevcut uygulama rehberliginin ¢ok
karmasik oldugu disiiniilmektedir, ve bu igletme birlegsmeleri taniminin kargilanmasi igin ¢ok
fazla islemle sonuglanmaktadir.

Degisikligin Sirket’in finansal durumu veya performansi tizerinde dnemli bir etkisi olmayacaktir.

TFRS 9, TMS 39 ve TFRS 7’deki degisiklikler - Gosterge faiz orani reformu; 1 Ocak 2020
tarihinde veya bu tarihten sonra baslayan yillik raporlama dénemlerinde gegerlidir. Bu
degisiklikler gosterge faiz orani reformu ile ilgili olarak belirli kolaylastirict uygulamalar saglar.
Bu uygulamalar korunma muhasebesi ile ilgilidir ve IBOR reformunun etkisi genellikle riskten
korunma muhasebesinin sona ermesine neden olmamalidir. Bununla birlikte herhangi bir riskten
korunma etkinsizliginin gelir tablosunda kaydedilmeye devam etmesi gerekir. IBOR bazli
sozlesmelerde korunma muhasebesinin yaygin olmasi goz oniine alindiginda bu kolaylastirici
uygulamalar sektordeki tiim sirketleri etkileyecektir.

TFRS 17, “Sigorta Sozlesmeleri”; 1 Ocak 2021 tarihinde veya bu tarihten sonra basglayan yillik
raporlama donemlerinde gecerlidir. Bu standart, hali hazirda ¢ok ¢esitli uygulamalara izin veren
TFRS 4’lin yerine gegmektedir. TFRS 17, sigorta sdzlesmeleri ile istege bagl katilim 6zelligine
sahip yatirim sozlesmeleri diizenleyen tiim isletmelerin muhasebesini temelden degistirecektir.

S6z konusu standardin, Sirket’in finansal durumu ve performans: tizerinde etkileri
degerlendirilmektedir.
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3.

Onemli Muhasebe Tahminleri ve Hiikiimleri

Finansal tablolarin hazirlanmasi, bilanco tarihi itibariyla raporlanan varliklar ve yiikiimliiliikklerin
tutarlarini, sarta bagl varliklarin ve yilikiimliiliiklerin agiklanmasini ve hesap donemi boyunca
raporlanan gelir ve giderlerin tutarlarini etkileyebilecek tahmin ve varsayimlarin kullanilmasini
gerektirmektedir. Muhasebe degerlendirme, tahmin ve varsayimlari, gecmis tecriibe ve diger
faktorler ile o giiniin kosullariyla gelecekteki olaylar hakkinda makul beklentiler dikkate alinarak
degerlendirilir. Bu degerlendirme ve tahminler, yonetimin mevcut olaylar ve islemlere iligkin en
iyi bilgilerine dayanmasina ragmen, fiili sonuglar varsayimlarindan farklilik gosterebilir.

Sirket i¢in en 6nemli muhasebe tahminlerinden biri yiirlirliikte olan poligelerinden dogacak
giderlere iliskin nihai net ylikiimliiliklerin tahmin edilmesidir. Sigortacilik ile ilgili
yiikiimliiliiklerin tahmin edilmesi, dogasi itibariyla ¢ok sayida belirsizligin degerlendirilmesini
igerir. Ilgili agiklamalara 2.24, 4 ve 17 no’lu dipnotlarda yer verilmistir.

Ayrica nihai vergi tutarina olan etkileri kesinlesmeyen ilgili bir¢ok islem ve hesaplama normal is
akist sirasinda gergeklesmekte olup bu gibi durumlar gelir vergisi karsilig1 belirlenmesi sirasinda
onemli muhakemelerin kullanilmasini1 gerektirmektedir. Sirket, ileriye tasinan mali zararlardan
dogan ve gelecekte vergilendirilebilecek karlar araciligiyla gerceklesecek olan ertelenmis vergi
varliklarin1 ve vergisel olaylarin sonucunda 6denmesi tahmin edilen ek vergilerin olusturdugu
vergi ylikiimliliiklerini kayitlarina almaktadir. Bu konular ile ilgili olusan nihai vergisel
sonuclarin baslangigta kaydedilen tutarlardan farkli oldugu durumlarda, bu farklar belirlendigi
donemlerdeki gelir vergisi ve ertelenmis vergi varlik ve yiikiimliiliiklerini etkileyebilecektir.

Sigorta ve Finansal Riskin Yonetimi
Sigorta riskinin yonetimi

Sigorta sozlesmelerine iliskin risk, sigorta konusu olayin gerceklesmesi ihtimali ve bu olaydan
kaynaklanacak olan hasar tutarimin bilinemiyor olmasidir. Sigorta s6zlesmelerinin dogas1 geregi,
s0z konusu risk rastlantisaldir ve dolayisiyla tam olarak tahmin edilemez.

Fiyatlandirma ve karsilik ayirma metotlarina ihtimal teorisinin uygulandig bir polige portfoyiinde,
Sirket’in sigorta s6zlesmeleriyle ilgili olarak maruz kaldigi temel risk, 6denen hasar ve tazminatlarin
sigortacilik karsiliklarmin kayithi degerlerinin iistiinde gerceklesmesidir. Sirket police yazma
stratejisini, kabul edilen sigorta risklerinin tipine ve olusan hasarlara gore belirlemektedir.

Sirket s6z konusu riskleri, sekillendirmis oldugu polige yazma stratejisi ve biitlin branslarda tarafi
oldugu reastirans anlagmalari ile yonetmektedir.

Sigorta riskinin (sigorta edilen azami tutar) brans bazinda dagilimi asagida 6zetlenmistir:

31 Arahk 2019 31 Arahk 2018

Kara aracglar1 sorumluluk 315.235.348.163 190.587.047.225
Yangin ve dogal afetler 129.100.002.757 123.506.364.626
Genel Sorumluluk 72.817.301.486 70.576.961.639
Kaza 51.613.185.265 64.170.979.530
Genel zararlar 49.584.894.844 49.589.428.022
Uzun siireli ferdi kaza 18.819.833.243 15.259.782.657
Finansal kayiplar 15.714.100.651 14.927.260.881
Saglik 12.738.610.002 12.917.809.565
Kara araglari 12.407.647.964 9.803.422.954
Nakliyat 9.834.823.993 10.518.793.681
Hukuksal koruma 3.181.284.650 3.851.880.652
Su araglar 1.758.021.621 1.380.547.971
Emniyeti Suistimal 337.434.904 388.456.709
Hava araclar1 sorumluluk 4,591 4,591
Hava araclar 785 785
Toplam 693.142.494.919 567.478.741.488
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4.

Sigorta ve Finansal Riskin Yonetimi (Devami)
Finansal riskin yonetimi

Sirket, sahip oldugu finansal varliklar, reasiirans varliklar1 ve sigortacilik yiikiimliiliiklerinden
dolay1 finansal risklere maruz kalmaktadir. Ozet olarak temel finansal risk, finansal varliklardan
saglanan gelirlerin, sigorta sozlesmelerinden kaynaklanan yiikiimliiliikklerin kargilanmasinda
yetersiz kalmasidir. Finansal riskin en dnemli bilesenleri piyasa riski (kur riski, piyasa degeri faiz
orani riski, nakit akimi faiz orani riski ve fiyat riskini icerir), kredi riski ve likidite riskidir. Sirket’in
genel risk yonetimi programi, finansal piyasalarin degiskenligine ve bunun Sirket’in finansal
performanst {izerindeki muhtemel olumsuz etkilerinin asgari seviyeye indirilmesine
yogunlagmaktadir.

Risk yonetimi, Sirket yonetimi tarafindan Yonetim Kurulu’nca onaylanmis usuller dogrultusunda
gerceklestirilmektedir.

(@ Kredi riski

Kredi riski, Sirket’in iliskide bulundugu iiglincli taraflarin, yapilan sozlesme gereklerine
uymayarak yiikiimliiliiklerini kismen veya tamamen zamaninda yerine getirememelerinden dolay1
Sirket’in karsilasacagi durumu ifade eder.

Sirket kredi ve alacaklar olarak siniflandirilan finansal varliklarinin ve sigorta faaliyetlerinden
kaynaklanan alacaklariin (reasiirans alacaklar1 dahil) kredi riskini alinan teminat ve kars1 taraf
se¢iminde uyguladigi prosediirler ile takip etmekte ve sinirlandirmaktadir. Bu alacaklar ile ilgili
diger agiklamalar 12 no’lu dipnotta yapilmistir.

Sirket’in kredi ve alacak grubu disinda kalan ve kredi riskine tabi finansal varliklar1 genellikle
devlet i¢ borglanma senetleri, Tiirkiye’de yerlesik banka ve diger finansal kurumlarda tutulan
vadeli ve vadesiz mevduati temsil etmekte ve bu alacaklar yiiksek kredi riskine sahip olarak kabul
edilmemektedir.

31 Aralik 2019 ve 2018 tarihleri itibartyla maruz kalinan kredi riskleri, finansal arag tiirleri itibariyla
asagidaki tabloda sunulmustur. Bankalar, banka garantili ve li¢ aydan kisa vadeli kredi karti
alacaklar1 da kredi riskine dahil edilmistir.

KREDIi VE ALACAKLAR
Sigortacilik
Faaliyetlerinden Diger
Alacaklar Alacaklar
Satilmaya
. . Hazir Nakit ve
Hiskili Hiskili Finansal Nakit

31 Aralik 2019 Taraf Diger Taraf Diger  Varhklar (*)  Benzerleri
Raporlama tarihi itibariyla maruz
kalinan azami kredi riski (A+B+C) - 221.679.357 18.774  9.138.753 803.450.476 260.987.276
- Azami riskin teminat, karsilik vs.

ile giivence altina alinmig kismi - 4.759.614 - - - -
A. Vadesi gegmemis ya da deger diisiikligiine

ugramamis finansal varliklarin net defter degeri - 93.969.709 18.774  9.138.753 803.450.476 260.987.276
B. Vadesi gegmis ancak deger diisiikliigiine

ugramamis varliklarin net defter degeri - 122.950.034 - - - -
C. Deger diisiikliigiine ugrayan varliklarin

net defter degerleri - 4.759.614 - - - -
Briit defter degeri - 70.027.316 - - 3.327.818 -
Deger diisiiklugii - (65.267.702) - - (3.327.818) -
@) Bagli menkul kiymetler dahil gosterilmistir.
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4. Sigorta ve Finansal Riskin Yonetimi (Devami)

Finansal riskin yonetimi (Devamu)

KREDI VE ALACAKLAR
Sigortacihk
Faaliyetlerinden Diger
Alacaklar Alacaklar
Satilmaya
. . Hazir Nakit ve
Tliskili iskili Finansal Nakit
31 Aralik 2018 Taraf Diger Taraf Diger  Varhiklar (*)  Benzerleri
Raporlama tarihi itibariyla maruz
kalinan azami kredi riski (A+B+C) - 131.757.303 - 1.316.012 728.221.146  220.058.247
- Azami riskin teminat, karsilik vs.
ile giivence altina alinmig kismi - 1.351.620
A. Vadesi gegmemis ya da deger diisiikliigiine
ugramamis finansal varliklarin net defter degeri - 97.144.574 - 1.316.012 728.221.146  220.058.247
B. Vadesi gegmis ancak deger diisiikliigiine
ugramamis varliklarin net defter degeri - 33.261.109
C. Deger diisiikligiine ugrayan varliklarin
net defter degerleri - 1.351.620 - - -
Briit defter degeri - 53.490.364 - - 7.644.061
Deger diisuiklugii - (52.138.744) - - (7.644.061)
* Bagli menkul kiymetler dahil gosterilmistir.

(b) Piyasa riski

Piyasa riski, faiz oran1 ve doviz kurlar1 gibi piyasa fiyatlarinda olabilecek degisikliklerin Sirket’in
gelirini veya elinde bulundurdugu finansal araglarin degerini etkileme riskidir.

Faiz oranu riski

Faiz oranlarindaki degismelerin finansal araglarin fiyatlarinda dalgalanmalara yol agmasi,
Sirket’in faiz orami riskiyle basa ¢ikma gerekliligini dogurmaktadir. Sirket’in faiz orani riskine
duyarlilig, aktif ve pasif hesaplarin vadelerindeki uyumsuzlugu ile ilgilidir. Bu risk faiz
degisimlerinden etkilenen varliklar1 ayni tipte ylikiimliiliklerle karsilamak suretiyle
yonetilmektedir.

Sirket’in faiz i¢eren varliklar1 hem sabit faizli hem de degisken faizli finansal enstriimanlardan
olugmaktadir; faiz iceren finansal yiikiimliiliiklerin tamamu ise sabit faizlidir.

31 Aralk 2019 31 Arahk 2018
Sabit faizli finansal araglar

Vadeli banka mevduatlari (14 no’lu dipnot) 240.018.958 201.054.099
Satilmaya hazir finansal varliklar 699.749.174 610.276.595
Finansal yiikiimliiliikler

(repo islemlerinden saglanan fonlar) (20 no’lu dipnot) - 123.211.089

Degisken faizli finansal araclar
Satilmaya hazir finansal varliklar 103.288.471 117.531.720

Faiz orant duyarlilign

Sirket’in faize duyarliligi, satilmaya hazir finansal varlik olarak simiflandirdigi ve gercege uygun
degeri ile degerledigi devlet i¢ bor¢lanma senetlerinden kaynaklanmaktadir. Faiz oranlarinda
meydana gelecek degisimler neticesinde, satilamaya hazir finansal varlik olarak siniflanmis olan
devlet i¢ bor¢lanma senetlerinin gercege uygun degerlerinde, dolayisiyla Sirket’in 6zkaynak
kalemleri altinda gosterilen finansal varliklarin degerlemesi hesabinda meydana gelecek artig
azalig etkisi asagida agiklanmaktadir. Bu analiz sirasinda, diger degiskenlerin, 6zellikle doviz
kurlarimin, sabit oldugu varsayilmaktadir.
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4. Sigorta ve Finansal Riskin Yonetimi (Devami)

Faiz orani riski (Devami)

. 31 Aralk 2019 . 31 Arahk 2018
Ozkaynaklara etkisi ~ Ozkaynaklara etkisi
Faiz oranlarindaki %5’lik artig (2.872.743) (2.628.232)
Faiz oranlarindaki %5’lik azalis 2.918.206 2.666.326

Fiyat riski

Hisse senedi fiyat riski

Hisse senedi fiyat riski hisse senedi endeks seviyelerinin ve ilgili hisse senedinin degerinin
degismesi sonucunda hisse senetlerinin piyasa degerlerinin diigmesi riskidir. Sirket’in
31 Aralik 2019 ve 2018 tarihi itibariyla borsada islem goren hisse senedi yatirimlari
bulunmadigindan hisse senedi fiyat riskine maruz kalmamaktadir.

Kur riski

Sirket, doviz cinsinden islemleri, dovizli bor¢ ve alacaklari sebebiyle kur riskine maruz
kalmaktadir. Bu riskler, doviz pozisyonunun analiz edilmesi ile takip edilmekte ve
sinirlandirilmaktadir. Bilango tarihi itibariyla Sirket’in doviz pozisyonu asagida sunulmaktadir.

Doviz pozisyonu tablosu - 31 Aralik 2019

Toplam ABD Dolar1 Euro GBP
TL Karsihg (TL Karsihg) (TL Karsih@y) (TL Karsihdy) Diger

Nakit ve nakit benzerleri 93.991.301 63.362.444 30.326.297 302.560 -
Satilmaya hazir finansal varliklar 39.498.216 39.498.216 - - -
Net prim alacaklari 49.631.930 32.371.506 16.827.488 431.347 1.589
Toplam varhklar 183.121.447 135.232.166 47.153.785 733.907 1.589
Muallak hasar ve

tazminat karsiliklart (23.865.957) (8.461.797) (15.404.160) - -
Reasiirans sirketlerine borglar (61.247.614) (56.450.190) (4.797.424) - -
Kiralama yuktimliliigii (23.602.971) (22.881.157) (721.814) - -
Diger ¢esitli borglar (2.379.426) - (2.379.426) - -
Toplam yiikiimliiliikler (111.095.968) (87.793.144) (23.302.824) - -

Net yabanci para
varlik pozisyonu 72.025.479 47.439.022 23.850.961 733.907 1.589

Doviz pozisyonu tablosu - 31 Arahk 2018

Toplam ABD Dolar1 Euro GBP

TL Karsihgi (TL Karsihi) (TL Karsih@1) (TL Karsihg) Diger

Nakit ve nakit benzerleri 45.556.494 20.440.585 25.115.909 - -

Satilmaya hazir finansal varliklar 35.494.858 35.494.858 - - -

Net prim alacaklari 33.667.788 16.819.539 16.455.433 381.405 11411

Toplam varhklar 114.719.140 72.754.982 41.571.342 381.405 11411
Muallak hasar ve

tazminat karsiliklart (27.361.900) (9.793.734) (17.568.166) - -

Reasiirans sirketlerine borglar (28.547.565) (22.746.459) (5.801.106) - -

Diger ¢esitli borglar (628.228) - (628.228) - -

Toplam yiikiimliiliikler (56.537.693) (32.540.193) (23.997.500) - -

Net yabanci para
varhk pozisyonu 58.181.447 40.214.789 17.573.842 381.405 11.411
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4.

Sigorta ve Finansal Riskin Yonetimi (Devami)
Kur riski (Devami)

Kur riski duyarlilign

TL’nin asagidaki para birimlerine karsilik 31 Aralik 2019 ve 2018 tarihleri itibartyla yiizde 20
deger kazanmasi1 veya kaybetmesi nedeniyle 6zkaynaklarda ve gelir tablosunda (vergi etkisi harig)
olusacak artis asagidaki tabloda gosterilmistir 6zkaynaklarda ve gelir tablosunda (vergi etkisi
hari¢) olusacak artis ve azaliglar asagidaki tabloda gosterilmistir. Bu analiz tim diger
degiskenlerin, sabit kaldig1 varsayimiyla hazirlanmistir.

Doviz Kuru Duyarhlik Analizi Tablosu - 31 Arahk 2019

Kar/ Zarar Ozkaynaklar (*)

Yabanci Yabanci Yabanci Yabanci
paranin paranin paranin paranin
deger deger deger deger
kazanmasi kaybetmesi kazanmasi kaybermesi

Yabanci paranin Tiirk Lirast kargisinda

%20 oraninda degismesi halinde:

1- ABD Dolar net varlik/yiikiimliiliigii 9.487.804 (9.487.804) 9.487.804 (9.487.804)
2- Dolar riskinden korunan kisim - - - -
3- ABD Dolar1 net etki 9.487.804 (9.487.804) 9.487.804 (9.487.804)
1- Euro net varhik/yiikiimliligi 4.770.192 (4.770.192) 4.770.192 (4.770.192)
2- Euro riskinden korunan kisim - - - -
3- Euro net etki 4.770.192 (4.770.192) 4.770.192 (4.770.192)
1- GBP net varhik/yiikiimlaligi 146.781 (146.781) 146.781 (146.781)
2- GBP riskinden korunan kisim - - - -
3- GBP net etki 146.781 (146.781) 146.781 (146.781)
1- Diger net varlik/yiikimliilligi 318 (318) 318 (318)
2- Diger riskinden korunan kisim - - - -
3- Diger net etki 318 (318) 318 (318)
Toplam Déviz Net Etki 14.405.095 (14.405.095) 14.405.095 (14.405.095)

*) Ozkaynak etkisi gelir tablosu etkisini igermektedir.

Doviz Kuru Duyarhlik Analizi Tablosu - 31 Aralhk 2018

Kar/ Zarar Ozkaynaklar (¥)

Yabanci Yabanc Yabanci Yabanci
paranin paranin paranin paranin
deger deger deger deger
kazanmasi kaybetmesi kazanmasi kaybermesi

Yabanci paranin Tiirk Lirasi karsisinda

%20 oraninda degismesi halinde:

1- ABD Dolar1 net varlik/yiikimlilagii 8.042.958 (8.042.958) 8.042.958 (8.042.958)
2- Dolar riskinden korunan kisim - - - -
3- ABD Dolar1 net etki 8.042.958 (8.042.958) 8.042.958 (8.042.958)
1- Euro net varlik/yiikiimliligi 3.514.768 (3.514.768) 3.514.768 (3.514.768)
2- Euro riskinden korunan kisim - - - -
3- Euro net etki 3.514.768 (3.514.768) 3.514.768 (3.514.768)
1- GBP net varlik/yiikiimliligi 76.281 (76.281) 76.281 (76.281)
2- GBP riskinden korunan kisim - - - -
3- GBP net etki 76.281 (76.281) 76.281 (76.281)
1- Diger net varlik/yiikiimlilagii 2.282 (2.282) 2.282 (2.282)
2- Diger riskinden korunan kisim - - - -
3- Diger net etki 2.282 (2.282) 2.282 (2.282)
Toplam Déviz Net Etki 11.636.289 (11.636.289) 11.636.289 (11.636.289)

*) Ozkaynak etkisi gelir tablosu etkisini igermektedir.
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4. Sigorta ve Finansal Riskin Yonetimi (Devami)

Finansal riskin yonetimi (Devami)
(c)  Likidite riski

Sirket, sigorta sozlesmelerinden kaynaklanan yiikiimliiliiklerin karsilanabilmesi igin elinde
bulunan nakit kaynaklar1 kullanmaktadir. Likidite riski, makul bir maliyet dahilinde, bor¢larin
O0denmesi icin yeterli nakdin bulunmamasi riskidir. Yonetim, s6z konusu borglarin 6denmesine
yetecek tutarda fon bulundurulmasiyla ilgili limitleri belirler.

Asagidaki tablo, Sirket’in finansal ve sigorta yikiimliliiklerinin bilango tarihi itibariyla
sozlesmeden kaynaklanan veya beklenen vadelerine kalan siirelerine gore dagilimini

gostermektedir.
Sozlesmeden kaynaklanan nakit akimlar:

3aya 3ay- 1yl- 5 yildan
31 Arahk 2019 kadar 1yl 5yl uzun Toplam
Sigorta ve reasiirans

faaliyetlerinden toplam borglar 38.627.296 56.891.769 - - 95.519.065
Finansal kiralama iglemlerinden borglar 372.902 453.370 26.445.801 - 27.272.073
Tedavi giderlerine iliskin SGK’ya borglar 439.802 1.319.407 - - 1.759.209
Diger ¢esitli borglar 1.260.176 3.780.528 - - 5.040.704
Toplam 40.700.176 62.445.074 26.445.801 0 129.591.051
Beklenen nakit akimlari

3aya 3ay- 1yl- 5 yildan
31 Arahk 2019 kadar 1yl Syl uzun Toplam
Muallak tazminat karsiligi - net (*) 197.675.620 136.094.304 155.478.949 2.958.304 492.207.177
Kazanilmamis primler karsihigi - net (*) 116.060.927 137.715.244 2.165.116 24.369 255.965.656
Dengeleme karsilig: - net - - - 52.899.622 52.899.622
Devam eden riskler karsiligi - net 9.214.510 6.343.940 7.247.542 137.899 22.943.891
Matematik kargiliklart - net 40.931 729.776 26.349.784 3.015.746 30.136.237
Ikramiye ve indirimler karsilig1 - net - 21.284.142 - - 21.284.142
Toplam 322.991.988 302.167.406 191.241.391 59.035.940 875.436.725

Sozlesmeden kaynaklanan nakit akimlar:

3aya 3ay- 1yil- 5 yildan
31 Arahk 2018 kadar 1yl Syl uzun Toplam
Diger finansal borglar 123.211.089 - - - 123.211.089
Sigorta ve reasiirans

faaliyetlerinden toplam borglar 18.091.433 58.711.784 - - 76.803.217
Tedavi giderlerine iliskin SGK’ya borglar 260.298 780.893 - - 1.041.191
Diger gesitli borglar 743.878 2.231.634 - - 2.975.512
Toplam 142.306.698 61.724.311 - - 204.031.009
Beklenen nakit akimlari

3aya 3ay- 1yil- 5 yildan
31 Aralik 2018 kadar 1yl 5yl uzun Toplam
Kazanilmamus primler karsihig: - net (*) 104.129.355 149.464.317 399.962 63.141 254.056.775
Muallak tazminat karsiligi - net (*) 89.177.415 73.693.839 142.787.289 2.928.554 308.587.097
Dengeleme karsilig1 - net - - - 44.707.159 44.707.159
Matematik karsiliklari - net 1.471.904 3.621.434 6.318.698 7.337.059 18.749.095
Devam eden riskler kargiligi - net 4.131.507 3.414.167 6.615.202 135.677 14.296.553
Toplam 198.910.181 230.193.757 156.121.151 55.171.590 640.396.679
*) Sirket dava konusu muallak hasarlarin 6denmesinin bir yildan daha uzun bir siirede gerceklesecegini

ongormektedir. Bir yildan uzun vadeli poligeler {izerinden hesaplanan kazanilmamis primler karsilig
yukaridaki tabloda bir y1ldan uzun vadeli olarak gosterilmistir. Muallak hasarlar karsilig1 ve kazanilmig primler
karsiliginin tamam bilangoda kisa vadeli olarak simiflandirilmigtir.

Sirket yukarida belirtilen yiikiimliiliikleri, aktifinde yer alan finansal varliklar ve nakit ve nakit
benzeri varliklar ile karsilamay1 6ngérmektedir.
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4.

Sigorta ve Finansal Riskin Yonetimi (Devami)
Finansal araclarin gercege uygun degeri

Gercege uygun deger, finansal araglarin, zorunlu bir satis veya tasfiye islemi disinda goniilli
taraflar arasindaki bir cari igslemde, el degistirebilecegi bir tutar olup, eger varsa teskilatlanmis bir
piyasada islem goren fiyati ile en iyi sekilde belirlenir.

Finansal araglarin tahmini gergege uygun degerleri, Sirket tarafindan mevcut piyasa bilgileri ve
uygun degerleme yontemler kullanilarak tespit edilmektedir.

Asagidaki yontem ve varsayimlar, gergege uygun degeri belirlenebilen finansal araglarin gergege
uygun degerinin tahmininde kullanilmigtir:

1’inci Seviye: Ozdes varliklar ya da borglar icin aktif piyasalardaki kayith (diizeltilmemis)
fiyatlar;

2’nci Seviye:  1’inci seviyede yer alan kayith fiyatlar disinda kalan ve varliklar ya da borglar
acisindan dogrudan (fiyatlar araciligiyla) ya da dolayli olarak (fiyatlardan
tiiretilmek suretiyle) gozlemlenebilir nitelikteki veriler;

3’lincii Seviye: Varlik ya da borglara iliskin olarak gdzlemlenebilir piyasa verilerine dayanmayan
veriler (gbzlemlenebilir nitelikte olmayan veriler).

Smiflandirma, kullanilabilir olmast durumunda gozlemlenebilir nitelikteki piyasa verilerinin
kullanilmasini gerektirmektedir.

Bu cergevede gercege uygun degerleri {lizerinden Olgiilen finansal varlik ve yiikiimliiliiklerin
gercege uygun deger siniflandirmasi asagidaki gibidir:

31 Aralik 2019 1. Seviye 2. Seviye 3. Seviye Toplam
Finansal varliklar:

Satilmaya hazir finansal varliklar 803.037.645 - - 803.037.645
Toplam finansal varhklar 803.037.645 - - 803.037.645
31 Aralik 2018 1. Seviye 2. Seviye 3. Seviye Toplam
Finansal varliklar:

Satilmaya hazir finansal varliklar 727.808.315 - - 727.808.315
Toplam finansal varhklar 727.808.315 - - 727.808.315

Nakit ve nakit benzerlerinin ger¢ege uygun degerlerinin kisa vadeli olmalar1 dolayisiyla kayith
degerlerine yaklagtig1 kabul edilmektedir. Esas faaliyetlerden alacaklarin kayitli degerinin ilgili
siipheli alacak karsiliginin diisiilmesinden sonra gergege uygun degerlerini gosterdigi tahmin
edilmektedir. Borsaya kayith olmayan satilmaya hazir finansal varliklarin ise maliyetleri, varsa,
deger diistikliigii ¢ikarilmis degerleri gercege uygun degerleri olarak kabul edilmektedir.

Esas faaliyetlerden borglar ile diger finansal borglarin kayitli degerlerinin gercege uygun
degerlerine yakin oldugu tahmin edilmektedir.
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4.

6.1

6.2

6.3

Sigorta ve Finansal Riskin Yonetimi (Devami)

Sermaye yonetimi

Sirket’in sermayeyi yonetirken amaglart:

- Hazine ve Maliye Bakanligi’nin gerekli gordiigii sermaye yeterliligi sartlarini yerine
getirmek,

- Sirket’in isletmelerin devamlilig: ilkesi cercevesinde varligini siirdiirmek ve faaliyetlerin

devamini saglayabilmektir.

flgili mevzuat uyarinca 31 Aralik 2019 tarihi itibarryla Sirket tarafindan yapilan hesaplamalarda
gerekli 6zsermaye tutar1 272.088.090 TL (31 Aralik 2018: 182.511.341 TL) olarak belirlenmistir.

31 Aralik 2019 tarihi itibariyla Sirket’in 6zsermayesi ilgili mevzuat uyarinca hesaplanan gerekli
Ozsermaye tutarindan 162.473.410 TL tutarinda fazladir (31 Aralik 2018: 173.261.480 fazla).

Boliim Bilgileri
2.3 no’lu dipnotta agiklanmistir.
Maddi Duran Varhklar

Donemin tiim amortisman giderleri ile itfa ve tilkenme paylar: 12.282.112 TL
(1 Ocak - 31 Aralik 2018: 9.066.625 TL).

6.1.1 Amortisman giderleri: 6.051.993 TL (1 Ocak - 31 Aralik 2018: 2.661.890 TL).
6.1.2 Iitfa ve tiikenme paylari: 6.230.119 TL (1 Ocak - 31 Aralik 2018: 6.404.735 TL).

Amortisman hesaplama yontemleri ile bu yontemlerde yapilan degisikliklerin donemin
amortisman giderlerinde meydana getirdigi artis (+) veya azahs (-): Yoktur (31 Aralik 2018:
Yoktur).

Cari donemde duran varhk hareketleri:

6.3.1 Satin almman, imal veya insa edilen maddi duran varliklarin maliyeti: 1.205.180 TL
(1 Ocak - 31 Aralik 2018: 1.684.080 TL).

6.3.2 Satilan veya hurdaya ayrilan maddi duran varlik maliyeti: 432789 TL
(1 Ocak - 31 Aralik 2018: 555.750 TL).

6.3.3 Cari donemde ortaya ¢ikan degerleme artiglart:
6.3.3.1 Varlik maliyetlerinde (+):Yoktur (1 Ocak - 31 Aralik 2018: Yoktur).
6.3.3.2 Birikmis amortismanlarda (-): Yoktur (1 Ocak - 31 Aralik 2018: Yoktur).
6.3.4 Yapilmakta olan yatirimlarin niteligi, toplam tutari, baglangi¢ ve bitis tarihi ve tamamlama

derecesi: 1.257.287 TL (31 Aralik 2018: 1.257.287 TL) olan yapilmakta olan yatirimlarin
tamamu bilgi islem sistemi niteligindeki yapilmakta olan yatirirmdan olugmaktadir.
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Maddi Duran Varhklar (Devami)
Cari donemde duran varhk hareketleri (Devami):

Maddi duran varlik hareket tablosu:

1 Ocak . 31 Arahk
2019 Ilaveler Cikiglar 2019
Maliyet:
Makine ve techizatlar 4.381.576 361.026 (203.679) 4.538.923
Demirbas ve tesisatlar 2.306.707 154.925 (5.450) 2.456.182
Motorlu tagitlar 77.492 - - 77.492
Ozel maliyetler 8.647.760 689.229 (223.660) 9.113.329
Yapilmakta olan yatirimlar 1.257.287 - - 1.257.287
16.670.822 1.205.180 (432.789) 17.443.213
Birikmis amortisman:
Makine ve techizatlar (3.509.086) (668.727) 49.041 (4.128.772)
Demirbasg ve tesisatlar (1.948.887 (299.334 15.245 (2.232.976
Motorlu tasitlar (32.288 (15.498 - (47.786
Ozel maliyetler (3.614.384) (1.024.115) 151.657 (4.486.842)
(9.104.645) (2.007.674) 215.943 (10.896.376)
Net kayith deger 7.566.177 6.546.837
1 Ocak . 31 Arahk
2018 Ilaveler Cikiglar 2018
Maliyet:
Makine ve teghizatlar 4.413.885 360.137 (392.446; 4.381.576
Demirbag ve tesisatlar 2.088.383 267.422 (49.098 2.306.707
Motorlu tasitlar 77.492 - - 77.492
Ozel maliyetler 7.705.445 1.056.521 (114.206) 8.647.760
Yapilmakta olan yatirimlar 1.257.287 - - 1.257.287
15.542.492 1.684.080 (555.750) 16.670.822
Birikmis amortisman:
Makine ve teghizatlar (2.673.834) (1.223.324) 388.072 (3.509.086)
Demirbag ve tesisatlar (1.532.431) (450.703) 34.247 (1.948.887)
Motorlu tagitlar (16.790) (15.498) - (32.288)
Ozel maliyetler (2.750.779) (972.365) 108.760 (3.614.384)
(6.973.834) (2.661.890) 531.079 (9.104.645)
Net kayith deger 8.568.658 7.566.177

Sirket’in 1 Ocak 2019 tarihi itibariyla TFRS 16 kapsaminda ilk kez kayitlarina aldigi varlik
kullanim haklarinin hareket tablosu asagidaki gibidir:

1 Ocak . 31 Arahk
2019 (*) Tlaveler Cikislar 2019
Maliyet:
Gayrimenkuller 26.300.123 1.257.281 - 27.557.404
Motorlu tagitlar 2.146.766 2.618.463 (427.617) 4.337.612
Toplam 28.446.889 3.875.744 (427.617) 31.895.016
Birikmis amortisman:
Gayrimenkuller (11.653.227) (3.479.896) - (15.133.123)
Motorlu tagitlar (777.067) (564.423) 274.056 (1.067.434)
Toplam (12.430.294) (4.044.319) 274.056 (16.200.557)
Net kayith defter 16.016.595 15.694.459

(*) Dipnot 2.25.
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7.

Yatirnm Amach Gayrimenkuller

31 Aralik 2019 ve 2018 tarihleri itibariyla yatinm amaglh gayrimenkullerin detay1 asagidaki

gibidir
1 Ocak . 31 Aralik
2019 Ilaveler Cikislar 2019
Maliyet:
Arazi ve arsalar 582.600 - - 582.600
Toplam 582.600 - - 582.600
1 Ocak . 31 Aralik
2018 Ilaveler Cikislar 2018
Maliyet:
Arazi ve arsalar - 582.600 - 582.600
Toplam - 582.600 - 582.600
Maddi Olmayan Duran Varhklar
1 Ocak . 31 Aralik
2019 Ilaveler Cikislar 2019
Maliyet:
Bilgisayar yazilimlari 12.409.354 3.994.196 - 16.403.550
Miinhasir acentelik sozlesmeleri (¥) 55.325.888 - - 55.325.888
Toplam 67.735.242 3.994.196 - 71.729.438
Birikmis itfa ve tiikkenme paylar:
Bilgisayar yazilimlari (11.567.476) (1.197.530) - (12.765.006)
Miinhasir acentelik s6zlesmeleri (*) (35.571.955) (5.032.589) - (40.604.544)
Toplam (47.139.431) (6.230.119) - (53.369.550)
Net defter degeri 20.595.811 18.359.888
1 Ocak . 31 Aralik
2018 Ilaveler Cikislar 2018
Maliyet:
Bilgisayar yazilimlari 12.409.354 - - 12.409.354
Miinhasir acentelik sézlesmeleri (*) 55.325.888 - - 55.325.888
Toplam 67.735.242 - - 67.735.242
Birikmis itfa ve tiikenme paylari:
Bilgisayar yazilimlari (10.195.330) (1.372.146) - (11.567.476)
Miinhasir acentelik sdzlesmeleri (*) (30.539.366) (5.032.589) - (35.571.955)
Toplam (40.734.696) (6.404.735) - (47.139.431)
Net defter degeri 27.000.546 20.595.811

(*)  Sirket’in 2011 yilinda dagitim kanali olarak anlagsmis oldugu bir banka ile 40.325.888 TL deger ve
10 y1l siireli “Miinhasir Acentelik S6zlesmesi” bulunmaktadir. Sirket’in 2015 yilinda dagitim kanali
olarak anlagmig oldugu bagka bir banka ile 15.000.000 TL deger ve 15 y1l siireli “Miinhasir Acentelik

S6zlesmesi” bulunmaktadir.

Istiraklerdeki Yatirimlar

Sirket’in, 31 Aralik 2019 ve 2018 tarihleri itibariyla istiraki bulunmamaktadir.
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10.

11.
111

Reasiirans Varhklan

Reasiirans Varhk/(Yiikiimliiliikleri)

31 Aralik 2019

31 Arahk 2018

Muallak tazminat karsiligi reastir6r payi

(17.15 - 17.19 no’lu dipnot) 300.527.837 320.394.934
Kazanilmamis primler karsilig1 reasiirér pay1

(17.15 - 17.19 no’lu dipnot) 78.965.698 73.397.161
Kazanilmamis primler karsiligi SGK pay1

(17.15 - 17.19 no’lu dipnot) 2.884.374 1.633.058
Devam eden riskler karsilig1 reasiiror pay1

(17.15 - 17.19 no’lu dipnot) 1.253.622 1.260.058
Ertelenmis komisyon gelirleri

(17.15 - 17.19 ve 19 no’lu dipnotlar) (5.869.169) (6.130.060)
Reasiiror sirketlerine borglar

(19 no’lu dipnot) (95.519.065) (76.803.217)

1 Ocak - 1 Ocak -

Reasiirans Gelirleri/(Giderleri) 31 Arahk 2019 31 Aralik 2018
Odenen hasarlarda reasiirdr pay1 134.028.290 72.462.389
Reasiirdrlerden alinan komisyonlar (briit)

(32 no’lu dipnot) 16.566.615 16.016.299
Kazanilmamis primler karsilig

degisiminde reasiirdr pay1 (17 no’lu dipnot) 5.568.537 13.455.240
Devam eden riskler karsilig1 reasiirér pay1 (17 no’lu dipnot) (6.436) (687.814)
SGK’ya devredilen primler (17 ve 24 no’lu dipnotlar) (4.825.106) (2.849.856)
Muallak hasarlar kargiligt

degisiminde reasiiror pay1 (19.867.097) 49.088.886
Reastirorlere devredilen primler (17 ve 24 no’lu dipnotlar) (247.775.533) (216.285.393)

2.14 no’lu dipnotta belirtildigi tizere, 27 Mart 2019 tarihinde Zurich Insurance Company -
Bermuda Branch ile yaptig1 anlagsma uyarinca 2013, 2014 ve 2015 yillarina iligkin olarak s6zlesme
doneminde gergeklesen tazminat tutarlarmin ilgili reasiirans sirketine devrini karsilikli olarak
yapilan komutasyon anlagmast ile iptal etmistir. Ilgili sozlesme fesih anlagsmasina gore Sirket,
10.545.105 USD karsilig1 57.940.082 TL tutarindaki nakit tahsilati karsiliginda; 60.375.714 TL
tutarinda muallak tazminat karsilig1 reasiirans payini iptal ederek; reasiiransa devrettigi nihai
hasar portfoyiiniin tamamin1 kendi konservasyonuna almistir.

Reasiirans sozlesmeleri ile ilgili detayli agiklamalar 2.14 no’lu dipnotta yapilmistir.
Finansal Varhklar
Kurulusun faaliyetlerine uygun, sunulan kalemlerin alt siniflamalar:

Satilmaya Hazir Finansal Varliklar:

31 Arahlk 2019 31 Aralik 2018

Devlet tahvilleri (*) (**) 343.135.460 315.359.882
Ozel sektor tahvilleri (*) 196.230.003 218.372.413
Repo islemlerine konu finansal varliklar 267.000.000 201.720.081
806.365.463 735.452.376

Deger diisiikliigii karsilig (***) (3.327.818) (7.644.061)
Toplam 803.037.645 727.808.315
*) Satilmaya hazir finansal varliklar portféyiinde bulunan devlet tahvillerinin ve 6zel sektor tahvillerinin yillik faiz oranlari,

strastyla, %2,44 - %9,50 ve %4,64 - %34,67 (31 Aralik 2018: yillik %2,00 - %9,50 ve %4,00 - %37,07).

(**) 31 Aralik 2019 itibariyla Hazine ve Maliye Bakanligi lehine 95.758.544 TL degerinde, 67.200.000 TL nominal bedelli devlet
tahvili; ve TARSIM lehine 3.509.550 TL degerinde, 2.500.000 TL nominal bedelli devlet tahvili {izerinde blokaj
bulunmaktadir (31 Aralik 2018: 130.067.098 TL degerinde, 102.395.441 TL nominal bedelli devlet tahvili repo islemlerine
iliskin olarak teminata verilmistir) (20 ve 43 no’lu dipnotlar).

(***) 31 Aralik 2019 tarihi itibariyla “TRSBISEA1611” ISIN kodlu BIS Enerji A.S. i¢in 3.327.818 TL piyasa fiyat: {izerinden
takip edilen 6zel sektor tahvilinin tamamu i¢in finansal varliklar deger dusiikligi karsiligi ayrilmistir (31 Aralik 2018:
“TRSBISEA1611” ISIN kodlu BIS Enerji A.S. igin 3.547.272 TL ve “TRSDRND31918* ISIN kodlu Derindere Filo
Kiralama A.S. i¢in 4.096.789 TL).
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11.

11.2

11.3

114

115

11.6

Finansal Varhklar (Devami)

Bagh Menkul Kiymetler:

31 Aralik 2019

Bagimsiz Finansal
Maliyet Defter Denetim tablo Toplam Toplam Net kar/
(%) Bedeli Degeri Goriigii(**) donemi Varhk yiikiimliiliik (zarar)
TARSIM (*) 4,35 412.831 412.831 uU/D 31.12.2019  28.243.974 12.431.336 1.406.873
31 Arahk 2018
Bagimsiz Finansal
Maliyet Defter Denetim tablo Toplam Toplam Net kar/
(%) Bedeli Degeri Goriigii(**) dénemi Varhk yiikiimliiliik (zarar)
TARSIM (*) 4,35 412.831 412.831 u/D 31.12.2018  24.933.182 10.591.774 3.485.207

* Aktif islem goren bir piyasada belirlenmis bir piyasa fiyat: bulunmadigindan maliyet degeri iizerinden taginmaktadir.

**) U/D (Uygulanabilir Degil) Bagimsiz denetim raporu bulunmamaktadir.

Y1l icinde ihrag¢ edilen hisse senedi disindaki menkul kiymetler: Yoktur (31 Aralik 2018:
Yoktur).

Y1l icinde itfa edilen bor¢lanmayi temsil eden menkul kiymetler: Yoktur (31 Aralik 2018:
Yoktur).

Bilancoda maliyet bedeli iizerinden gosterilmis menkul kiymetlerin ve finansal duran
varliklarin borsa rayiclerine gore, borsa rayicleri iizerinden gosterilmis menkul kiymetlerin
ve finansal duran varhklarin maliyet bedellerine gore degerlerini gosteren bilgi: Sirket, bagh
menkul kiymeti olan TARSIM hisselerini, hisselerin aktif islem goren bir piyasada belirlenmis
piyasa fiyati bulunmadigindan 412.831 TL’lik maliyet bedelinden tasimaktadir (31 Aralik 2018:
412.831 TL).

Satilmaya hazwr finansal varliklar:

31 Arahk 2019 31 Arahk 2018

Kayith Deger Kayith Deger
Maliyet (Gergege Maliyet (Gergcege
Degeri Uygun Deger) Degeri Uygun Deger)
Devlet tahvilleri 245.951.770 343.135.460 203.649.044 315.359.882
Ozel sektor tahvilleri - net (*) 169.428.720 192.902.185 201.894.347 210.728.352

Repo islemlerine konu

finansal varliklar 267.000.000 267.000.000 199.500.000 201.720.081
Toplam 682.380.490 803.037.645 605.043.391 727.808.315

(*) 31 Aralik 2019 tarihi itibartyla “TRSBISE3221” ISIN kodlu BIS Enerji A.S. i¢in 3.327.818 TL piyasa fiyati tizerinden takip
edilen 6zel sektor tahvilinin tamamu igin finansal varliklar deger diisiikliigu karsiligi ayrilmistir ve bu karsilik tutar disiildiikten
sonraki gergege uygun degeri ile tabloda gosterilmistir (31 Aralik 2018: “TRSBISEA1611” ISIN kodlu BIS Enerji A.S. i¢in 3.547.272
TL ve “TRSDRND31918 ISIN kodlu Derindere Filo Kiralama A.S. i¢in 4.096.789 TL deger diisiikligi sonrast).

Menkul kiymetler ve bagh menkul kiymetler grubu icinde yer alip isletmenin ortaklar,
istirakleri ve bagh ortakhklar tarafindan ¢ikarilmis bulunan menkul kKiymet tutarlar ve
bunlar ¢ikaran ortakhiklar: Yoktur (31 Aralik 2018: Yoktur).

Finansal varhklarda son ii¢ yilda meydana gelen deger artislar::

Satilmaya hazir finansal varliklarin donem igerisindeki hareketleri asagidaki gibidir:

2019 2018
Doénem basi - 1 Ocak 727.808.315 316.367.152
Aliglar 362.731.644 438.004.699
Satiglar (343.670.896) (77.118.501)
Degerleme artislari, net 56.168.582 50.554.965
Doénem sonu - 31 Arahk 803.037.645 727.808.315
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11.

Finansal Varhklar (Devami)

11.7-11.9 Finansal varliklara iliskin diger aciklamalar:

Satilmaya hazir finansal varliklardan cari donem icinde elde edilen faiz ve satis gelirleri
117.343.353 TL (1 Ocak - 31 Aralik 2018: 87.895.716 TL) (26 no’lu dipnot) olup gelir tablosunda
hayat dis1 teknik gelirleri altinda siniflandirilmigtir. Cari doneme iliskin gergeklesmeyen gercege
uygun deger artislar1 47.572.981 TL (1 Ocak - 31 Aralik 2018: 11.164.920 TL deger azalig1) olup
Ozsermayede vergi etkilerinden netlestirilmis olarak finansal varliklarin degerlemesi hesabinda
kayitlara yansitilmistir (15 no’lu dipnot).

Satilmaya hazir finansal varliklarin vade analizi agsagidaki gibidir:

31 Arahk 2019

1 yila kadar 1-3yil 3 yildan uzun Toplam

Devlet tahvilleri 52.430.597 51.374.050 239.330.813 343.135.460

Ozel sektor tahvilleri - net - 182.493.528 10.408.657 192.902.185
Repo islemlerine konu

finansal varliklar 267.000.000 - - 267.000.000

Toplam 319.430.597 233.867.578 249.739.470 803.037.645

31 Aralik 2018

1 yila kadar 1-3yil 3 yildan uzun Toplam

Devlet tahvilleri - 93.896.564 221.463.318 315.359.882

Ozel sektor tahvilleri - net  136.420.650 70.607.495 3.700.207 210.728.352
Repo islemlerine konu

finansal varliklar 201.720.081 - - 201.720.081

Toplam 338.140.731 164.504.059 225.163.525 727.808.315

12.

Sirket’in 31 Aralik 2019 tarihi itibariyla 6zel sektor tahvillerinin 39.498.216 TL’sini eurobondlar
olusturmaktadir (31 Aralik 2018: 35.494.858 TL).

Krediler ve Alacaklar

12.1 Alacaklarin, ticari miisterilerden olan alacaklar, ilgili taraflardan olan alacaklar, pesin

odemeler icin (gelecek aylara, yillara ait 6demeler) ve digerleri biciminde simflanmasi:

31 Aralik 2019 31 Arahk 2018

Esas faaliyetlerden alacaklar (4 no’lu dipnot) 221.679.357 131.757.303
Pesin 6denen vergi ve fonlar (35 no’lu dipnot) 8.388.268 10.304.309
Mligkili taraflardan diger alacaklar (4 no’lu dipnot) 18.774 -
Diger alacaklar (4 ve 47.1 no’lu dipnot) (*) 9.138.753 1.316.012

239.225.152 143.377.624
Kisa vadeli alacaklar 230.578.198 141.963.809
Uzun vadeli alacaklar 8.646.954 1.413.815

239.225.152 143.377.624

(*)  Verilen depozito ve teminatlar igerisinde yer alan 7.214.683 TL’lik tutar 36 ay boyunca gecerli olan
operasyonel uzun donem arag kiralama sozlesmesine istinaden 6denen teminat tutaridir.
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12.

Krediler ve Alacaklar (Devam)

12.1 Alacaklarin, ticari miisterilerden olan alacaklar, ilgili taraflardan olan alacaklar, pesin
odemeler icin (gelecek aylara, yillara ait ddemeler) ve digerleri biciminde simiflanmasi

(Devam):

31 Aralik 2019 ve 2018 tarihleri itibariyla esas faaliyetlerden alacaklarin detay1 asagidaki gibidir:

31 Arahk 2019 31 Arahk 2018
Acentelerden alacaklar 194.564.104 118.854.262
Sigortalilardan alacaklar 11.493.016 5.257.777
Reasiirans sirketlerinden alacaklar 9.312.561 5.540.286
Riicu ve sovtaj alacaklari (2.21 no’lu dipnot) 8.897.757 2.484.104
Banka garantili kredi kartlarindan
alacaklar (3 aydan uzun vadeli) 3.796.479 4,195.920
Esas faaliyetlerden alacaklar - briit (kisa vadeli) 228.063.917 136.332.349
Aracilardan ve sigortalilardan alacaklar karsiligi (**) (5.078.850) (3.901.817)
Riicu alacak karsiligi (2.21 no’lu dipnot) (**) (1.155.722) (413.302)
Reasiirans sirketlerinden alacak karsilig (**) (1.039.913) (1.133.713)
Esas faaliyetlerden kaynaklanan
siipheli alacaklar karsilig1 (***) (469.328) (485.467)
Esas faaliyetlerden alacak karsihgi (7.743.813) (5.934.299)
Esas faaliyetlerden alacaklar - net (kisa vadeli) 220.320.104 130.398.050
Idari ve kanuni takipteki riicu alacaklart 66.671.250 61.578.357
Idari ve kanuni takipteki riicu alacaklari - reasiirans pay1 (19.256.890) (24.746.940)
Esas faaliyetlerden kaynaklanan siipheli alacaklar 11.468.782 10.732.281
Esas faaliyetlerden siipheli alacaklar - briit (uzun vadeli) 58.883.142 47.563.698
Idari ve kanuni takipteki riicu alacaklar1 karsilig1 (*) (66.671.250) (61.578.357)
Idari ve kanuni takiﬁteki riicu alacaklari reasiirans pay1 (*) 19.256.890 24.746.940
Esas faaliyetlerden kaynaklanan
stipheli alacaklar karsiligi (*) (10.109.529) (9.373.028)
Esas faaliyetlerden kaynaklanan siipheli alacak karsihgr (57.523.889) (46.204.445)
Esas faaliyetlerden siipheli alacaklar - net (uzun vadeli) 1.359.253 1.359.253
Esas faaliyetlerden alacaklar - net (kisa ve uzun vadeli) 221.679.357 131.757.303
Esas faaliyetlerden alacaklar - kisa vadeli 220.320.104 130.398.050
Esas faaliyetlerden alacaklar - uzun vadeli 1.359.253 1.359.253
Esas faaliyetlerden alacaklar - net (4 no’lu dipnot) 221.679.357 131.757.303

(*)  Bilangoda cari olmayan varliklar igerisinde “Esas Faaliyetlerinden Kaynaklanan Siipheli Alacaklar

9

Karsilig1” altinda siniflandirilmastir.

(**) Bilangoda cari varliklar igerisinde “Sigortacilik Faaliyetlerinden Alacaklar Kargihigi” altinda

siiflandirilmistir.

(***) Bilangoda cari varliklar icerisinde “Esas Faaliyetlerinden Kaynaklanan Stipheli Alacaklar Karsiligi”

altinda siniflandirilmastir.
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12.  Krediler ve Alacaklar (Devami)

12.1 Alacaklarin, ticari miisterilerden olan alacaklar, ilgili taraflardan olan alacaklar, pesin
odemeler icin (gelecek aylara, yillara ait ddemeler) ve digerleri biciminde simiflanmasi

(Devami):

Riicu ve sovtaj alacaklarinin detay1 agagidaki gibidir:

31 Aralik 2019 31 Aralik 2018
Riicu ve sovtaj alacaklar - briit 75.569.007 64.062.461
Riicu ve sovtaj alacaklari - reasiirans pay1 (19.256.890) (24.746.940)
Riicu ve sovtaj alacaklar: 56.312.117 39.315.521
Idari ve kanuni takipteki riicu alacaklar1 karsilig1 (66.671.250) (61.578.357)
Idari ve kanuni takipteki riicu alacaklar1 karsiligi -
reaslirans pay1 19.256.890 24.746.940
Riicu ve sovtaj alacaklari karsiligt (1.155.722) (413.302)
Net riicu ve sovtaj alacaklari tahakkuku 7.742.035 2.070.802

12.2 Isletmenin ortaklar, istirakler ve bagh ortakhiklarla olan alacak - borg iliskisi:
Miskili taraflar ile olan islem ve bakiyeler 45 no’lu dipnotta detayli olarak agiklanmustir.
12.3 Alacaklar icin alinmis olan ipotek ve diger teminatlarin toplam tutar::
Alinan garanti ve teminatlarin detay1 asagida yer almaktadir:

Alinan garanti ve teminatlar

31 Arahk 2019 ABD Dolar Euro TL Toplam
Alnan ipotek senetleri - - 4.076.500 4.076.500
Teminat mektuplart - - 3.228.745 3.228.745
Diger 102.706 65.894 824.473 993.073
Toplam 102.706 65.894 8.129.718 8.298.318
31 Arahk 2018 ABD Dolan Euro TL Toplam
Alnan ipotek senetleri - - 4.500.500 4.500.500
Teminat mektuplari - - 2.729.245 2.729.245
Diger 114.353 68.866 358.966 542.185
Toplam 114.353 68.866 7.588.711 7.771.930

Alacak tutarindan daha fazla teminat alman aracilar dikkate alindiginda, Sirket’in kullanilabilir
teminat tutar1 4.759.614 TL (31 Aralik 2018: 1.351.620 TL) olarak hesaplanmaktadir.
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12.  Krediler ve Alacaklar (Devami)

12.4 Yabanacl paralarla temsil edilen ve kur garantisi olmayan alacak ve borclar ile aktifte
mevcut yabanci paralarin ayr ayn tutarlar ve TL’ye doniistiirme kurlar:

31 Arahk 2019
Doviz Cinsi Doviz Tutar1 Kur Tutar TL
UsSD 5.449.565 5,9402 32.371.506
EUR 2.530.221 6,6506 16.827.488
GBP 55.468 7,7765 431.347
CAD 259 4,5376 1.175
CHF 68 6,0932 414
Toplam 49.631.930
31 Arahk 2018
Doviz Cinsi Doviz Tutari Kur Tutar TL
usD 3.197.084 5,2609 16.819.539
EUR 2.729.833 6,0280 16.455.433
GBP 57.330 6,6528 381.405
CHF 1.069 5,3352 5.703
CAD 1.204 4,5955 5.533
NKR 291 0,6007 175
Toplam 33.667.788
12.5-12.7 Krediler ve alacaklara iliskin diger aciklamalar:
Sigortacilik faaliyetlerinden alacaklarin vade analizi asagidaki gibidir:

31 Arahk 2019 31 Arahk 2018
Vadesi gegmis alacaklar 122.950.034 33.261.109
3 aya kadar 47.121.507 36.246.118
3 - 6 ay arasi 25.862.667 33.988.996
6ay - 1 yil arast 11.070.384 23.672.748
1 yilin iizeri 119.926 -
207.124.518 127.168.971
Reasiirans sirketlerinden alacaklar 9.312.561 5.540.286
Riicu alacaklari (17 no’lu dipnot) 8.897.757 2.484.104
Y1l sonu kur degerlemesi farki 2.729.081 1.138.988
Esas faaliyetlerden alacaklar karsilig (469.328) (485.467)
Reastirans sirketlerinden alacaklar karsilig (1.039.913) (1.133.713)
Riicu alacak karsilig1 (1.155.722) (413.302)
Aracilardan ve sigortalilardan alacaklar karsilig (5.078.850) (3.901.817)
Toplam 220.320.104 130.398.050

Aracilardan ve sigortalilardan alacaklar karsiligi hareket tablosu asagidaki gibidir:
2019 2018
Dénem basi - 1 Ocak 3.901.817 3.678.204
Donem i¢indeki girisler 2.595.381 1.023.662
Tabhsilatlar ve kayitlardan silinen alacaklar (1.418.348) (800.049)
Doénem sonu - 31 Arahk 5.078.850 3.901.817
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12.

Krediler ve Alacaklar (Devami)

12.5-12.7 Krediler ve alacaklara iliskin diger aciklamalar (Devami):

Idari ve kanuni takipteki net riicu alacaklar1 karsiliginin hareket tablosu asagidaki gibidir:

2019 2018
Dénem bagi - 1 Ocak 36.831.417 26.369.772
Donem igindeki girigler 12.766.141 12.254.119
Tabhsilatlar ve kayitlardan silinen alacaklar (2.183.198) (1.792.474)
Dénem sonu - 31 Arahk 47.414.360 36.831.417

Esas faaliyetlerden kaynaklanan siipheli alacaklar karsiliginin hareket tablosu asagidaki gibidir:

2019 2018
Dénem basi - 1 Ocak 9.373.028 8.096.045
Donem igindeki girisler 2.497.351 7.816.493
Tahsilatlar ve kayitlardan silinen alacaklar (1.760.850) (6.539.510)
Doénem sonu - 31 Arahk 10.109.529 9.373.028

Esas faaliyetlerden kaynaklanan idari takipteki alacaklar karsiliginin hareket tablosu asagidaki
gibidir:

2019 2018
Doénem basi - 1 Ocak 485.467 570.715
Donem igindeki girisler 196.079 174.547
Tahsilatlar ve kayitlardan silinen alacaklar (212.218) (259.795)
Doénem sonu - 31 Arahk 469.328 485.467

Reasiirans girketlerinden alacaklar karsiliginin hareket tablosu asagidaki gibidir:

2019 2018
Dénem bagi - 1 Ocak 1.133.713 1.354.172
Donem igindeki girisler 179.528 200.008
Tahsilatlar ve kayitlardan silinen alacaklar (273.328) (420.467)
Donem sonu - 31 Arahk 1.039.913 1.133.713

Vadesini gecmis ama siipheli hale gelmemis sigortalilardan ve acentelerden alacaklar:

31 Arahk 2019 31 Arahk 2018
3 aya kadar 74.745.062 30.050.375
3-12 ay aras1 42.858.776 1.160.078
1 yil tizeri 5.346.196 2.050.656
Toplam 122.950.034 33.261.109
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12.

Krediler ve Alacaklar (Devami)

12.5-12.7 Krediler ve alacaklara iliskin diger aciklamalar (Devami):

13.

14.

Yukarida belirtilen alacaklar i¢in alinan teminatlar asagidaki gibidir:

31 Aralik 2019 31 Aralik 2018

Alinan ipotek senetleri 3.228.745 4.500.500
Teminat mektuplar 4.076.500 2.729.245
Diger 993.073 542.185
Toplam 8.298.318 7.771.930

Alacak tutarindan daha fazla teminat alinan aracilar dikkate alindiginda, vadesi gecen alacaklar
igin, Sirket’in kullanilabilir teminat tutar1 4.759.614 TL (31 Aralik 2018: 1.351.620 TL) olarak
hesaplanmaktadir.

Tiirev Finansal Araclar

Yoktur (31 Aralik 2018: Yoktur).

Nakit ve Nakit Benzerleri

1 Ocak - 31 Aralik 2019 ve 2018 hesap donemleri i¢in hazirlanan nakit akis tablolarina esas teskil
eden nakit ve nakit benzerleri 2.12 no’lu dipnotta gosterilmis olup Sirket’in banka mevduatlarinin

detay1 asagida yer almaktadir:

31 Aralik 2019 31 Arahik 2018

Yabanci para mevduatlar

- vadeli mevduatlar 89.166.478 44 .512.538
- vadesiz mevduatlar 4.824.823 1.043.956
93.991.301 45.,556.494

TL mevduatlar
- vadeli mevduatlar 150.734.795 152.942.392
- vadesiz mevduatlar 399.927 1.123.549
151.134.722 154.065.941
Faiz tahakkuku (2.12 no’lu dipnot) 117.685 3.599.169
Toplam 245.243.708 203.221.604

31 Aralik 20109 tarihi itibariyla banka mevduatlari igerisinde KKTC Ekonomi ve Enerji Bakanligt
lehine 1.600.000 TL tutarinda blokaj bulunmaktadir (31 Aralik 2018 tarihi itibariyla banka
mevduatlar1 igerisinde Hazine ve Maliye Bakanligi lehine 54.000.000 TL, TARSIM lehine
2.500.000 TL ve KKTC Ekonomi ve Enerji Bakanligi lehine 850.000 TL tutarinda blokaj
bulunmaktadir ) (43 no’lu dipnot).
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14.

15.

Nakit ve Nakit Benzerleri (Devami)

Sirket’in 31 Aralik 2019 tarihi itibariyla vadeli mevduatlarinin vade dagilimlar 1 ay ile 12 ay
arasindadir (31 Aralik 2018: 1 - 24 ay). Vadeli mevduatlarin faiz oranlar1 asagida yer almaktadir.

31 Arahk 2019 31 Arahk 2018

TL %7,50 - %11,75 %14,50 - %26,00
usSD %2,00 - %2,50 %4,32 - %5,25
EUR %0,10 - %0,50 %3,25

Yabanci para mevduatlar:

31 Arahk 2019 31 Arahk 2018
Orjinal TL Orjinal
Para Birimi Karsihig Para Birimi Karsihig
USD 10.666.719 63.362.444 3.885.378 20.440.585
EUR 4.559.934 30.326.297 4.166.541 25.115.909
GBP 38.907 302.560 - -
Toplam 93.991.301 45.556.494

Sermaye

Sirket’in tamami 6denmis 16.891.596.022 adet 168.915.960 TL degerinde (31 Aralik 2018:
16.891.596.022 adet 168.915.960 TL degerinde) hisse senedi bulunmaktadir.

Yasal Yedekler:

Kanuni defterlerdeki birikmis karlar, asagida belirtilen kanuni yedeklerle ilgili hitkiim haricinde
dagitilabilirler. Tiirk Ticaret Kanunu’na gore, yasal yedekler birinci ve ikinci tertip yasal yedekler
olmak tizere ikiye ayrilir. Tiirk Ticaret Kanunu'na gore birinci tertip yasal yedekler, sirketin
O0denmis/¢ikarilmis sermayesinin %20’sine ulasilincaya kadar, kanuni net karin %35’i olarak
ayrilir. Ikinci tertip yasal yedekler ise 6denmis/gikarilmis sermayenin %35’ini asan dagitilan karmn
%10’udur. Tiirk Ticaret Kanunu’na gore, yasal yedekler 6denmis/cikarilmis sermayenin %50’sini
gegmedigi siirece sadece zararlari netlestirmek icin kullanilabilir, bunun diginda herhangi bir
sekilde kullanilmast miimkiin degildir.

Sirket’in 31 Aralik 2018 tarihinde sona eren hesap dénemine ait finansal tablolarinda yer alan
80.147.160 TL tutarindaki net donem karindan, Tirk Ticaret Kanunu uyarinca 4.007.358 TL
birinci tertip kanuni yedek akge ayrildiktan sonra sonra kalan 76.139.802 TL olaganiistii yedek
akge olarak ayrilmis ve ortaklara herhangi bir kar dagitimi yapilmamasina karar verilmistir.

Yasal yedeklere iliskin hareket tablosu asagidaki gibidir:

2019 2018
Doénem basi - 1 Ocak 3.709.624 437.128
Yedeklere transfer 4.007.358 3.272.496
Donem sonu - 31 Arahk 7.716.982 3.709.624
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15.

Sermaye (Devami)
Olaganiistii yedekler:

Olagantistii yedeklere iliskin hareket tablosu asagidaki gibidir:

2019 2018
Doénem basi - 1 Ocak 67.893.737 5.716.320
Yedeklere transfer 76.139.802 62.177.417
Donem sonu - 31 Arahk 144.033.539 67.893.737

Ozel Fonlar (Yedekler):

Ozel fonlar hesabi tanimlanmis fayda planlarina iliskin yiikiimliiliiklerin (kidem tazminatlarr)
yeniden degerlemesinden kaynaklanan aktiieryal kayip/kazang tutarini icermektedir.

Ozel fonlarin dénem igindeki hareketleri asagidaki gibidir:

2019 2018
Dénem Bagsi - 1 Ocak (584.2573 E487.343;
Aktiieryal kayip (92.599 124.248
Aktiieryal kayip vergi etkisi 20.372 27.334
Doénem sonu - 31 Arahk (656.484) (584.257)

Finansal Varliklarin Degerlemesi:
Satilmaya hazir finansal varliklarin gergege uygun degerlerindeki degisikliklerden kaynaklanan
gerceklesmemis kar ve zararlar 6zsermaye iginde “Finansal Varliklarin Degerlemesi” altinda

mubhasebelestirilir.

Finansal varliklarin degerlemesinin donem icindeki hareketleri asagidaki gibidir:

2019 2018

Dénem basi - 1 Ocak (9.016.562) (797.538)
Gergege uygun deger artiglari/(azalislari) 47.572.981 (11.164.920)
Gergege uygun deger azaliglarinin

vergl etkisi (10.466.056) 2.456.282
Satilan veya itfa olan finansal varliklardan

kaynaklanan ¢ikiglar (vergi etkisi netlestirilmis olarak) (19.706.675) 489.614
Dénem sonu - 31 Arahk 8.383.688 (9.016.562)
Gegmis yil zararlari:

Sirket, TFRS 16 standardinin ilk kez uygulandigi tarihte finansal tablolara alinan ilk uygulamanin
kiralama sozlegsmelerinin baslangicindan itibaren TFRS 16’ya gére muhasebelestirilmesinin
kiimiilatif etkisini ilk uygulama tarihindeki ge¢mis yillar zararlarmin agilis bakiyesinde bir
diizeltme kayd1 olarak finansal tablolarina yansitmstir.
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15.

16.

17.

17.1

17.2

17.3

17.4

Sermaye (Devami)
Gecmig yil zararlart (Devami):

TFRS 16’n1n gecisine yonelik yukarida bahsedilen uygulamaya istinaden yapilan diizeltmelerin
onceki donem 6zkaynaklarina etkisi agagida sunulmustur.

31 Aralik 2018 tarihi itibariyla raporlanan 6zkaynaklar 311.065.662
TFRS 16 kapsaminda kayitlara alinan toplam kiralama yikimliiligi (34.799.225)
TFRS 16 kapsaminda kayitlara alinan net varlik kullanim hakki 16.016.595
TMS 17 kapsaminda kayitlara alinan varliklarin iptal edilmesi (6.615.874)
TFRS 16 kapsamindaki diizeltmelerin toplam etkisi (-) (25.398.504)
TFRS 16 kapsamindaki diizeltmelerin ertelenmis vergi etkisi (*) 5.117.624
Diizeltmelerin toplam net etKkisi (**) (20.280.880)
1 Ocak 2019 tarihi itibariyla diizeltilmis 6zkaynaklar 290.784.782

(*)  TFRS 16’ya gecis kapsaminda agilis 6zkaynaklarinda yapilan diizeltmelerin ertelenmis vergi etkisi
ilk olarak 30 Haziran 2019 tarihli finansal tablolarda kayitlara alinmis olup; 31 Mart 2019 tarihi
itibartyla hazirlanan finansal tablolarda yapilan TFRS 16’ya gegise iliskin acilig 6zkaynak
diizeltmesi ertelenmis vergi etkisini igermemektedir.

(**) TFRS 16’ya gecis kapsaminda agilis 6zkaynaklarinda yapilan diizeltmeler bilangoda “Gegmis Yillar
Zararlar1” kalemi icerisinde muhasebelestirilmistir.

Diger Yedekler ve istege Bagh Katilimin Sermaye Bileseni
Ozsermaye igerisinde yer alan diger yedekler ile ilgili bilgi 15 no’lu dipnotta yer almaktadir.
Sigorta Borglar: ve Reasiirans Varhklar

Sirketin hayat ve hayat dis1 dallar icin tesis etmesi gereken teminat tutarlari ile varhklar
itibariyla hayat ve hayat dis1 dallara gore tesis edilmis teminat tutarlari:

31 Arahk 2019 31 Arahk 2018
Hayat dig1 dallar i¢in
tesis edilmesi gereken teminat tutari 90.696.030 60.837.114
Hayat dis1 dallar i¢in
tesis edilen teminat tutar (*) 95.758.544 54.000.000

(*)  Sigortacilik Kanunu’na istinaden ¢ikarilan ve 7 Agustos 2007 tarih ve 26606 sayili Resmi Gazetede
yayimlanan “Sigorta ve Reasiirans ile Emeklilik Sirketlerinin Mali Biinyelerine Iliskin
Yonetmeliginin 4. maddesi geregince, sigorta sirketleri ile hayat ve ferdi kaza bransinda faaliyet
gosteren emeklilik sirketleri, sermaye yeterliligi hesabi sirasinda bulunan gerekli 6zsermaye
miktarinin licte birine denk diisen Minimum Garanti Fonu tutarini sermaye yeterliligi hesabi
doneminde teminat olarak tesis etmekle ylikiimlii kilinmustir.

Sirketin hayat police adetleri ile donem icinde giren, ayrilan hayat ve mevcut hayat
sigortalilarin adet ve matematik karsiliklari: Yoktur (1 Ocak - 31 Aralik 2018: Yoktur).

Hayat dis1 sigortalara dallar itibariyla verilen sigorta teminati tutari: 4 no’lu dipnotta
aciklanmigtir.

Sirketin kurdugu emeklilik yatirnm fonlar1 ve birim fiyatlari: Yoktur (31 Aralik 2018:
Yoktur).
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17.  Sigorta Borclari ve Reasiirans Varhklari (Devami)

17.5 Portfoydeki katihm belgeleri ve dolasimdaki katihm belgeleri adet ve tutar: Yoktur
(31 Aralik 2018: Yoktur).

17.6 Donem icinde giren, ayrilan, iptal edilen ve mevcut bireysel emeklilik ve grup emeklilik
katihmeilarimin adetce portfoy tutarlari: Yoktur (1 Ocak - 31 Aralik 2018: Yoktur).

17.7 Kar payh hayat sigortalarinda kar paymnin hesaplanmasinda kullamlan degerleme
yontemleri: Yoktur (1 Ocak - 31 Aralik 2018: Yoktur).

17.8 Doénem icinde yeni giren bireysel emeklilik katihmcilarinin adet ile briit ve net katilim
paylarinin bireysel ve kurumsal olarak dagilimlari: Yoktur (1 Ocak - 31 Aralik 2018: Yoktur).

17.9 Dénem icinde baska sirketten gelen bireysel emeklilik katihmcilarinin adet ile briit ve net
katihm paylarinin bireysel ve kurumsal olarak dagilimlari: Yoktur (1 Ocak - 31 Aralik 2018:
Yoktur).

17.10 Donem icinde sirketin hayat portféyiinden bireysel emeklilige gecen bireysel emeklilik
katihmcilarimin adet ile briit ve net katihm paylarimin bireysel ve kurumsal olarak
dagilimlari: Yoktur (1 Ocak - 31 Aralik 2018: Yoktur).

17.11 Dénem icinde sirketin portfoyiinden ayrilan baska sirkete gecen veya baska sirkete
gecmeyen her ikisi birlikte bireysel emeklilik katilimcilarinin adet ile briit ve net katihm
paylarinin bireysel ve kurumsal olarak dagilimlari: Yoktur (1 Ocak - 31 Aralik 2018: Yoktur).

17.12 Dénem icinde yeni giren hayat sigortalilarin adet ile briit ve net prim tutarlari ferdi ve grup
olarak dagilimlari: Yoktur (1 Ocak - 31 Aralik 2018: Yoktur).

17.13 Donem icinde portfoyden ayrilan hayat sigortalilarin adet ile briit ve net prim tutarlar
matematik karsihiklarimin tutarlarimin ferdi ve grup olarak dagilhmlari: Yoktur (1 Ocak -
31 Aralik 2018: Yoktur).

17.14 Donem icinde hayat sigortahlarina kar payr dagitim oram: Yoktur (1 Ocak - 31 Aralik 2018:

Yoktur).
17.15-17.19 Sigorta soézlesmelerinden kaynaklanan yiikiimliiliikler ile ilgili diger gerekli
aciklamalar:
Muallak tazminat karsiligu:
2019
Briit Reasiirans pay1 Net
Donem basi rapor edilen
. hasarlar - 1 Ocak 484.605.016 (270.543.613) 214.061.403
Odenen tazminatlar (63.188.778) 36.363.892 (26.824.886)
Artig
- Cari donem muallak tazminatlar 91.146.854 (18.182.198) 72.964.656
- Gegmis yillar muallak tazminatlari 76.578.185 (26.473.812) 50.104.373
Doénem sonu rapor edilen
hasarlar - 31 Aralik 589.141.277 (278.835.731) 310.305.546
Gergeklesmis ancak rapor
edilmemis tazminatlar (2.24 no’lu dipnot) 287.230.850 (44.805.370) 242.425.480
Muallak tazminat karsilig
iskonto tutar1 (83.637.113) 23.113.264 (60.523.849)
Toplam 792.735.014 (300.527.837) 492.207.177




ZURICH SIGORTA A.S.

1 OCAK - 31 ARALIK 2019 HESAP DONEMINE AiT
FINANSAL TABLOLARA iLISKIN ACIKLAYICI DIPNOTLAR

(Para birimi aksi belirtilmedikge Tiirk Lirast (“TL”) olarak gosterilmistir.)

17.  Sigorta Borclari ve Reasiirans Varhklari (Devami)

17.15-17.19 Sigorta sozlesmelerinden kaynaklanan yiikiimliiliikler ile ilgili diger gerekli
aciklamalar (Devam):

Muallak tazminat karsithigi (Devamu):

2018
Briit Reasiirans payi Net

Doénem basi rapor edilen

_ hasarlar - 1 Ocak 428.660.746 (235.156.227) 193.504.519
Odenen tazminatlar (68.810.422) 64.048.635 (4.761.787)
Artis

- Cari dénem muallak tazminatlari 49.065.693 16.567.007 32.498.686

- Gegmis yillar muallak tazminatlari 75.688.999 82.869.014 (7.180.015)
Doénem sonu rapor edilen

hasarlar - 31 Arahk 484.605.016 (270.543.613) 214.061.403
Gergeklesmis ancak rapor

edilmemis tazminatlar (2.24 no’lu dipnot) 203.184.791 (76.474.862) 126.709.929
Muallak tazminat karsilig

iskonto tutari (58.807.776) 26.623.541 (32.184.235)
Toplam 628.982.031 (320.394.934) 308.587.097
Kazanilmamus primler karsihign:

2019
Briit Reasiirans pay1 SGK pay Net
Doénem bagi - 1 Ocak 329.086.994 (73.397.161; El.633.058g 254.056.775
Donem igerisinde yazilan primler 800.100.668 (247.775.533 4.825.106 547.500.029
Doénem igerisinde kazanilan primler (791.371.934) 242.206.996 3.573.790  (545.591.148)
Toplam 337.815.728 (78.965.698)  (2.884.374) 255.965.656
2018
Briit Reasiirans pay1 SGK pay1 Net

Doénem basi - 1 Ocak 249.256.293 (59.941.921 (699.277 188.615.095
Dénem igerisinde yazilan primler 691.597.730 (216.285.393 (2.849.856 472.462.481
Dénem igerisinde kazanilan primler (611.767.029) 202.830.153 1.916.075 (407.020.801)
Toplam 329.086.994 (73.397.161)  (1.633.058) 254.056.775

31 Aralik 2019 tarihi itibartyla ertelenmis komisyon gelirleri ve ertelenmis komisyon giderleri
sirastyla 5.869.169 TL ve 50.075.677 TL (31 Aralik 2018: 6.130.060 TL ve 51.965.740 TL) olup
bilancoda sirasiyla ertelenmis komisyon gelirleri ve ertelenmis iiretim giderleri hesap kalemleri

altinda yer almaktadir.

Devam eden riskler karsiligi:

2019
Briit Reasiiror payi Net
Dénem basi - 1 Ocak 15.556.611 (1.260.058) 14.296.553
Net degisim 8.640.902 6.436 8.647.338
Dénem sonu - 31 Arahk 24.197.513 (1.253.622) 22.943.891
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17.  Sigorta Borclari ve Reasiirans Varhklari (Devami)

17.15-17.19 Sigorta sozlesmelerinden kaynaklanan yiikiimliiliikler ile ilgili diger gerekli

aciklamalar (Devami):

Devam eden riskler karsiligi (Devami):

2018
Briit Reasiiror pay: Net
Doénem basi - 1 Ocak 8.140.936 (1.947.872) 6.193.064
Net degisim 7.415.675 687.814 8.103.489
Doénem sonu - 31 Aralik 15.556.611 (1.260.058) 14.296.553
Dengeleme karsiligt:
2019
Briit Reasiiror pay1 Net
Dénem bagi - 1 Ocak 44.707.159 - 44.707.159
Doénem i¢indeki degisim (*) 8.192.463 - 8.192.463
Dénem sonu - 31 Arahk 52.899.622 - 52.899.622
2018
Briit Reasiiror payl Net
Donem bas1 - 1 Ocak 38.184.623 - 38.184.623
Dénem igindeki degisim (*) 6.522.536 - 6.522.536
Donem sonu - 31 Arahk 44.707.159 - 44.707.159

(*) 2018 y1lina ait 3.860.000 TL tutarindaki kampanya giderleri karsilig1 ve hazine sandig1 karsihig iptali gelir tablosunda
“Diger Teknik Karsiliklarda Degigim” kaleminde raporlanmustir (31 Aralik 2018: 2.548.002 TL Karsilik gideri)

Matematik karsiliklar :

2019
Briit Reasiiror pay1 Net
Dénem basi - 1 Ocak 18.749.095 - 18.749.095
Net degisim 11.387.142 - 11.387.142
Donem sonu - 31 Arahk 30.136.237 - 30.136.237
2018
Briit Reasiiror pay: Net
Donem bas: - 1 Ocak 14.956.306 - 14.956.306
Net degisim 3.792.789 - 3.792.789
Do6nem sonu - 31 Arahk 18.749.095 - 18.749.095

31 Aralik 2019 ve 2018 tarihleri itibariyla yabanci para ile ifade edilen ve ihbari yapilmis muallak

hasar ve tazminat karsiliklar1 asagidaki gibidir:

31 Arahk 2019
Doviz Cinsi Doviz Tutan Kur Tutar TL
usbD 1.424.497 5,9402 8.461.797
EUR 2.316.206 6,6506 15.404.160
Toplam 23.865.957
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17.  Sigorta Borclari ve Reasiirans Varhklar: (Devami)

17.15-17.19 Sigorta sozlesmelerinden kaynaklanan yiikiimliiliikler ile ilgili diger gerekli

aciklamalar (Devam):

31 Arahk 2018

Doviz Cinsi Doviz Tutari Kur Tutar TL
uUsbh 1.861.608 5,2609 9.793.734
EUR 2.914.427 6,0280 17.568.166
Toplam 27.361.900
Ikramiye ve indirimler karsilig :
2019

Briit  Reasiiror payi Net
Dénem basi - 1 Ocak - - -
Net degisim 21.284.142 - 21.284.142
Doénem sonu - 31 Arahk 21.284.142 - 21.284.142

31 Aralik 2018 tarihi itibartyla Sirket’in ikramiye ve indirimler karsiligi bulunmamaktadir.

Riicu ve Sovtaj Gelirleri:

Sirket’in 6demis oldugu tazminat bedellerine iliskin olarak branslar itibariyla donem iginde tahsil
edilmis olan net riicu ve sovtaj gelirleri ile ddnem sonu itibariyla tahakkuk edilmis olan net riicu
ve sovtaj alacak tutarlar1 asagida agiklanmustir:

Tahakkuk

31 Aralik 2019 31 Arahik 2018

Kara araclar1 8.358.847 1.905.329
Nakliyat 358.133 317.110
Yangin ve dogal afetler 179.343 239.115
Diger 1.434 22.550
Toplam 8.897.757 2.484.104

Tahsil

1 Ocak - 1 Ocak -

31 Arahk 2018 31 Arahk 2019 31 Arahk 2018
Kara araglar 40.529.135 32.484.859
Nakliyat 3.169.120 2.559.678
Yangin ve dogal afetler 1.023.541 763.084
Diger 1.154.050 525.319
Toplam 45.875.846 36.332.940
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17.  Sigorta Borclari ve Reasiirans Varhklari (Devami)

17.15-17.19 Sigorta sézlesmelerinden kaynaklanan yiikiimliiliikler ile ilgili diger gerekli aciklamalar (Devami):

Teknik Karsiliklar Yonetmeligi’ne uygun olarak AZMM hesaplamalarinda kullanilmis olan hasar gelisim tablolar1 asagida agiklanmustir.

31 Aralik 2019 tarihi itibaryla gerceklesen hasar esasina gore hazirlanmus briit hasar gelisim tablosu:

Toplam
1 Ocak 2013 1 Ocak 2014 1 Ocak 2015 1 Ocak 2016 1 Ocak 2017 1 Ocak 2018 1 Ocak 2019 Gergeklesen
Kaza yih 31 Arahk 2013 31 Arahk 2014 31 Arahk 2015 31 Arahk 2016 31 Aralik 2017 31 Arahk 2018 31 Arahk 2019 Briit Hasar
Kaza doneminde
gergeklesen hasar 123.270.067 137.469.889 176.226.573 167.574.854 173.099.767 156.914.115 232.581.635 1.167.136.900
1 y1l sonra 6.442.405 8.800.516 (10.899.094) 2.693.133 15.444.594 24.430.359 - 46.911.913
2 yil sonra 5.722.735 5.289.793 14.475.112 15.692.549 25.860.194 - - 67.040.383
3 yil sonra 5.323.995 15.866.253 2.561.164 10.194.002 - - - 33.945.414
4 y1l sonra 10.717.870 4.772.217 4.790.712 - - - - 20.280.799
S yil sonra 2.066.183 2.449.516 - - - - - 4.515.699
6 yil sonra 3.278.180 - - - - - - 3.278.180
Toplam gergeklesen
briit hasar 156.821.435 174.648.184 187.154.467 196.154.538 214.404.555 181.344.474 232.581.635 1.343.109.288
31 Aralik 2018 tarihi itibariyla gerceklesen hasar esasina gore hazirlanmus briit hasar gelisim tablosu :
Toplam
1 Ocak 2012 1 Ocak 2013 1 Ocak 2014 1 Ocak 2015 1 Ocak 2016 1 Ocak 2017 1 Ocak 2018 Gergeklesen
Kaza yih 31 Arahk 2012 31 Arahk 2013 31 Arahk 2014 31 Arahk 2015 31 Aralik 2016 31 Aralik 2017 31 Aralik 2018 Briit Hasar
Kaza déneminde
gergeklesen hasar 158.435.783 123.270.067 137.443.787 176.226.573 167.574.854 173.099.767 156.914.115 1.092.964.946
1 y1l sonra 17.641.026 6.442.405 8.826.618 (10.899.094) 2.693.133 15.444.594 - 40.148.682
2 yil sonra 18.325.900 5.722.735 5.289.793 14.475.112 15.692.549 - - 59.506.089
3 yil sonra 11.488.954 5.323.995 15.866.253 2.561.164 - - - 35.240.366
4 yil sonra 13.497.680 10.717.870 4.772.217 - - - - 28.987.767
5 yil sonra 6.514.028 2.066.183 - - - - - 8.580.211
6 yil sonra 16.467.629 - - - - - - 16.467.629
Toplam gerceklesen
briit hasar 242.371.000 153.543.255 172.198.668 182.363.755 185.960.536 188.544.361 156.914.115 1.281.895.690
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17. Sigorta Borg¢lar: ve Reasiirans Varhklar: (Devami)

17.15-17.19 Sigorta sozlesmelerinden kaynaklanan yiikiimliiliikler ile ilgili diger gerekli

Sirket,

aciklamalar (Devam):

Genelge uyarinca 31 Aralik 2019 ve 2018 tarihleri itibartyla, her bir brans i¢in kullanilacak

AZMM hesaplama metodunu Sirket aktiierinin goriisleri gercevesinde ilgili brangin 6zelligine ve
Sirket’in portfoy yapisina bagl olarak belirlemistir. Branslar itibartyla kullanilan AZMM

hesaplama metodu ile bu hesaplamalar sonucunda ilave ayrilacak veya hesabin negatif verdigi

durumlarda karsiliklardan diigiilecek olan briit ve net ilave karsilik tutarlari asagida agiklanmigtir:
31 Aralik 2019 31 Aralik 2018

Briit Ilave Net Ilave Briit Ilave Net Ilave

Kullanilan Karsihk Karsihk Karsihk Karsihk

Brans Yontem (%100) (%100) (%100) (%100)

Zorunlu trafik (1& Standart 110.491.365 109.990.612  57.363.716 54.407.496

Genel sorumluluk (2) Standart/BF 125.552.149 98.354.743  102.025.867 54.398.566

Yangn ve dogal afetler (3) Standart/BF 34.286.154 18.402.839  31.748.330 10.434.489

Ihtiyari mali sorumluluk (4) Standart 4.486.808 4.473.474 1.257.767 717.831

Kara araglari Standart 4.028.756 4.028.635  (3.302.452) (3.170.736)

Genel zararlar Standart 3.924.200 2.726.126 5.986.255 2.885.765

Kaza (5) Standart 2.687.611 2.687.611 6.632.522 6.207.281

Nakliyat Standart 1.338.596 1.338.596 1.088.367 607.755

Kefalet Bornhuetter-Ferguson 317.286 317.267 235.791 44.975

Hukuksal koruma Standart 154.369 154.244 231.921 197.222

Saglik Standart 3.909 4.390 6.577 4.028

Finansal kayiplar Standart (1.998) (14.702) (54.740) (11.634)

Su araglar Standart (38.355) (38.355) (35.130) (13.109)

Toplam gerceklesmis ancak

rapor edilmemis tazminat karsihg: 287.230.850 242.425.480 203.184.791 126.709.929

1) Sirket, 31 Aralik 2019 ve 2018 tarihleri itibariyla Zorunlu Trafik branginda hasar gelisimlerini aktiieryal yontem ve modeller
uygulayarak istatistiksel olarak degerlendirmistir. Kullanilan kuyruk katsayis1 sektorde meydana gelen degismeler de g6z
6niinde bulundurularak belirlenmistir. Son 10 hasar déneminde Havuz dis1 iggenden hesaplanan gergeklesmis ancak rapor
edilmemis hasar karsilig1 tutar1 dikkate alinmigtir. Bununla beraber, 11 Temmuz 2017 tarih ve 30121 sayili Resmi Gazete’de
yayimlananan Karayollart Motorlu Araglar Zorunlu Mali Sorumluluk Sigortasinda Tarife Uygulama Esaslar1 Hakkinda
Yonetmelikte Degisiklik Yapilmasina Dair Yénetmelik ile, 12 Ekim 2017 tarihinden itibaren gegerli olmak iizere kurulan
“Riskli Sigortalilar Havuzu™ na iliskin olarak 72.479.047 TL (31 Aralik 2018: 32.803.831 TL) tutarinda briit ilave karsilig1,
gerceklesmis ancak rapor edilmemis hasar karsiliklarina ilave ederek toplamda 110.491.365 TL tutari finansal tablolara
yansitilmigtir.

) Sirket, 31 Aralik 2019 ve 2018 tarihleri itibartyla Genel Sorumluluk bransinda hasar gelisimlerini aktiieryal yontem ve
modeller uygulayarak istatistiksel olarak degerlendirmistir. S6z konusu aktiieryal degerlendirmelerde, biiytik hasar limiti
2.000.000 TL olarak dikkate alinmis ve 2014/16 sayili Genelge esaslart uyarinca Aktiier gorisiine bagl olarak
tiim donemler i¢in teorik dagilimdan elde edilen gelisim katsayilar1 dikkate alinmistir. Ek olarak kuyruk faktorii calismasi
yapilmis ve aktiler goriisiine gore ¢ikan kuyruk faktor dikkate alinarak %20 kullanilmasi uygun bulunmustur. Elenen biiyiik
hasar dosyalari ile ayrica ¢alisma yapilmis ve BF yontemi uygulanmasina karar verilmistir. 9 adet dosyanin gelisiminin
kuyruk i¢in yeterli olmamasindan otiirii, elemesiz tiggendeki kuyruk faktorii, bityiik hasar igin de degerlendirilmis ve %20
olarak dikkate almmustir.S6z konusu uygulamaya istinaden; Sirket Genel Sorumluluk brangt igin hesaplamis
oldugu 33.796.535 TL (31 Aralik 2018: 21.014.496 TL) ve ayristirilan %100 grup devri dosyalarla ilgili ayrica ¢alisma
yapilmis olup Standart Zincir Merdiven Metodu kullanilarak 11.044.447 TL tutarinda briit ilave karsiligi, gerceklesmis ancak
rapor edilmemis hasar karsiliklarina ilave ederek toplamda 125.552.149 TL tutar finansal tablolarma yansitmistir.

3) Sirket, 31 Aralik 2019 ve 2018 tarihleri itibariyla Yangin ve Dogal Afetler branginda hasar gelisimlerini aktiieryal yontem
ve modeller uygulayarak istatistiksel olarak degerlendirmistir. S6z konusu aktiieryal degerlendirmelerde, terdr hasarlari hari¢
tutulmusg, biytuk hasar limiti 600.000 TL olarak dikkate alinmistir. Biiylik hasar elemesinde elenen dosyalar ile yeni bir
calisma yapilmis ve ¢ikan gergeklesmis ancak rapor edilmemis hasar karsiligi tutar: sonuca eklenmistir. Ayrica mevcut teror
hasarlart ile ilgili olarak da ayr1 bir hesaplama yapilarak sonuca ilave edilmistir. S6z konusu uygulamalara istinaden; Sirket,
Yangin ve Dogal Afetler bransi i¢in hesaplamis oldugu 31.836.000 TL (31 Aralik 2018: 30.345.998 TL) tutarindaki briit
ilave karsilig1, gergeklesmis ancak rapor edilmemis hasar kargiliklarina ilave ederek toplamda 34.286.154 TL tutar1 finansal
tablolarina yansitmustir.

4) Sirket, 31 Aralik 2019 tarihi itibartyla Ihtiyari Mali Sorumluluk bransinda hasar gelisimlerini aktiieryal yontem ve modeller
uygulayarak istatistiksel olarak degerlendirmistir. Genelge esaslari uyarinca Aktiier goriisine baglh olarak
25. dénemden itibaren i¢in eksponensiyal dagilimdan elde edilen gelisim katsayilar1 dikkate alinmigtir (Sirket, 31 Aralik 2018
tarihi itibariyla Ihtiyari Mali Sorumluluk branginda son doénemde Hasar Departmani’nin hasar dosyalarini yeniden
degerlendirip giincellemeler yapmasi sonucu gergeklesen hasar tutarlarinda ciddi disiisler gergeklesmistir.Bu
giincellemelerden kaynaklanan ve gelisim katsayilarini ciddi 6l¢iide etkileyen bu hareketlerin etkisi hesaplamalardan elimine
edilmistir.Bunun diginda anomali yaratan 5 dosya analizler sirasinda hari¢ birakilarak hesaplama yapmustir).

(5) Sirket, 31 Aralik 2019 ve 2018 tarihleri itibartyla Kaza branginda gelisim katsayilarina 20. donemden itibaren eksponansiyel

dagilim ile miidahele etmistir. Ayrica Sirket portfoyiinde anomali yaratan bir poligeye ait hasarlar Sirket aktiieri gortisleri
cergevesinde hesaplamalara dahil etmemistir.
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17. Sigorta Borg¢lar: ve Reasiirans Varhklar: (Devami)

17.15-17.19 Sigorta sozlesmelerinden kaynaklanan yiikiimliiliikler ile ilgili diger gerekli

aciklamalar (Devam):

Hazine ve Maliye Bakanligi’'nin 15 Eylil 2017 tarihli 2017/7 sayili Muallak Tazminat
Karsiigindan Kaynaklanan Net Nakit Akislarmin Iskonto Edilmesi Hakkinda Genelge’si
uyarinca Sirket, yaptig1 hesaplamalar sonucu 31 Aralik 2019 tarihi itibariyla 60.523.849 TL net
muallak tazminat karsilig1 iskontosuz hesaplamustir (31 Aralik 2018: 32.184.235 TL).

Sirket’in brans bazinda briit ve net muallak tazminat karsiliklar1 iskonto dncesi ve iskonto tutari
olarak agagida yer almaktadir:

31 Arahk 2019 31 Arahk 2019
Iskonto Oncesi . Iskonto Oncesi .
Briit Muallak Iskonto Net Muallak Iskonto
Brans Karsihk Tutan Karsihk Tutar
Genel Sorumluluk 356.869.091 59.818.902 219.972.491 36.872.100
Kara araglar1 sorumluluk 160.855.161 23.818.211 159.746.052 23.651.749
Toplam 517.724.252 83.637.113 379.718.543 60.523.849
31 Arahk 2018 31 Arahk 2018
Iskonto Oncesi . Iskonto Oncesi .
Briit Muallak Iskonto Net Muallak Iskonto
Brans Karsihk Tutan Karsihk Tutan
Genel Sorumluluk 297.746.758 47.067.304 134.563.607 21.271.587
Kara araglar1 sorumluluk 91.381.497 11.740.472 84.606.488 10.912.648
Toplam 389.128.255 58.807.776 219.170.095 32.184.235

Sirket’in 31 Aralik 2019 ve 2018 tarihleri itibariyla net nakit akiglarinin tahmin edilmesine iliskin
iskonto uygulamasi yapilan her bir ana brans icin tahmin edilen net nakit akiglar1 asagida yer
almaktadir.

31 Arahk 2019 Kullanilan
Brans Yontem 2020 2021 2022 2023 2024 2025 2026 Toplam
Genel Sorumluluk Sirket verisi 64.650.595 43.470.803 40.515.632 33.856.623  26.976.482 8.122.880 2.379.476 219.972.491
Kara Araglart

Sorumluluk Sirket verisi 69.124.556 25.887.381 15.949.651 17.209.061  17.970.544 9.827.875 3.776.984 159.746.052
31 Arahk 2018 Kullanilan
Brans Yontem 2019 2020 2021 2022 2023 2024 2025 Toplam
Genel Sorumluluk Sirket verisi 39.835.020 28.489.386 27.001.561 23.300.816  12.841.266 2.865.961  229.597 134.563.607
Kara Araglar

Sorumluluk Sirket verisi 39.009.352 16.636.044 9.819.303 9.122.429 5.262.995 3.212.103 1.544.262 84.606.488

Sirket’in yapmis oldugu AZMM hesaplamalar briit olarak yapilmakta ve Sirket’in yiirtirliikte
bulunan veya ilgili reasiirans anlagmalarina bagli olarak net tutarlara ulagilmaktadir. Sirket, net
gerceklesmis ancak rapor edilmemis hasar karsiligi hesaplamasi i¢in, cari donem itibariyla
raporlanan muallak tazminat karsiliklari ile toplam gerceklesen hasarlarin kaza donemi bazinda
reasiirans paylarin1 degerlendirmis olup; Sirket aktiierince uygun goriilen oranlar1 kullanarak net
gerceklesmis ancak rapor edilmemis hasar karsilig1 tutarini tespit etmistir.
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17.

Sigorta Borclar ve Reasiirans Varhiklar: (Devami)

17.15-17.19 Sigorta sozlesmelerinden kaynaklanan yiikiimliiliikler ile ilgili diger gerekli

aciklamalar (Devam):

Sirket, AZMM hesaplamalar1 yapilirken daha homojen bir veri setiyle hesaplama yapilabilmesini
teminen biiylik hasar olarak nitelendirilen ug hasarlar ayr1 bir dosyada Genelge’de ongoriilmiis
olan istatistiki yontemlerle elimine etmistir. 31 Aralik 2019 ve 2018 tarihleri itibartyla s6z konusu
hesaplamalar sonucunda branslar itibariyla elenecek biiyiik hasarlarin bulunmasi icin kullanilan
biiyiik hasar limitleri asagida agiklanmistir:

Brans 31 Aralik 2019 31 Aralik 2018
Genel Zararlar 3.813.131 4.021.273
Genel Sorumluluk 2.000.000 2.000.000
Yangin ve Dogal Afetler 600.000 600.000

Davalik Muallak Hasarlara Iliskin Kazanma Oram Hesaplamalar:

Sirket, 31 Aralik 2019 ve 2018 tarihleri itibariyla Sirket aktlieri goriisleri ¢ercevesinde onceki
donemlerde alt branglar bazinda hesapladigi kazanma oranlarina goére davalik muallak tazminat
karsiliklarinda indirim yapmay1 tercih etmemistir.

18. Yatirnm Anlagsmas Yiikiimliiliikleri
Yoktur (31 Aralik 2018: Yoktur).
19. Ticari ve Diger Borglar, Ertelenmis Gelirler

31 Arahk 2019 31 Arahk 2018
Sigortacilik faaliyetlerinden borglar 95.519.065 76.803.217
Ertelenmis komisyon gelirleri (17 no’lu dipnot) 5.869.169 6.130.060
Diger c¢esitli borglar (47.1 no’lu dipnot) 5.040.704 2.975.512
Tedavi giderlerine iliskin SGK’ya borglar 1.759.209 1.041.191
Gelecek aylara ait diger gelirler 550.510 917.170
Toplam 108.738.657 87.867.150
Yabanci para ile ifade edilen sigortacilik faaliyetlerinden borglar asagidaki gibidir:

31 Arahik 2019
Déviz Cinsi Doviz Tutar Kur Tutar TL
usD 9.503.079 5,9402 56.450.190
EUR 721.352 6,6506 4.797.424
Toplam 61.247.614

31 Arahk 2018
Doviz Cinsi Doviz Tutan Kur Tutar TL
usD 4.323.682 5,2609 22.746.459
EUR 962.360 6,0280 5.801.106
Toplam 28.547.565

Mliskili taraf bakiyeleri 45 no’lu dipnotta agiklanmustir.
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20.

Finansal Borclar

Sirket’in 31 Aralik 2019 ve 1 Ocak 2019 tarihleri itibartyla TFRS 16 - Kiralamalar standardina
gecis kapsaminda muhasebelestirdigi toplam kira ytlikiimliiliigii ve kira yiikiimliiliiklerinin hareket
tablosu asagidaki gibidir:

31 Aralik 2019 1 Ocak 2019

Kisa vadeli kira yiikiimliiliikleri 2.235.920 13.202.500
Uzun vadeli kira ylikimliliikleri 28.740.044 24.657.959
Alternatif bor¢glanma orani ile iskonto tutar1 (3.703.891) (3.061.234)
Toplam kira yiikiimliiliikleri 27.272.073 34.799.225
2019

1 Ocak itibariyla toplam kira yiikimlaligi 34.799.225
Y1l i¢indeki girisler 3.839.232
Kira 6demeleri (-) (15.095.416)
Faiz maliyeti 1.129.714
Kur farki etkisi 2.599.318
31 Aralik 2019 itibaryla toplam kira yiikiimliiliigii 27.272.073

Sirket’in 31 Aralik 2019 tarihi itibariyla iskonto Oncesi yabanci para kiralama yiikiimliligi
asagidaki gibidir:

Kiralama yiikiimliiliigii Déviz Tutan Doviz Kuru TL Karsih@
Gayrimenkuller - USD 4.284.859 5,9402 25.452.922
Araglar - EUR 111.210 6,6506 739.613
Toplam 26.192.535

Sirket’in 31 Aralik 2019 tarihi itibariyla diger finansal borglar1 bulunmamaktadir. 31 Aralik 2018
tarihi itibariyla diger finansal borglari, repo iglemlerinden saglanan fonlardan olugsmaktadir. Repo
islemlerinden saglanan fonlarin detaylar1 asagidaki gibidir:

31 Arahk 2018

Itfa edilmis
maliyet Yilik Ortalama
Nominal (Kayith deger) Faiz oram Vade
Repo 121.500.000 123.211.089 %22,89 41 giin

S6z konusu repo islemine istinaden teminata verilen menkul kiymetlerin detaylar1 asagidaki
gibidir:

31 Arahk 2018
Itfa edilmis

maliyet Borsa
Nominal (Kayith deger) Rayici
Devlet tahvili 102.395.441 107.269.921 130.067.098

Repo islemine iliskin olarak, 1 Ocak - 31 Aralik 2019 hesap donemine ait 2.840.726 TL tutarinda
finansman gideri ger¢eklesmistir (1 Ocak - 31 Aralik 2018: 30.882.537 TL).
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21.

Ertelenmis Gelir Vergisi

Sirket ertelenmis gelir vergisi varlik ve ylikiimliiliiklerini, bilango kalemlerinde bu finansal
tablolar ve Vergi Usul Kanunu arasindaki farkli degerlendirmelerin sonucunda ortaya ¢ikan gecici
farklarin etkilerini dikkate alarak hesaplamaktadir.

Tirkiye'de, kurumlar vergisi orant 31 Aralik 2019 tarihi itibariyla %22’dir (2018: %22). Ancak,
5 Aralik 2017 tarihli ve 30261 sayili Resmi Gazete’de yayimlanan 7061 sayili “Baz1 Vergi
Kanunlari ile Diger Bazi Kanunlarda Degisiklik Yapilmasina Dair Kanun”un 91linci maddesi ile
5520 sayili Kurumlar Vergisi Kanunu’na eklenen gecici 10uncu madde uyarinca kurumlarin
2018, 2019 ve 2020 vergilendirme donemlerine ait kazanglari iizerinden 6denmesi gereken
kurumlar vergisinin %22 oraniyla hesaplanmasi ve sonrasinda tekrardan %20 oram ile
vergilendirilmeye devam edilmesi ongoriilmektedir. Bu siire zarfinda Bakanlar Kurulu’na %22
oranini %20 oranina kadar indirme yetkisi verilmistir. Bunedenle 31 Aralik 2019 ve 2018 tarihleri
itibariyla ertelenmis vergi varlik ve ylikiimliiliikklerinin hesaplanmasinda kullanilan vergi orani,
2019 ve 2020 yillarinda gergeklesecek ertelenmis vergi farklart i¢in %22, sonrasi i¢in %20’dir

31 Aralik 2019 ve 2018 tarihleri itibariyla birikmis gecici farklar ve ertelenmis vergi varlik ve
yiikiimliiliiklerinin yiiriirliikteki vergi oranlari kullanilarak hazirlanan detay: asagidaki gibidir:

Ertelenmis vergi

Birikmis gecici farklar varhklary/(yiikiimliiliikleri)

31 Aralik 31 Arahk 31 Aralhk 31 Arahk
2019 2018 2019 2018
Ertelenmis vergi varhklar:
Aktiieryal zincirleme merdiven metoduna
gore ayrilan ek karsilik 46.345.490 20.425.226 9.269.098 4.085.045
Dengeleme karsilig 45.712.521 39.459.325 9.142.504 7.891.865
Devam eden riskler karsiligi (17 no’lu dipnot) 22.943.891 14.296.553 5.047.656 3.145.242
Kiralamalara iliskin diizeltmeler 23.921.286 - 4.784.257 -
Ikramiye ve indirimler
karsilig1 (17 no’lu dipnot) 21.284.142 - 4.682.511 -
Personel ikramiye karsiligi (23 no’lu dipnot)  17.765.582 5.319.516 3.908.428 1.170.294
Beklenen muhtelif gider karsiliklar 8.405.909 10.325.110 1.849.300 2.271.524
Acente prim alacak kargiliklart 5.548.178 4.387.283 1.220.599 965.202
1zin karsilig1 4.558.857 3.203.763 1.002.949 704.828
Maddi ve maddi olmayan varliklar 4.190.422 4.032.999 921.893 887.260
Menkul kiymetler deger disikligii karsilig: 3.327.818 7.644.061 732.120 1.681.693
Menkul kiymetler
piyasa degeri - gercege uygun deger farki - 5.196.134 - 1.143.149
Dava karsiliklart (23 no’lu dipnot) 3.097.645 4.349.380 681.482 956.864
Diger 4.747.364 4.276.608 997.240 1.022.490
Toplam ertelenmis vergi varhklari 44.240.037 25.925.456
Ertelenmis vergi yiikiimliiliikleri
Aktiieryal matematik karsilig1 -
kazanilmamig primler karsilig: farki (21.104.301) (14.233.941) (4.220.860) (3.131.467)
Diger - (76.551) - (16.841)
Toplam ertelenmis vergi yiikiimliiliikleri (4.220.860) (3.148.308)
Net ertelenmis vergi varhklar 40.019.177 22.777.148
Ertelenmis vergi varliklarinin donem igindeki hareketi asagidaki gibidir:
2019 2018
Doénem basi - 1 Ocak 22.777.148 17.666.188
TFRS 16 standard1 ilk gegis ertelenmis vergi etkisi 5.117.624 -
Ertelenmis vergi geliri (35 no’lu dipnot) 15.834.806 3.815.645
Ozsermaye i¢inde muhasebelestirilen ertelenmis vergi (3.710.401) 1.295.315
Doénem sonu - 31 Arahk 40.019.177 22.777.148
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22.  Emeklilik Sosyal Yardim Yiikiimliiliikleri

31 Aralk 2019 31 Arahk 2018
Kidem tazminati kargilig 2.358.980 2.159.723

Toplam 2.358.980 2.159.723

Tirk Is Kanunu’na gore, Sirket bir senesini doldurmus olan ve Sirket’le iliskisi kesilen veya
emekli olan 25 hizmet (kadinlarda 20) yilin1 dolduran ve emekliligini kazanan (kadinlar i¢in
58 yasinda, erkekler icin 60 yasinda), askere cagrilan veya vefat eden personeli igin kidem
tazminat1 6demekle miikelleftir.

Odenecek tazminat her hizmet y1l1 i¢in bir aylik maas kadardir ve bu tutar 31 Aralik 2019 tarihi
itibartyla 6.379,86 TL (31 Aralik 2018: 5.434,42 TL) ile sinirlandirtlmistir.

Kidem tazminat1 ylikiimliiliigii yasal olarak herhangi bir fonlamaya tabi degildir ve herhangi bir
fonlama sart1 bulunmamaktadir.

Kidem tazminati karsiligi calisanlarin emekliligi halinde 6denmesi gerekecek muhtemel
yiikiimliligiin bugiinkii degerinin tahminiyle hesaplanir. TMS 19, Sirket’in kidem tazminati
karsiligin1 tahmin etmek icin aktiier degerleme yontemlerinin gelistirilmesini 6ngdrmektedir.
Buna gore karsiligin hesaplanmasinda asagida yer alan aktiieryal ongoriiler kullanilmistir:

31 Aralik 2019 31 Aralik 2018

Yillik faiz orani (%) 512 4,20
Enflasyon (maas artis) orani (%) 7,50 15,23

Temel varsayim, her yillik hizmet i¢in belirlenen tavan karsiliginin enflasyon ile orantili olarak
artmasidir. Boylece uygulanan iskonto orani enflasyonun beklenen etkilerinden arindirilmig
gercek orani gosterir. Sirket’in kidem tazminati karsiligi, kidem tazminati tavani her alti ayda bir
ayarlandig1 i¢in, 1 Ocak 2020 tarihinden itibaren gegerli olan 6.730,15 TL (1 Ocak 2019:
6.017,60 TL) tizerinden hesaplanmaktadir.

Kidem tazminati karsiliginin dénem igindeki hareketleri asagidaki gibidir:

2019 2018
Doénem basi - 1 Ocak 2.159.723 1.830.452
Cari hizmet maliyeti 310.982 319.576
Faiz maliyeti 306.667 433.449
Odenen tazminatlar (510.991) (548.002)
Aktiieryal kayip (15 no’lu dipnot) 92.599 124.248
Doénem sonu - 31 Arahk 2.358.980 2.159.723

23. Diger Yiikiimliiliikler ve Masraf Karsiliklar:
Pasifte yer almayan taahhiitler 43 no’lu dipnotta agiklanmustir.
Alinan garanti ve teminatlar 12.3 no’lu dipnotta agiklanmustir.

Bilangoda maliyet gider karsiliklar1 altinda smiflandirilan karsiliklarin detayr asagida yer

almaktadir:

31 Aralik 2019 31 Aralik 2018
Personel ikramiye karsilig 17.765.582 12.976.856
Kampanya ve genel gider karsiliklar 7.674.051 13.798.387
Personel izin karsilig1 4.558.857 3.203.763
Dava karsiligi 3.097.645 4.349.380
Diger 246.704 208.825
Toplam 33.342.839 34.537.211

64



ZURICH SIGORTA A.S.

1 OCAK - 31 ARALIK 2019 HESAP DONEMINE AiT FINANSAL
TABLOLARA ILISKIN ACIKLAYICI DIPNOTLAR

(Para birimi aksi belirtilmedikge Tiirk Lirasi (“TL”) olarak gosterilmistir.)

24.  Net Sigorta Prim Geliri

Yazilan primlerin dagilimi agagidaki gibidir:

1 Ocak - 31 Arahk 2019

Briit Reasiirans pay1 SGK Pay1 Net
Kara Araglari 130.266.113 (1.568.0323 - 128.698.081
Yangin ve Dogal Afetler 217.249.129 (119.260.720 - 97.988.409
Kara Araglar1 Sorumluluk (¥)  102.265.244 (3.601.145) (4.823.788) 93.840.311
Kaza (*) 66.834.742 (1.787.692) (1.318) 65.045.732
Uzun Siireli Ferdi Kaza 63.600.078 (382.497) - 63.217.581
Genel Zararlar 63.872.128 (30.333.664) - 33.538.464
Genel Sorumluluk 67.624.321 (36.080.256) - 31.544.065
Nakliyat 32.515.031 (11.440.417) - 21.074.614
Hastalik/Saglik 48.021.554 (39.690.096) - 8.331.458
Hukuksal Koruma 2.341.500 (1.007) - 2.340.493
Diger 5.510.828 (3.630.007) - 1.880.821
Toplam 800.100.668 (247.775.533) (4.825.106) 547.500.029

1 Ocak - 31 Aralk 2018

Briit Reasiirans pay1 SGK Pay1 Net
Kara Araglart 111.979.182 (2.156.327) - 109.822.855
Kaza (*) 87.079.488 (1.035.994) (2.202) 86.041.292
Yangin ve Dogal Afetler 180.818.171 (95.196.454) - 85.621.717
Kara Araglart Sorumluluk (¥) 72.513.742 (3.983.429) (2.847.654) 65.682.659
Genel Zararlar 73.374.083 (34.564.325) - 38.809.758
Uzun Siireli Ferdi Kaza 30.668.839 (218.661) - 30.450.178
Genel Sorumluluk 51.599.776 (22.822.151) - 28.777.625
Nakliyat 27.954.533 (10.535.982) - 17.418.551
Hastalik/Saglik 42.755.755 (36.873.930) - 5.881.825
Hukuksal Koruma 2.826.632 (345.042) - 2.481.590
Diger 10.027.529 (8.553.098) - 1.474.431
Toplam 691.597.730 (216.285.393) (2.849.856) 472.462.481

(*)  Sigorta prim gelirleri reasiirans payi, 2011/17 sayili Genelge kapsaminda SGK’ya aktarilan kara
araglar1 sorumluluk brangi i¢in 4.823.788 TL (1 Ocak - 31 Aralik 2018: 2.847.654 TL) ve kaza brans1
icin 1.318 TL (1 Ocak - 31 Aralik 2018: 2.202 TL) olmak {izere toplam 4.825.106 TL tutarindaki

(1 Ocak - 31 Aralik 2018: 2.849.856 TL) primleri icermektedir (2.14 ve 10 no’lu dipnotlar).

25.  Aidat (Ucret) Gelirleri
Yoktur (1 Ocak - 31 Aralik 2018: Yoktur).
26. Yatirim Gelirleri
1 Ocak - 1 Ocak -
31 Aralik 2019 31 Aralik 2018
Nakit ve nakit benzerleri
- Faiz geliri 42.696.338 73.641.925
Satilmaya hazir finansal varliklar
- Finansal varlik satis,
faiz ve degerleme gelirleri 117.343.353 87.895.716
Toplam 160.039.691 161.537.641

1 Ocak - 31 Aralik 2019 ve 2018 hesap donemlerine iliskin yatirim gelirlerinin tamami hayat disi

teknik gelirleri altinda smiflandirilmigtir.
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27.

28.

29.

30.

31.

32.

33.

Finansal Varhiklarin Net Tahakkuk Gelirleri

Satilmaya hazir finansal varliklardan elde edilen gergeklesen kazang ve kayiplara iligkin bilgiler

11 ve 15 no’lu dipnotlarda agiklanmustir.

Gercege Uygun Deger Farki Gelir Tablosuna Yansitilan Aktifler

Yoktur (31 Aralik 2018: Yoktur).
Sigorta Hak ve Talepleri

17 no’lu dipnotta agiklanmustir.

Yatirnm Anlasmasi1 Haklar1
Yoktur (31 Aralik 2018: Yoktur).

Faaliyet Giderleri

1 Ocak - 1 Ocak -
31 Arahk 2019 31 Arahk 2018
Teknik boliim altinda siniflandirilan faaliyet giderleri 234.142.772 196.252.023
Toplam (32 no’lu dipnot) 234.142.772 196.252.023
Gider Cesitleri
Gelir tablosunda yer alan faaliyet giderlerinin detay1 asagida yer almaktadir:
1 Ocak - 1 Ocak -
31 Arahk 2019 31 Arahk 2018
Uretim komisyonu giderleri 138.724.163 116.697.749
Personel giderleri (33 no’lu dipnot) 60.273.497 47.470.238
Bilgi islem giderleri 14.883.478 11.737.658
Diger teknik giderler 12.080.405 7.439.698
Disaridan saglanan hizmet giderleri 10.716.577 8.982.442
Vergi, resim ve harg giderleri 4.627.940 6.451.358
Kira giderleri 3.523.090 7.825.483
Reklam ve pazarlama giderleri 3.342.046 3.074.245
Diger faaliyet giderleri ) 2.538.191 2.589.451
Reasiirans komisyon gelirleri (10 no’lu dipnot) (16.566.615) (16.016.299)
Toplam (31 no’lu dipnot) 234.142.772 196.252.023
Calisanlara Saglanan Fayda Giderleri
1 Ocak - 1 Ocak -
31 Aralik 2019 31 Aralik 2018
Maas 6demesi 38.191.607 30.075.160
Prim 6demesi 11.013.763 7.711.524
Sosyal giivenlik kesintileri 6.044.969 4.770.356
Personel yemek giderleri 2.158.074 1.589.916
Personel tasima giderleri 1.696.631 1.489.217
Ihbar tazminat1 75.538 258.721
Diger 1.092.915 1.575.344
Toplam (32 no’lu dipnot) 60.273.497 47.470.238

Y o6netim kurulu bagkan ve tiyeleriyle genel miidiir, genel koordinator, genel miidiir yardimcilar
gibi list yoneticilere cari donemde saglanan ticret ve benzeri menfaatlerin toplam tutar1 1.6 no’lu

dipnotta a¢iklanmistir. Sirket’in hisse bazli 6deme islemi bulunmamaktadir.
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34.
34.1

34.2

34.3

34.4

35.

36.

Finansal Maliyetler

Doénemin tiim finansman giderleri: 4.035.368 TL (1 Ocak - 31 Aralik 2018: 33.662.323 TL).
34.1.1 Uretim maliyetine verilenler: Yoktur (1 Ocak - 31 Aralik 2018: Yoktur).

34.1.2 Sabit varhiklarin maliyetine verilenler: Yoktur (1 Ocak - 31 Aralik 2018: Yoktur).
34.1.3 Dogrudan gider yazilanlar: 4.035.368 TL (1 Ocak - 31 Aralik 2018: 33.662.323 TL).

Donemin finansman giderlerinden ortaklar, bagh ortakhik ve istiraklerle ilgili kismi
(Toplam tutar icindeki paylar1 %20’yi asanlar ayrica gosterilecektir.): Yoktur
(1 Ocak 31 Aralik 2018: Yoktur).

Ortaklar, bagh ortaklik ve istiraklerle yapilan satis ve alislar (Toplam tutar icindeki paylari
%20’yi asanlar ayrica gosterilecektir.): TIligkili taraflar ile olan igslem ve bakiyeler
45 no’lu dipnotta detayl olarak aciklanmustir.

Ortaklar bagh ortaklik ve istiraklerden alinan ve bunlara édenen faiz, Kira ve benzerleri
(Toplam tutar icindeki paylar1 %20’yi asanlar ayrica gosterilecektir.): ligkili taraflar ile olan

islem ve bakiyeler 45 no’lu dipnotta detayli olarak agiklanmustir.

Gelir Vergileri

31 Aralik 2019 ve 2018 tarihlerinde sona eren yillara ait bilango ve gelir tablolarinda yer alan

vergi gelir ve giderleri asagida 6zetlenmistir:

31 Arahk 2019 31 Arahk 2018
Kurumlar vergisi karsihigi (-) (37.806.783) (25.279.748)
Odenen gegici vergiler 18.776.008 12.328.765
Pesin 6denen vergi ve fonlar 8.388.268 10.304.309
Kurumlar vergisi karsihig, net (-) (10.642.507) (2.646.674)
1 Ocak - 1 Ocak -
31 Arahk 2019 31 Arahk 2018
Cari donem kurumlar vergisi gideri (-) (37.806.783) (25.279.748)
Ertelenmis vergi geliri (-) (21 no’lu dipnot) 15.834.806 3.815.645
Toplam vergi gideri (-) (21.971.977) (21.464.103)
Gergeklesen vergi gideri mutabakati1 agagidaki gibidir:
1 Ocak - 1 Ocak -
31 Aralik 2019 31 Aralik 2018
Ertelenmis vergi ve kurumlar vergisi dncesi kar 95.521.050 101.611.263
Vergi orani %22 %22
Hesaplanan vergi (21.014.631) (22.354.478)
KKEG ve vergiye konu olmayan giderlerin etkisi, net (957.346) 890.375
Toplam vergi gideri (-) (21.971.977) (21.464.103)
Net Kur Degisim Gelirleri
1 Ocak - 1 Ocak -
31 Arahk 2019 31 Arahk 2018
Kambiyo kar1 41.679.213 50.003.452
Kambiyo zarari (-) (35.547.329) (40.778.723)
Toplam, net 6.131.884 9.224.729
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37.

38.

39.

40.

41.

42,

Hisse Basina Kazan¢

Hisse basina kazang miktari, net donem karmin Sirket hisselerinin donem igindeki agirlikli
ortalama pay adedine bdliinmesiyle hesaplanir.

1 Ocak - 1 Ocak -
31 Aralk 2019 31 Aralik 2018
Net donem kar1 73.549.073 80.147.160
Beheri 1 Kr nominal degerli hisselerin
agirlikh ortalama adedi 16.891.596.022 16.891.596.022
Hisse basina kazang (TL) 0,0044 0,0047
Hisse Bas1 Kar Payi

Sirket, 31 Aralik 2019 ve 2018 tarihlerinde sona eren hesap donemlerinde temettii dagitimi
yapmamistir.

Faaliyetlerden Yaratilan Nakit

Nakit akis tablosunda gosterilmistir.

Hisse Senedine Doniistiiriilebilir Tahvil
Yoktur (31 Aralik 2018: Yoktur).

Paraya Cevrilebilir Imtiyazh Hisse Senetleri

Yoktur (31 Aralik 2018: Yoktur).

Riskler

31 Arahlik 2019 31 Arahk 2018
Sirket aleyhine acilan hasar davalar1 (*) 301.103.931 275.325.010
Sirket aleyhine agilan ig davalari (23 no’lu dipnot) 3.097.645 4.349.380
Toplam 304.201.576 279.674.390

(*)  Muallak hasarlar icerisinde takip edilmekte olup, muallak hasarlarin hareket tablosu 17 no’lu
dipnotta yer almaktadir. S6z konusu karsiliklarin net tutart 155.478.949 TL’dir (31 Aralik 2018:
142.787.289 TL).

Sirket nezdinde Maliye Bakanligi Vergi Denetim Kurulu tarafindan gergeklestirilen 2009, 2010,
2011 ve 2012 yillarina ait Sigorta Muamelelerine iligkin sinirli denetim (Sovtaj) konusunda vergi
incelemesi sonucunda vergi asli ve cezasi ile birlikte 2009 yili i¢in 845.630 TL tutarinda
vergi/ceza ihbarnamesi 25 Mart 2015 tarihi itibariyla Sirket’e teblig edilmistir. Sirket tarafindan
vergi asli ve cezalarina iligkin olarak herhangi bir 6deme yapilmamig olup yasal haklar dahilinde
hukuki islemlere baglanilmasina karar verilmistir. 2009 yilia istinaden Ozel Usulsiizliik Cezas1
olarak 76.000 TL ceza diizenlenmistir. ilgili tutar icin dava agilmistir. Dava sonuglanmis ancak
Sirket temyiz hakkini kullanmistir. 2010, 2011, 2012 yillarina istinaden Vergi Dairesi'nden
Sirket’e tebligler yapilmis ve akabinde tarhiyat sonrasi uzlagsma dilekgesi ilgili kuruma iletilmis
olup heniiz uzlagsma daveti kurum tarafindan Sirket’e yapilmamistir. 2010, 2011, 2012 yillarina
iliskin teblig edilen Ozel Usulsiizliik Cezasina istinaden hukuki islemler baslatilmustir. ilgili tutar
i¢in dava agilmistir. Dava sonuglanmig ancak Sirket temyiz hakkini1 kullanmistir. 2010, 2011 ve
2012 yillarna istinaden vergi asli ve cezasi ile birlikte toplam tutarlar sirasiyla 940.785 TL,
1.477.153 TL ve 809.660 TL’dir. Sirket tarafindan yapilan degerlendirme sonucunda, s6z konusu
davayla ilgili finansal tablolarda bir karsilik ayrilmamustir.
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1 OCAK - 31 ARALIK 2019 HESAP DONEMINE AiT FINANSAL
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(Para birimi aksi belirtilmedikge Tiirk Lirasi (“TL”) olarak gosterilmistir.)

43. Taahhiitler

Verilen banka teminat mektuplarinin tutar1 ve yabanci para cinsinden detay1 asagida agiklanmustir:

Doviz Cinsi 31 Arahk 2019 31 Arahk 2018
TL 17.636.638 6.786.629
ABD Dolari 34.857 1.109.221
Euro 1.064.097 964.480
Toplam 18.735.592 8.860.330

Aktif degerler iizerinde mevcut bulunan toplam ipotek veya teminat tutarlari:

Doviz Cinsi 31 Arahk 2019 31 Aralhk 2018
Menkul kiymetler

(gergege uygun deger) (11 no’lu dipnot) 99.268.094 130.067.098
Banka mevduati (14 no’lu dipnot) 1.600.000 57.350.000
Toplam 100.868.094 187.417.098

44. TIsletme Birlesmeleri
Yoktur (31 Aralik 2018: Yoktur).

45. Tligkili Taraflarla islemler

Sirket’in hissedarlar1 ve ZFS Grubu sirketleri ile iist diizey yoneticileri iligkili taraflar olarak

degerlendirilmistir.

Ust yoneticilere cari dénemde saglanan iicret ve benzeri menfaatlerin toplam tutar1 1.6 no’lu

dipnotta aciklanmustir.

Sirket i¢in grup tarafindan yapilan harcamalarin transfer fiyatlandirmas: kurallar1 dahilinde

Sirket’e yansitilan giderleri de bulunmaktadir.

Sirket’in iligkili taraflariyla gerceklestirdigi reaslirans faaliyetleri 2.14 no’lu dipnotta

acgiklanmigtir.

31 Aralik 2019 ve 2018 tarihleri itibariyla iligkili kurulus bakiyeleri asagidaki gibidir:

a)  Reasiirans faaliyetlerinden alacaklar

31 Arahlik 2019 31 Arahik 2018
Zurich Insurance Company Receiving 2.225.127 -
Zurich Insurance Company 679.121 -
Zurich ltalia 214.138 194.091
Zurich Versicherungs-AG - 425.486
Diger ZFS Grubu Sirketleri 113.220 73.447
Toplam 3.231.606 693.024
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45.  Tliskili Taraflarla islemler (Devami)

b)  Sigortacilik faaliyetlerinden borglar

31 Arahik 2019 31 Aralik 2018
Zurich American Insurance Company 34.716.356 11.040.703
Zurich Insurance Company - Global Corporate in Europe 28.783.332 25.658.439
Zurich Insurance Company 10.785.700 -
Zurich Insurance-Bermuda Branch (WAQS) - 17.034.888
Diger ZFS Grubu Sirketleri 1.379.803 850.079
Toplam 75.665.191 54.584.109
C) Gelecek aylara ait giderler

31 Arahk 2019 31 Arahk 2018
Zurich Insurance Company 7.590.000 4,992,500
Toplam 7.590.000 4.992.500
d) Diger cesitli borglar

31 Aralik 2019 31 Arahk 2018
Zurich Insurance Company 2.379.426 628.228
Toplam 2.379.426 628.228

e) Kazanilmamis primler karsihig: reasiirans payi

31 Arahk 2019

31 Arahk 2018

Zurich Insurance Company - Global Corporate in Europe 16.673.242 2.865.517
Zurich American Insurance Company 6.840.638 3.987.231
Zurich Insurance Company 3.204.897 4.163.462
Diger ZFS Grubu Sirketleri 559.458 17.908.540
Toplam 27.278.235 28.924.750
e) Muallak tazminat karsihig1 reasiirans payi

31 Aralik 2019 31 Arahk 2018
Zurich Insurance Company - Global Corporate in Europe 97.386.058 6.534.891
Zurich Insurance Company 68.011.267 54.546.053
Zurich American Insurance Company 5.174.486 3.214.371
Zurich Insurance Company - Bermuda Branch (WAQS) - 38.202.812
Diger ZFS Grubu Sirketleri 8.016.852 81.696.318
Toplam 178.588.663 184.194.445

f) Ertelenmis Komisyon Gelirleri

31 Arahk 2019

31 Arahk 2018

Zurich Insurance Company - Global Corporate in Europe 1.078.304 1.268.661
Zurich Insurance Company 829.427 1.118.988
Diger ZFS Grubu Sirketleri 323.576 272.383
Toplam 2.231.307 2.660.032
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45,

fliskili Taraflarla islemler (Devami)
Miskili kuruluslarla gerceklestirilen islemler asagidaki gibidir:

g)  Devredilen primler

1 Ocak - 1 Ocak -
31 Arahik 2019 31 Arahk 2018
Zurich Insurance Company - Global Corporate in Europe 70.609.735 16.025.505
Zurich Insurance PLC - America 24.741.245 14.926.784
Zurich Insurance Company 6.285.749 34.088.725
Zurich Insurance PLC - Canada 494.113 401.633
Zurich Insurance PLC - UK 79.321 430.241
Zurich American Insurance Company - -
Diger ZFS Grubu Sirketleri 981.120 50.524.908
Toplam 103.191.283 116.397.796
h) Alinan komisyonlar
1 Ocak - 1 Ocak -
31 Arahk 2019 31 Aralik 2018
Zurich Insurance Company - Global Corporate in Europe 3.194.999 819.529
Zurich Insurance Company 1.008.216 1.944.936
Zurich Insurance PLC - America 396.226 753.959
Zurich Insurance PLC - UK - 94.158
Diger ZFS Grubu Sirketleri 104.495 4.146.750
Toplam 4.703.936 7.759.332
i) Odenen tazminatta reasiirans payi
1 Ocak - 1 Ocak -
31 Arahk 2019 31 Aralik 2018
Zurich Insurance Company - Global Corporate in Europe 26.987.342 2.208.915
Zurich Insurance Company 10.215.862 6.147.430
Zurich American Insurance Company 988.594 1.104.106
Zurich Insurance PLC - UK 34.262 203.451
Zurich Insurance Bermuda Branch (WAQS) - 2.087.746
Diger ZFS Grubu Sirketleri - 14.698.520
Toplam 38.226.060 26.450.168
) Faaliyet giderleri (Bilgi islem ve personel giderleri)
1 Ocak - 1 Ocak -
31 Arahk 2019 31 Aralik 2018
Zurich Insurance Company 5.574.790 4.811.819
Toplam 5.574.790 4.811.819

27 Mart 2019 tarihinde Zurich Insurance Company - Bermuda Branch ile yaptigi anlasma
uyarica 2013, 2014 ve 2015 yillarina iliskin olarak sézlesme doneminde gergeklesen tazminat
tutarlarinin ilgili reasiirans sirketine devrini karsilikli olarak yapilan komiitasyon anlagmas ile
iptal etmistir. Ilgili sdzlesme fesih anlagsmasina gore Sirket, 10.545.105 USD karsiligt
57.940.082 TL tutarindaki nakit tahsilati karsiliginda; 60.375.714 TL tutarinda muallak tazminat
karsilig1 reasiirans payini iptal ederek; reasiiransa devrettigi nihai hasar portfoyiiniin tamamini

kendi konservasyonuna almistir.
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45,

45.1

45.2

45.3

45.4

455

46.

47,

47.1

fliskili Taraflarla islemler (Devamu)

Ortaklar, istirakler ve bagh ortakhklardan alacaklar nedeniyle ayrilan siipheli alacak
tutarlar1 ve bunlarin borglari: Yoktur (31 Aralik 2018: Yoktur).

Sirket ile dolaylh sermaye ve yonetim iliskisine sahip istirakler ve bagh ortakhklarin
dokiimii, istirakler ve bagh ortakhiklar hesabinda yer alan ortakhklarin isimleri ve istirak
ve oran ve tutarlari, s6z konusu ortakliklarin diizenlenen en son finansal tablolarinda yer
alan donem kari veya zarari, net donem kari veya zarari ile bu finansal tablolarin ait oldugu
donem, Kurulumuz standartlarina gore hazirlamp hazirlanmadigi, bagimsiz denetime tabi
tutulup tutulmadigl ve bagimsiz denetim raporunun olumlu, olumsuz ve sarth olmak iizere
hangi tiirde diizenlendigi: Yoktur (1 Ocak - 31 Aralik 2018: Yoktur).

Istirakler ve bagh ortakliklarda icsel kaynaklardan yapilan sermaye artirimi nedeniyle elde
edilen bedelsiz hisse senedi tutarlari: Yoktur (1 Ocak - 31 Aralik 2018: Yoktur).

Tasinmazlar iizerinde sahip olunan ayni haklar ve bunlarin degerleri: Yoktur (31 Aralik
2018: Yoktur).

Ortaklar, istirakler ve bagh ortakliklar lehine verilen garanti, taahhiit, kefalet, avans, ciro
gibi yiikiimliiliiklerin tutari: Sirket'in 31 Aralik 2019 tarihi itibariyla 3.509.550 TL degerinde,
2.500.000 TL nominal bedelli devlet tahvili TARSIM lehine blokedir (31 Aralik 2018: 2.500.000
TL tutarinda banka mevduati) (43 no’lu dipnot).

Bilan¢o Tarihinden Sonra Ortaya Cikan Olaylar

Bulunmamaktadir.

Diger

Finansal tablolardaki “diger” ibaresini tasiyan hesap kalemlerinden dahil oldugu grubun

toplam tutarmin %?20’sini veya bilan¢o aktif toplammmin %5’ini asan kalemlerin ad ve
tutarlarn:

a)  Diger alacaklar :

31 Aralik 2019 ve 2018 tarihleri itibartyla diger alacaklar hesabinin detay1 asagidaki gibidir:

31 Arahik 2019 31 Aralik 2018

Acentelerden devlet destekli tarim ve
zorunlu deprem sigortalari alacaklari 1.800.042 1.204.650
Diger ¢esitli alacaklar 60.130 48.052
Diger cesitli alacaklar 1.860.172 1.252.702
Verilen depozito ve teminatlar (*) 7.278.581 63.310
Diger alacaklar (4 no’lu dipnot) 9.138.753 1.316.012

(*)  Verilen depozito ve teminatlar igerisinde yer alan 7.214.683 TL’lik tutar 36 ay boyunca gegerli olan
operasyonel uzun déonem arag kiralama sozlesmesine istinaden 6denen teminat tutaridir.
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47. Diger (Devami)

b)  Gelir tahakkuklar:

31 Aralk 2019 31 Aralk 2018

Miinhasir acentelik s6zlesmesi gelir tahakkuklari 6.390.628 6.050.000
Toplam 6.390.628 6.050.000
c)  Gelecek aylara ve gelecek yillara ait diger giderler :
Pesin 6denen agkin hasar primleri 7.621.830 5.024.330
Pesin 6denen bakim onarim giderleri 3.357.621 3.289.358
Pesin 6denen kira giderleri 188.099 9.034.456
Diger 2.117.488 1.724.426
Toplam 13.285.038 19.072.570
d) Diger borglar:
Saticilara borglar 5.040.704 2.975.512
Tedavi giderlerine iliskin

SGK’ya borglar (4 ve 19 no’lu dipnotlar) 1.759.209 1.041.191
Personele borglar 3.074 1.870
Alman depozito ve teminatlar 90.484 102.473
Toplam 6.893.471 4.121.046
e)  Diger gelir ve karlar:
Miinhasir acentelik sdzlesmesinden elde edilen gelir 6.390.628 6.050.000
Diger 594.763 555.616
Toplam 6.985.391 6.605.616

47.2 “Diger Alacaklar” ile “Diger Kisa veya Uzun Vadeli Bor¢lar” hesap kalemi icinde bulunan
ve bilanco aktif toplaminin yiizde birini asan, personelden alacaklar ile personele borclar
tutarlarimin ayr ayri toplamlari: Yoktur (31 Aralik 2018: Yoktur).

47.3 Nazim hesaplarda takip edilen riicu alacaklarina iliskin tutarlar: Yoktur (31 Aralik 2018:

Yoktur).

47.4 Onceki doneme iliskin gelir ve giderler ile 6nceki doneme ait gider ve zararlarn tutarlarim

ve kaynaklar gosteren aciklayiclr not: Yoktur (1 Ocak - 31 Aralik 2018: Yoktur).

47.5 Hazine ve Maliye Bakanhgi tarafindan sunumu zorunlu kilinan diger bilgiler

Dénemin karsilik giderleri (-):

1 Ocak -

31 Aralik 2019

1 Ocak -

31 Arahk 2018

Genel gider karsiliklar 1.245.273 (4.628.757)
Sigortacilik faaliyetlerinden alacaklar karsilig (964.695; (1.784.957
Izin karsilig1 ve 6demeleri (1.605.753 (897.329
Performans ikramiye karsiligi (4.186.910) (1.915.794)
Diger (1.187.421) (38.898)
Toplam (6.699.506) (9.265.735)
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31 ARALIK 2019 TARIHINDE SONA EREN HESAP DONEMINE AIT
KAR DAGITIM TABLOSU

Cari Onceki
Donem Donem

I. DONEM KARININ DAGITIMI - -
1.1.DONEM KARI - -
1.2.ODENECEK VERGI VE YASAL YUKUMLULUKLER - -
1.2.1. Kurumlar Vergisi (Gelir Vergisi) - -
1.2.2. Gelir Vergisi Kesintisi - -
1.2.3. Diger Vergi ve Yasal Yiikiimliiliikler - -
A NET DONEM KARI (1.1 - 1.2) - -
1.3.GECMIS DONEMLER ZARARI (-) - -
1.4.BIRINCI TERTIP YASAL AKCE - -
1.5.SIRKETTE BIRAKILMASI VE TASARRUFU - -
ZORUNLU YASAL FONLAR (-) - -

B DAGITILABILIR NET
DONEM KARI [ (A -(1.3+14+15)] - -
1.6.0RTAKLARA BIRINCI TEMETTU (-) - -
1.6.1. Hisse Senedi Sahiplerine - -
1.6.2. Imtlyazh Hisse Senedi Sahiplerine - -
1.6.3 Katilma Intifa Senedi Sahiplerine - -
1.6.4 Kara Istirakli Tahvil Sahiplerine - -
1.6.5 Kar ve Zarar Ortaklig1 Belgesi Sahiplerine - -
7. PERSONELE TEMETTU (-) - -
8. KURUCULARA TEMETTULER (-) - -
9. YONETIM KURULUNA TEMETTU (-) - -
10. ORTAKLARA IKINCI TEMETTU (-) - -
1.10.1. Hisse Senedi Sahiplerine - -
1.10.2. Imtiyazli Hisse Senedi Sahiplerine - -
1.10.3. Katilma Intifa Senedi Sahiplerine - -
1.10.4. Kara Istirakli Tahvil Sahiplerine - -
1.10.5. Kar ve Zarar Ortaklig1 Belgesi Sahiplerine - -
1.11. IKINCI TERTIP YASAL YEDEK AKCE (-) - -
1.12. STATU YEDEKLERI (-) - -
1.13. OLAGANUSTU YEDEKLER - -
1.14. DIGER YEDEKLER - -
1.15. OZEL FONLAR _ - -
Il. YEDEKLERDEN DAGITIM - -
2.1.DAGITILAN YEDEKLER - -
2.2.IKINCI TERTIP YASAL YEDEKLER (-) - -
2.3.0RTAKLARA PAY (-) - -
2.3.1 Hisse Senedi Sahiplerine - -
232 Imtlyazh Hisse Senedi Sahiplerine - -
2.3.3 Katilma Intifa Senedi Sahiplerine - -
2.3.4 Kara Istirakli Tahvil Sahiplerine - -
2.3.5 Kar ve Zarar Ortaklig1 Belgesi Sahiplerine - -
2.4.PERSONELE PAY (-) - -
2.5.YONETIM KURULUNA PAY (-) - -
111 HISSE BASINA KAR - -
3.1.HISSE SENEDI SAHIPLERINE - -
3.2.HISSE SENEDI SAHIPLERINE (%) - -
3.3.IMTIYAZLI HiSSE SENEDi SAHIPLERINE - -
3.4.IMTIYAZLI HISSE SENEDI SAHIPLERINE (%) - -
IV. HISSE BASINA TEMETTU - -
4.1.HiSSE SENEDI SAHIPLERINE - -
4.2 . HISSE SENEDI SAHIPLERINE (%) - -
4.3.IMTIYAZLI HiSSE SENEDi SAHIPLERINE - -
4.4, IMTIYAZLI HISSE SENEDi SAHIPLERINE (%) - -

Doénem karinin dagitimu hakkinda Sirket’in yetkili organ1 Genel Kurul’dur. 31 Aralik 2019 ve 2018
hesap donemleri ile ilgili kar dagitimi olmadigindan kar dagitim tablosu hazirlanmamustir.
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