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Bu belge sigortaya ilişkin önemli hususları içermektedir. Sözleşme akdedilmeden önce daha detaylı bilgi için
teklifnameye veya Karayolları Motorlu Araçlar Zorunlu Mali Sorumluluk Sigortası Genel Şartlarına bakınız.
Ayrıca www.zurichsigorta.com.tr adresinden detaylı bilgiye ulaşabilirsiniz. Sözleşme akdedildikten sonra
poliçenizi ve adı geçen tüm belgeleri okumanız önemlidir.
Sigortanın Türü?
Sigortacı, poliçede tanımlanan motorlu aracın işletilmesi sırasında, üçüncü şahısların ölümüne veya
yaralanmasına veya bir şeyin zarara uğramasına sebebiyet vermiş olmasından dolayı, 2918 sayılı Karayolları
Trafik Kanununa göre sigortalıya düşen hukuki sorumluluk çerçevesinde ilgili genel şartlarda içeriği belirlenmiş
tazminatlara ilişkin talepleri, kaza tarihi itibariyle geçerli zorunlu sigorta teminat limitleri dahilinde karşılamakla
yükümlüdür. Sigortanın kapsamı üçüncü şahısların, sigortalının Karayolları Trafik Kanunu çerçevesindeki
sorumluluk riski kapsamında, sigortalıdan talep edebilecekleri tazminat talepleri ile sınırlıdır.

Verilen Teminatlar/Tutarları
TRAFİK

SAĞLIK GİDER ŞAH.BAŞ
SAĞLIK GİDER KAZA BS
ŞAHIS BAŞ.BED.
KAZA BAŞ.BED.
MADDİ
ARAÇ BAŞI MADDİ

Kapsam Dışı Haller?
Karayolları Motorlu Araçlar Zorunlu Mali
Sorumluluk Sigortası Genel Şartlarının A.6
bendindeki Teminat Dışında Kalan Haller
başlığı altında poliçeye dahil olmayan haller
bulunmaktadır. Detaylı bilgi için lütfen genel
şartları ve poliçe özel şartları ile klozlarını
dikkatlice okuyunuz.

Muafiyet, Müşterek Sigorta, Kısıtlamalar,
Kloz
Poliçede muafiyet uygulanmamakta olup varsa
diğer sınırlamalara ilişkin detaylı bilgiye
teklifname ve/veya poliçeden ulaşabilirsiniz.

Prim Tutarı, Ödeme Şekli ve Zamanı

Coğrafi Kapsam
Bilgiye teklif ve/veya poliçenizden ulaşabilirsiniz.

Sigortanın Süresi
365 GÜN
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Sözleşme süresindeki yükümlülükler ve tazminata ilişkin genel bilgiler
√ Primin 'Prim Tutarı, Ödeme Şekli ve Zamanı' bölümünde belirtildiği şekilde ödenebilir.
√ Primin tamamı, taksitle ödenmesi kararlaştırılmışsa ilk taksiti sözleşme yapılır yapılmaz ve poliçenin teslimi
karşılığında ödenir.
√ Sözleşmenin kurulması ve devamı süresince primleri zamanında ödemeniz, sigortacıya doğru bilgi vermeniz
ve genel şartlar ile ilgili mevzuatta belirtilen diğer yükümlülüklere uymanız gerekmektedir. Aksi durumda,
sigortacı ilgili mevzuattan kaynaklanan haklarını kullanabilir.
√ Sigortacının tazminat sorumluluğu :2918 sayılı Karayolları Trafik Kanununa göre sigortalıya düşen hukuki
sorumluluk çerçevesinde bu Genel Şartlarda içeriği belirlenmiş tazminatlara ilişkin talepleri, kaza tarihiitibariyle
geçerli sigorta teminat limitleri dahilinde karşılanır. Poliçe kapsamında sorumluluğunuzu gerektirecek bir olayı
haberdar olduğunuz andan itibaren 10 gün içinde, tarafınıza yöneltilen istemleri ise derhâl, gerekli bilgilerle
birlikte sigortacıya bildiriniz. Gerekli bilgilere www.zurichsigorta.com.tr'den ulaşabilirsiniz.
itibariyle geçerli sigorta teminat limitleri dahilinde karşılanır. Poliçe kapsamında sorumluluğunuzu gerektirecek
bir olayı haberdar olduğunuz andan itibaren 10 gün içinde, tarafınıza yöneltilen istemleri ise derhâl, gerekli
bilgilerle birlikte sigortacıya bildiriniz. Gerekli bilgilere www.zurichsigorta.com.tr'den ulaşabilirsiniz.
√ Eksper atama hakkınız bulunmaktadır. Detaylı bilgi için www.tobb.org.tr adresini ziyaret ediniz.

Sigorta Poliçesini Nasıl Feshederim?
Poliçeyi ilgili mevzuatta belirtilen hallerde sonlandırabilirsiniz. Detaylı bilgi için genel şartlar ve poliçe özel
şartları ile klozlarını okuyunuz. Poliçeyi sonlandırmaya ilişkin taleplerinizi aşağıda belirtilen adresler üzerinden
yazılı olarak ulaştırabilirsiniz. Poliçe sonlandırıldığında, kural olarak sigortacının sorumluluğunun devam ettiği
süreye tekabül eden prim, gün sayısı üzerinden hesaplanarak varsa fazlası iade edilir veya bu tarihe kadar
ödenmeyen eksik prim hesaplanarak sigortacıya ödenir.
Sigorta Tahkim Sistemine üye değildir.
Sigortaya ilişkin her türlü bilgi talepleri ve şikayetler için aşağıda yazılı adres ve telefonlara başvuruda
bulunulabilir.
Adres: Maslak Mh. Eskibüyükdere Cd. Orjin Maslak İş Merkezi No:27 K:12-13 Sarıyer/İSTANBUL
Telefon: 0212 393 16 00 Faks: 0212 292 87 61 E-mail:info@zurichsigorta.com.tr

Sigortacı veya Acentenin
Zurich Sigorta A.Ş. Tarih:

Sigorta Ettirenin Adı Soyadı
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BİLGİ FORMU

En az iki nüsha olarak düzenlenen bu form, 6102 Sayılı Türk Ticaret Kanunu
"Aydınlatma yükümlülüğü" başlıklı 1423 üncü maddesi ile 28.10.2007 tarihli Resmi
Gazete'de yayımlanan Sigorta Sözleşmelerinde Bilgilendirmeye İlişkin Yönetmelik
gereğince, sigorta sözleşmesine taraf olmak isteyen ve sigortadan menfaat sağlayacak
diğer kişilere, yapılacak sigorta sözleşmesine ilişkin önemli bazı hususlarda bilgi vermek
amacıyla hazırlanmıştır.

A.SİGORTACIYA İLİŞKİN BİLGİLER
1. Sözleşmeye Aracılık Eden Sigorta Acente;

Ticari Ünvan:                
Adresi:

Tel – Faks No :                      
2. Teminatı Veren Sigortacının;

Ticari Ünvanı : ZURICH SiGORTA A.Ş.
Adresi : Mahalle: MASLAK MAH. Cadde: ESKİ BÜYÜKDERE CD. Bina: ORJİN
MASLAK PL No: 27 Posta Kodu: 34398 İlçe: SARIYER İl: İSTANBUL
Tel – Faks No : TEL:5460000000 FAX: 1

3. Sigorta Ettiren / Kredi Kullanan Bilgileri
Adı Soyadı:             
Adresi:

Tel – Faks No :                    
4. Sigortalı / Kredi Kullanan Bilgileri
Adı Soyadı:            
Adresi:

Tel – Faks No :                              
Poliçe / Katılım Sertifikası Gönderim Yöntemi

Posta E-Posta Internet’ten Şifreli İşlem Diğer
Yenileme Bildirimi Yöntemi

Posta Çağrı Merkezi SMS E-Posta

B.UYARILAR

1. Sigorta hakkında daha ayrıltılı bilgi almak için, talep halinde sigortacı tarafından
verilecek Karayolları Motorlu Araçlar Zorunlu Mali Sorumluluk Sigortası genel şartlarını ve
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klozları dikkatlice okuyunuz.
2. Sigorta priminin tamamının poliçenin teslim edildiği an ödenmesi gerekir. Primin

ödenmemesi durumunda, aksi kararlaştırılmadıkça, sigortacının sorumluluğu başlamaz.
3. İleride doğabilecek bir takım ihtilafları önlemek için, prim ödemelerinizde ödeme

belgesi almayı unutmayınız.
4. Sözleşmenin feshedilmesi hâlinde, sigortacının sorumluluğunun devam ettiği

süreye tekabül eden prim, gün sayısı üzerinden hesap edilerek fazlası sigorta ettirene iade
edilir veya bu tarihe kadar ödenmeyen eksik prim, geçen gün sayısı hesap edilerek
sigortacıya ödenir.

5. Sözleşmenin kurulması sırasında, sigorta süresince ve rizikonun gerçekleşmesi
durumunda sigortacıya eksik ve yanlış bilgi vermekten kaçınınız. Aksi taktirde, tazminat
ödeme süresi uzayabilir, tazminatı eksik alma veya alamama halleri ortaya çıkabilir.

6. Sözleşme süresi içinde Sigortacılık ve Özel Emeklilik Düzenleme ve Denetleme
Kurulunca teminat tutarları arttırıldığı takdirde, bu poliçede yazılı teminat tutarları,
herhangi bir işleme gerek kalmaksızın yeni teminat tutarları üzerinden geçerli olur.

7. Zorunlu mali sorumluluk sigortası kapsamındaki tazminatlar 2918 Sayılı
Karayolları Trafik Kanunu ve bu Kanun çerçevesinde hazırlanan zorunlu mali sorumluluk
sigortası genel şartlarında öngörülen usul ve esaslara tabidir.

C.GENEL BİLGİLER

1. Bu sigortayla aşağıdaki teminatlar sağlanmaktadır : Karayolları Motorlu Araçlar
Zorunlu Mali Sorumluluk Sigortası Teminat Kapsamı: Sigortacı, poliçede tanımlanan
motorlu aracın işletilmesi sırasında, bir kimsenin ölümüne veya yaralanmasına veya bir
şeyin zarara uğramasına sebebiyet vermiş olmasından dolayı, 2918 sayılı Karayolları Trafik
Kanunu'na göre işletene düşen hukuki sorumluluğu, zorunlu sigorta limitlerine kadar
temin eder. Araca bağlı olarak çekilmekte olan römork veya yarı römorkların (hafif
römorklar dahil) veya çekilen bir aracın sebebiyet vereceği zararlar çekicinin sigortası
kapsamındadır. Ancak, insan taşımada kullanılan römorklar bunlar için poliçede özel
şartları belirtilecek ek bir sorumluluk sigortası sağlanmış olması kaydıyla teminata dahil
olur. Meydana gelen bir kazada zararın önlenmesi veya azaltılması amacıyla, sigorta
ettirenin yapacağı makul ve zorunlu masraflar sigortacı tarafından karşılanır. Bu sigorta
işletenin (sigorta ettirenin) haksız taleplere karşı savunmasını da temin eder. 6111 Sayılı
Bazı Alacakların Yeniden Yapılandırılması ile Sosyal Sigortalar ve Genel Sağlık Sigortası
Kanunu ve Diğer Bazı Kanun ve Kanun Hükmünde Kararnamelerde Değişiklik Yapılması
Hakkında Kanun? 25.02.2011 tarihinde yürürlüğe girmiş olup, Zorunlu Mali Mesuliyet
Sigorta Poliçesi tedavi teminatı sona ermiştir.

2. Teminat dışı haller için KARAYOLLARI MOTORLU ARAÇLAR ZORUNLU MALİ
SORUMLULUK SİGORTASI Sigortası Genel şartlarına bakınız.
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D. RİZİKONUN GERÇEKLEŞMESİ

1. Tazminat başvurusu için gereken bilgi ve belgelere ilişkin listeyi, poliçenin
hazırlanmasını müteakip sigortacınızdan isteyiniz.

2. Rizikonun gerçekleşmesi durumunda 5 işgünü içinde, gerekli bilgi ve belgelerle
birlikte ön sayfada adres ve telefonları yer alan sigortacıya başvuruda bulununuz.

3. Bildirim esnasında, sigortacı tarafından verilen talimatlar çerçevesinde hareket
ediniz.

4. Rizikonun gerçekleşmesi halinde, tazminat ödeme borcu sigortacıya aittir.

E.TAZMİNAT

1. Sigortaya ilişkin olarak yürürlükteki teminatlar geçerlidir. Sigortacı tarafından
ödenecek tazminat verilen teminatla sınırlıdır.

2. Rizikonun gerçekleşmesi durumunda, sigortalının serbestçe eksper tayin
edebilme hakkı vardır. Yetkili sigorta hasar ekperlerinin isim ve adres bilgileri Türkiye
Odalar ve Borsalar Birliği'nin internet sitesinden (http://www.tobb.org.tr) temin edilebilir.

F.TAZMİNAT ÖDEMESİ

1. Teklifinizde / Poliçenizde yer alan özel şartlar ve genel şartlar içerisinde tazminat
ödeme esasları belirtilmiştir. Tazminat ödemesine ilişkin esaslar teklifiniz / poliçeniz
kapsamında belirtilen teminatlar açısından farklılık gösterebilir.

2. Sigortacı zarar ve ziyan talebinde bulunan üçüncü kişilerle doğrudan doğruya
temasa geçerek anlaşma hakkına haizdir. Ancak sigortacının yazılı izni olmadıkça, sigorta
ettiren tazminat talebini kısmen veya tamamen kabule yetkili olmadığı gibi zarar
görenlere herhangi bir tazminat ödemesinde de bulunamaz.

3. Sigortacı talep edilen tazminat ve giderleri hak sahibinin, kaza ve zarara ilişkin
tespit tutanağını veya bilirkişi raporunu ve gerekli belgeleri sigortacının merkez veya
kuruluşlarından birine ilettiği tarihten itibaren 8 iş günü içinde değerlendirir.

4. Hasar halinde, hasar gören parça, onarımı mümkün değilse veya eşdeğer parça
ile değiştirilme imkânı yok ise yenisi ile değiştirilir. Bu durumda taşıtta bir kıymet artışı
meydana gelse dahi bu fark tazminat miktarından indirilemez.

5. Teklifinizde / Poliçenizde yer alan özel şartlar ve genel şartlar içerisinde tazminat
ödeme esasları belirtilmiştir. Tazminat ödemesine ilişkin esaslar teklifiniz / poliçeniz
kapsamında belirtilen teminatlar açısından farklılık gösterebilir.

6. Aşağıdaki haller teminat kapsamı dışındadır. - Hak sahibinin kendi kusuruna
denk gelen tazminat talepleri - İlgililerin, sigortalının sorumluluk riski kapsamında olmayan
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tazminat talepleri- 2918 sayılı Kanun çerçevesinde hazırlanan zorunlu mali sorumluluk
sigortası genel şartları ve ekleri ile tanımlanan teminat içeriği dışında kalan talepler

7. Zurich Sigorta Tahkim Sistemine üye değildir.

G. SİGORTACININ İŞLETENE RÜCU HAKKI

1. Ödemede bulunan sigortacı, sigorta sözleşmesine ve bu sözleşmeye ilişkin kanun
hükümlerine göre, tazminatın kaldırılmasını veya azaltılmasını sağlayabileceği oranda
sigorta ettirene rücu edebilir. Sigorta ettirene başlıca şu nedenlerle rücu edilir:

a) Tazminatı gerektiren olay, işletenin veya eylemlerinden sorumlu olduğu kişilerin
kasti bir hareketi veya ağır kusuru sonucunda meydana gelmiş ise,

b) İşleten, yetkili makamlardan izin almaksızın düzenlenen bir yarış için Karayolları
Trafik Kanunu uyarınca yapılması gereken özel bir sigortanın yapılmamış olduğunu
biliyorsa veya gerekli özeni göstermesi halinde bilebilecek durumda ise,

c) Tazminatı gerektiren olay, aracın Karayolları Trafik Kanunu hükümlerine göre
gereken ehliyetnameye sahip olmayan kimseler tarafından sevk edilmesi sonucunda
meydana gelmiş ise,

d) Tazminatı gerektiren olay, işletenin veya eylemlerinden sorumlu olduğu kişilerin
veya motorlu aracın hatır için karşılıksız olarak kendilerine verilen kişilerin uyuşturucu veya
keyif verici maddeler almış olarak aracı sevk ve idare etmeleri esnasında meydana gelmiş
veya olay, yukarıda sayılan kişilerin alkollü içki almış olmaları nedeniyle aracı güvenli
sürme yeteneklerini kaybetmiş bulunmalarından ileri geliyorsa,

e) Tazminatı gerektiren olay, yolcu taşımaya ruhsatlı olmayan araçlarda yolcu
taşınması veya yetkili makamlarca tespit edilmiş olan istiap haddinden fazla yolcu veya
yük taşınması veya patlayıcı, parlayıcı ve tehlikeli maddeleri taşıma ruhsatı bulunmayan
araçlarda, bu maddelerin parlama, tutuşma ve infilakı yüzünden meydana gelmiş ise,

f) Sigorta ettirenin, rizikonun gerçekleşmesi halinde, B.1. maddesinde belirtilen
yükümlülükleri yerine getirmemesinden dolayı zarar ve ziyan miktarında bir artış olursa,

g) Tazminatı gerektiren olayın aracın çalınması veya gasp edilmesi sonucunda
olması halinde, çalınma veya gasp edilme olayında işletenin kendisinin veya eylemlerinden
sorumlu olduğu kişilerin kusurlu olduğu tespit edilirse.

H. ŞİKAYET VE BİLGİ TALEPLERİ

1. Sigortaya ilişkin her türlü bilgi talepleri ve şikayetler için aşağıda yazılı adres ve
telefonlara başvuruda bulunulabilir. Sigortacı, başvurunun kendisine ulaşmasından
itibaren 15 işgünü içinde talepleri cevaplandırmak zorundadır.



Yukarıda yazılı bilgileri okudum ve formun bir nüshasını teslim aldım.
Sigorta Ettiren

Adı ve Soyadı :.....................................................
Tarih :.....................................................

İmza
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Adres : MASLAK MAH. Cadde: ESKİ BÜYÜKDERE CD. Bina: ORJİN MASLAK PL No: 27
Posta Kodu: 34398 İlçe: SARIYER İl: İSTANBUL
Tel: 02123931600 Fax: 02122928761 Email : info@zurichsigorta.com.tr

Poliçenin otomatik yenilenmesini kabul ediyorum.

Alternatif Prim Ödeme Yöntemi: Dönemiçi veya yenileme döneminde vadesi gelen prim
tahsilatları, öncelikli olarak “Prim Ödeme Yöntemi” alanında belirtilen ödeme aracı ile
yapılacaktır. Tercih edilen ödeme aracıyla tahsilatın yapılamaması durumunda ise aşağıda
onay verilen diğer ödeme araçlarından tahsilat yapılacaktır.

Kredi Kartı Vadesiz Hesap Vadesiz Hesap / Destek Hesap (KMH)
İmza

mailto:info@zurichsigorta.com.tr



